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-SENAI-

PROCESSO DE SELECAO COM DISPUTA
FORMA ABERTA - N2 030/2026

1. NORMAS ESPECIFICAS

1.1. O presente documento, denominado “Chamamento Publico” poderd ser obtido por meio
site oficial do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI: www.sp.senai.br, ou endereco
eletronico:  https://transparencia.sp.senai.br/licitacoes-editais, ou plataforma eletronica:
https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, na qual ocorrera a disputa de precos, sob o
numero 1092243.

1.2.  Asregras para processamento da disputa serdo as mesmas utilizadas na referida plataforma,
salvo disposto em contrdrio neste instrumento, diferenciando-se apenas no que diz respeito as
terminologias.

1.3.  Asnormasdeste Chamamento Publico serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre as participantes.

1.4. Este Processo de Selecdo poderd ser justificadamente cancelado, no todo ou em parte, a
gualguer momento, bem como, ter seus prazos prorrogados, a critério da Comissdo de Contratacao.

2. DO OBIJETO

2.1. O presente Processo de Selecao tem por objetivo a contratacdo de empresa especializada
para o suporte técnico e fornecimento de projetos, equipamentos, materiais e mdo de obra
especializada para a construcdo de um data center em sala modular e moving no Distrito
Tecnoldgico do SENAI-SP, conforme Memorial Descritivo e demais anexos.

2.1.1. Critério de sele¢ao: Econémico — menor preco por lote
2.1.2. Forma do Processo de Selecdo: com disputa aberta

2.1.3. Vigéncia Contratual: 36 (trinta e seis) meses, prorrogaveis até o limite maximo de 10
(dez) anos, nos termos do artigo 34, |l e 38 do RCA.

2.1.4. Prazo maximo para prestagdao do servi¢o: 150 dias de implantagdo, a partir da
assinatura do contrato e 31 (trinta e um) meses de suporte, com inicio apds a implantacao.

2.2. O Processo de Selecdo serd regido pelo Regulamento para Contratagao e Alienagao — RCA
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI por meio da Resolugdo CN-SENAI n?
14/2023, de 16/05/2023, devidamente publicado no Portal da Transparéncia do SENAI e pelas
Normas Especificas contidas nesse Chamamento Publico e nos seguintes anexos:

Anexo A Modelo de Declaragdo sobre o Emprego de Menor e Outras Informacoes
Memorial Descritivo
Anexo | — Topologias e planta baixa

Anexo B
Anexo Il — Planilha de Custos e Formacdo de Precos

Anexo lll — Requisitos de Seguranca e Privacidade
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Anexo IV — Termo de Confidencialidade

Anexo V —Termo de Realizagao de Vistoria

Anexo VI — Informacdes dos Equipamentos

Anexo VIl — Termo de Entrega do Projeto

Anexo VIIl — Termo de Aceitacdo do Projeto

Anexo IX — Caracteristicas da Central de Alarme Existente

Anexo X — Termo de Aceite da Fase de Planejamento

Anexo C Minuta de Contrato

Anexo D Atestado de Visita

2.3.

3.

3.1.

Defini¢des

2.3.1. Contratante: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, Departamento
Regional de Sao Paulo.

2.3.2. Comissdo de Contratagdo: formada por 3 membros, cuja atribuicao é analisar, emitir
pareceres técnico-financeiros, decidir acerca da qualificacdo dos participantes e das
propostas, dos pedidos de reconsideracdo e do resultado do Processo de Selecdo.

2.3.3. Condutor: um integrante da Comissao de Contratacdo que serd o responsavel pela
conducdo da reunido de disputa, bem como das demais fases do processo.

2.3.4. Participante: empresa que apresentar proposta para o Processo de Selecao.

2.3.5. Contratada: empresa selecionada no Processo de Selecdo.

DA PARTICIPACAO

Poderao participar deste Processo de Selecdo, empresas com ramo de atividade compativel

com o objeto, comprovado por meio da Classificacdo Nacional de Atividade Economica (CNAE), tal
comprovacao também poderad ser realizada por meio do Contrato Social.

3.2.

Nao poderao participar, empresas:
3.2.1. reunidas sob regime de Consoércio;

3.2.2. que possuam em seu quadro societario dirigente ou empregado do SESI-SP e SENAI-
SP.

3.2.3. suspensas temporariamente do direito de contratar com o SESI-SP e o SENAI-SP.

3.2.4. declaradas inidoneas pelo Tribunal de Contas da Unido, site para consulta:
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQOS, nos termos do art. 46 da Lei
ne 8.443/92;
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3.2.5. estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.6. que estejam em processo de faléncia, em recuperacao judicial ou extrajudicial,
concursos de credores ou insolvéncia, em processo de dissolucdo ou liquidagao;

3.2.6.1. as sociedades que se encontram em recuperacao judicial ou extrajudicial
deverdo apresentar certiddo positiva de recuperagdo judicial, com a respectiva
comprovacao da homologacao judicial do plano de recuperacao.

3.2.7. empresas em dissolucdo ou em liquidagdo, e

3.2.8. sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas como
aquelas que possuam diretores, sécios, representantes legais ou responsaveis técnicos em
comum e/ou utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que nao agem representando interesses comuns.

3.3. As empresas interessadas poderdo visitar as instalacdes onde os servigos serdo realizados, a
fim de atestar conhecimento da situacdo da atual infraestrutura existente no prédio do SENAI-SP,
bem como realizar medigdes, questionamentos e levantamentos que julguem necessarios de forma
a proporcionar o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, devendo agendar
previamente com o Supervisor de Manutencao do Distrito Tecnoldgico do SENAI pelos telefones
(11) 98396-4903 ou (11) 4344-5002, o qual serd o responsavel pela emissdo do respectivo Atestado
de Visita, conforme Anexo D e Anexo V.

3.3.1. Alternativamente, podera ser apresentada “Declara¢do de Renuncia”, documento de
emissdo propria, em papel timbrado, firmado por seu representante legal, que assume todos
os riscos envolvidos e quaisquer Onus decorrentes da execucdao do objeto,
independentemente da visita técnica.

4, DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA NA PLATAFORMA ELETRONICA

4.1. As empresas interessadas, portadores de chave e senha de acesso, deverdo registrar
propostas iniciais em conformidade com os requisitos definidos neste Chamamento Publico, na
plataforma eletronica Novo Licitagdes-e: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, cuja
reunido publica ocorrera no dia e hordrio previsto no cronograma.

4.2. Asinteressadas deverdo encaminhar a proposta escrita atualizada concomitantemente com
adocumentacdo de qualificagdo, conforme itens 6 e 7 deste chamamento
publico, EXCLUSIVAMENTE por meio do sistema eletronico Novo LicitagGes-e: https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, em até 01 (um) dia util apds a solicitagao.

4.3. Eventuais desisténcias e/ou alteracGes nas propostas iniciais registradas na plataforma
deverdo ser realizadas exclusivamente pelos participantes, antes da data e horario de abertura das
propostas.

4.4, Serd observado o horario de Brasilia/DF para todas as referéncias de tempo contidas neste
Chamamento Publico.
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4.5. A participacao neste Processo de Selecao pressupde o pleno conhecimento e atendimento
as regras e exigéncias de qualificacdo previstas neste Chamamento Publico, e na plataforma do
Banco do Brasil, sendo responsavel por todas as transacdes efetuadas.

4.6. Cabera a empresa participante acompanhar alteracGes de datas/horarios, esclarecimentos,
erratas e outras comunicagdes, bem como as operag¢des no sistema eletronico durante a reunido
publica, inclusive das decisGes da Comissdo de Contratacdo, sendo responsavel exclusivo pelo 6nus
decorrentes da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens constantes da
plataforma e ainda por eventuais perdas de conexdo.

4.7. Adisputa sera conduzida pelo membro da Comissdao de Contratagao, denominado Condutor
do Processo de selecdo, que serd responsavel pelo seu processamento.

4.8. Os interessados em acompanhar a disputa poderdo fazé-lo acessando na Internet o
endereco eletronico Novo Licitagdes-e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, onde se
encontra o link do Processo Seletivo.

4.9. Ao cadastrar a proposta no site na plataforma eletrénica Novo Licitagdes-e https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, as informagdes inseridas no campo denominado
“Descricdo/Observacdo (Opcional)” tem carater de preenchimento facultativo e ndo poderdo
identificar a empresa participante, visando preservar o sigilo das propostas.

4.10. Para elaboracdo da proposta a participante deverd considerar que:

4.10.1. O preco total para o lote ofertado deve considerar os impostos diretos e indiretos,
taxas, contribuicdes, fretes, seguros e quaisquer outras incidéncias fiscais e/ou tributarias e
demais custos e despesas incidentes na prestacao do servico;

4.10.2. No caso de lotes com mais de um item, o valor total a ser langado na plataforma
eletronica é a soma dos valores totais (quantidade x prec¢o unitario) de cada item que compde
o lote;

4.10.3. Nao hd obrigatoriedade de apresentar ofertas para todos os lotes, entretanto, devem
ser cotados todos os itens do mesmo lote;

4.10.4. Os pregos cotados e os valores faturados, em moeda corrente nacional, deverao ser
fixos e irreajustdveis, ndo sofrendo qualquer atualizagdo monetdria até o seu efetivo
pagamento;

4.10.5. Validade minima da proposta é de 90 (noventa) dias, contados da data disputa de
pregos.

4.10.6. A base dos precos sera a data da disputa de precos.

4.10.7. Os servicos ofertados devem corresponder as exigéncias constantes do Memorial
Descritivo, sob pena de desclassificacdo.

4.10.8. O pagamento sera realizado no prazo definido no item 14— DO PAGAMENTO, nao
sendo aceita proposta com pagamento antecipado.
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4.10.9. Pela elaboracdo da proposta a empresa participante ndo terd direito a auferir
gualquer vantagem, remunerac¢do ou indenizagao.

A proposta final e documentos de qualificacdo deverdo ser anexados pela empresa

arrematante, apds a disputa, na plataforma Novo Licitagdes-e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-
inter-estatico/, no prazo de até 01 (um) dia util apds a solicitacdo do Condutor.

4.12.

Do Credenciamento na nova plataforma Licitagées-e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-

inter-estatico/.

5.

5.1.

4.12.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de
identificagdo e senha pessoal, ambas intransferiveis, obtidas junto ao provedor do sistema
eletronico (Banco do Brasil S/A).

4.12.2. As pessoas juridicas ou empresas individuais deverdo credenciar representantes,
mediante a apresentacdo a referida instituicdo bancaria (agéncia de livre escolha do
interessado) de procuracdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida,
atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e
operagdes no sistema.

4.12.3. Em se tratando de sécio, proprietario ou dirigente da empresa interessada, devera
ser apresentada ao Banco do Brasil S/A cépia do respectivo Estatuto ou Contrato Social e
alteragGes, no qual estejam expressos os poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes.

4.12.4. A chave de identificagdo e senha terao validade determinada pelo Banco do Brasil
S/A, sendo de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo, bem como seu uso em qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao SENAI-SP e ao
SENAI-SP a responsabilidade por eventuais danos decorrente do uso indevido, ainda que por
terceiros.

4.12.5. O credenciamento da empresa interessada e de seu representante legal junto ao
sistema eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para realizacdo das transacoes inerentes.

DA FASE DE DISPUTA

A partir do hordrio previsto no cronograma sera iniciada a reunido publica da disputa aberta

de precos, cujos precos iniciais serdo divulgados.

5.2.

O Condutor realizara a disputa, podendo desclassificar as propostas que:

a) ndo estiverem em consonancia com o exigido neste Chamamento Publico, e

b) apresentem precos irrisérios ou incompativeis com os precos de mercado, ainda que
ndo se tenha estabelecido limite minimo.

5.2.1. Tal decisdo e outras pertinentes serdo registradas na plataforma para
acompanhamento das participantes.
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5.2.2. A validade do processo de selecdo nao ficard comprometida, se inviabilizada a fase
de lances, em razdo da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma empresa, desde que
justificada pela Comissao de Contratagdo, inclusive quanto ao prego.

5.2.3. Aberta a etapa competitiva, os participantes deverdo estar conectados ao sistema
para participar da reunido de lances.

5.2.4. Asempresas participantes poderdo ofertar lances sem restricdo de quantidade ou de
qgualquer ordem classificatéria ou cronoldgica especifica, mas sempre inferior ao seu ultimo
lance.

5.2.5. Todos os lances serdo registrados pela plataforma, que indicard sempre o lance de
menor valor para acompanhamento em tempo real pelas participantes, mantendo em sigilo
os autores dos lances durante a reuniao de disputa.

5.2.6. Sera adotado para o envio de lances o modo de disputa “Aberto”, em que os
participantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.2.7. Durante a disputa, as participantes deverdo observar o valor estipulado para reducao
minima entre os lances subsequentes, em relacdo ao seu lance anterior e em relacdo ao
melhor lance registrado, para o lote, conforme abaixo:

REDUCAO MINIMA ENTRE OS LANCES REDUCAO MINIMA EM

LOTE SUBSEQUENTES DA MESMA ~
PARTICIPANTE RELACAO AO MELHOR LANCE
01 RS 50.000,00 RS 50.000,00

5.2.8. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.2.8.1. A prorrogagdo automatica da etapa de lances sera de 02 (dois) minutos e
ocorrerd sucessivamente, sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.2.8.2. Nao havendo lances na forma estabelecida no item anterior, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

5.2.9. Aexclusdo de lance somente sera possivel pelo fornecedor durante a fase de lances,
dentro do prazo de 15 (quinze) segundos, conforme possibilita o sistema eletrénico, ou seja,
antes do encerramento do lote.

5.2.10. No caso de desconexdao do Condutor, durante a etapa de lances, se o sistema
permanecer acessivel aos participantes, os lances continuardo sendo recebidos sem prejuizo
dos atos realizados.

5.2.11. Encerrada a fase competitiva, sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o Condutor, justificadamente, admitir o reinicio da sessdao publica de lances, em prol
da consecucdo do melhor preco.
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5.2.12. Encerrada a disputa, o sistema informard a proposta de menor preco. O condutor do
processo solicitara, no campo “chat de mensagem”, o envio da proposta escrita atualizada e
documentos de qualificacdo correspondentes, para acesso publico e avaliacdo do condutor,
sendo necessariamente, inseridos pelo arrematante em até 01 (um) dia util apds solicitacdo
na plataforma Novo Licitagdes-e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.

5.2.12.1. O Condutor poderd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente ao participante arrematante do lote, com vistas a reducdo do preco,
decidindo sobre sua aceitacdo.

5.2.12.2. Caso o prego resultado desta negociacdo, ainda esteja incompativel com o
mercado, o Condutor podera convocar o participante subsequente para que tenha a
mesma oportunidade e assim, sucessivamente.

5.2.13. A auséncia da documentacdo, apdés o prazo de solicitacdo, ocasionara na
desclassificacdo do participante e a convocacao do préximo colocado em preco.

6. DA PROPOSTA ESCRITA FINAL

6.1. A proposta final devera ser encaminhada pela arrematante, no prazo estabelecido no item
4.11. deste Chamamento Publico, o qual podera ser prorrogado por igual periodo a critério da
Comissdo de Contratacdo, devendo neste caso, ser utilizado o mesmo critério para as demais
participantes.

6.2. Os documentos referentes a proposta escrita final sdo:

6.2.1. Modelo de declaragao concordando com os termos do Chamamento Publico e outras
informacdes, Anexo A, credenciando o representante legal perante o SENAI-SP para todos os
assuntos pertinentes ao presente Processo de Selegao, entre outros

6.2.2. Proposta de precos, com identificacdo da participante e do lote,
conforme Anexo Il = Planilha de Custos e Formagao de Pregos.

6.3. O preco da proposta comercial escrita devera ser o mesmo ofertado por lance durante a
disputa eletrénica, salvo se houver tratativas realizadas com o Condutor, para obtencado de preco
menor.

6.4. A proposta e a documentagdao de qualificagdo da arrematante serdao analisadas pela
Comissdo de Contratacdo, que podera se valer de assessoramento da area técnica e juridica do
SENAI-SP, quando for o caso, podendo ser realizadas diligéncias para confirmacao das informacdes
contidas nos documentos apresentados e o atendimento as especificacdes exigidas, por meio de
esclarecimentos ou informagdes complementares.

6.5. A inobservancia da exigéncia, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, resultara na desclassificacdo
da proposta para o lote correspondente.

6.6. A arrematante deve-se atentar ao item 8 deste chamamento para fins de aceite quanto a
precificacdo dos servigcos a serem contratados, objeto do presente processo de selecao.
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7. DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO

7.1. Modelo de Declaragao Concordando com os Termos do Chamamento Publico e Outras
Informagoes, Anexo A, concordando com os termos do Chamamento Publico, autorizando o uso da
imagem e tratamento dos dados, credenciando o representante legal perante o SENAI-SP para todos
os assuntos pertinentes ao presente Processo de Selec¢do, entre outros.

7.2.  Prova de inscricao e de situagao cadastral ativa no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ).

7.3. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual, relativa ao domicilio ou sede da
participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto a ser contratado.

7.4. Prova de inscricao no Cadastro de Contribuinte Municipal, relativa ao domicilio ou sede da
participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto a ser contratado.

7.5.  Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo negativa de débitos relativos aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido), que abrangem as contribuicdes previdenciarias.

7.6.  Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do participante,
consubstanciada na Certiddo expedida pela Secretaria de Estado dos Negdcios da Fazenda e/ou
Procuradoria Geral do Estado.

7.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, referente a tributos mobiliarios do
domicilio ou sede do participante.

7.8. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS, do
domicilio ou sede da participante.

7.9. Certiddo Negativa especifica de Faléncia, Recuperacdes Judiciais e Extrajudiciais, expedida
pelo Cartdrio Distribuidor do local da sede da pessoa juridica, com data de emissdo ndo anterior a
90 (noventa) dias contados da data da reunido publica, no caso de ndo constar prazo de validade
em seu texto.

7.9.1. As sociedades que se encontram em recuperacdo judicial ou extrajudicial deverao
apresentar certiddo positiva de recuperacdo judicial, com a respectiva comprovacao da
homologacdo judicial do plano de recuperacao.

7.10. Registro comercial, no caso de empresa individual, além da cépia do RG e CPF do titular.

7.10.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores. Os documentos deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

7.10.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples ou civis, acompanhada
de prova da diretoria em exercicio.

7.11. Balango Patrimonial e Demonstragoes Contabeis do ultimo exercicio social ou balanco de
abertura no caso de empresa recém-constituida, legivel, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
gue comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
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balancos provisérios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da
data da apresentacdo da proposta, pelo IPCA (IBGE), ou outro indicador que venha substitui-lo.

7.12.

7.11.1. Serao aceitos também balangos e demais demonstragdes contabeis intermediarias,
referentes a periodos mais recentes, na forma da lei, devidamente assinados pelo
representante legal e pelo profissional contabilista responsavel e registrados na Junta
Comercial.

7.11.2. As demonstragdes financeiras deverao estar acompanhadas do Termo de Abertura e
Encerramento do Livro Didrio do exercicio correspondente, devidamente registradas na
Junta Comercial da sede ou do domicilio da participante (ou em outro 6rgdo equivalente).
Para aquelas empresas com obrigatoriedade ou adesdo voluntéaria de entrega do SPED serd
aceito o Recibo de Entrega de Livro Fiscal, acompanhado do Balango Patrimonial do ultimo
exercicio social, com o respectivo nimero do recibo em todas as paginas, gerados a partir do
préprio SPED.

7.11.3. O prazo para aceitacdo do Balanco Patrimonial e das Demonstra¢cGes contabeis é o
ultimo dia util do més de maio do ano seguinte ao ano-calenddrio a que se refere a
escrituracdo, sendo que apods esta data, somente serd aceita documentacao referente ao
exercicio imediatamente anterior.

A boa situagdo financeira serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral

(SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou superiores a 1,0 (um inteiro), resultantes da aplicacdo das
seguintes formulas:

7.13.

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG =

ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

7.12.1. Se necessaria a atualiza¢do do balanco, devera ser apresentado, juntamente com os
documentos, o correspondente memorial de cdlculo.

Patrimdnio Liquido Minimo, em data atual, equivalente a RS 395.880,00, devendo a

comprovacao ser feita relativamente a data de apresentacdo da proposta, na forma da lei, podendo
haver atualizagdo com base na variacdo do IPCA (IBGE).

7.14.

Aptidao Técnica

7.14.1. Plano de Implantagdo: O participante devera apresentar, obrigatoriamente,
documento contendo o seu Projeto Preliminar de Implantagao, bem como dos demais
servicos que serdo contemplados no escopo do contrato a ser firmado. O Plano de
Implantagao devera conter:
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|.Estrutura das equipes para implantacdo, execucdo e sustentacdo das
plataformas tecnoldgicas, contemplando os processos de gestdo de servicos de Tl
incluindo, no minimo, gerenciamento do processo de Moving Fisico, Implantacdes
dos servicos, o gerenciamento de Requisi¢des, Incidentes, Mudancas e Problemas,
de acordo com as boas praticas do ITIL Foundation, bem como a gestdo de
projetos.

Il. Caberd a empresa participante demonstrar a estrutura da equipe, com
profissionais por perfis e quantidades minimas, bem como seguir as referéncias
de perfis profissionais e qualificagcdes técnicas, conforme quadro abaixo:

CATEGORIA AREA PROFISSIONAL QUANTIDADE
MINIMA DE
PROFISSIONAIS
. Preposto 1
GESTAO
Gerente de Projeto 1
Lider Técnico 1
Engenheiro Civil 1
ENGENHARIA

Engenheiro Eletricista 1
Engenheiro Mecanico 1

Quadro 14. Quantidade Minima de Profissionais

lIl - Termo de Realizagdo da Vistoria Técnica emitido pela participante conforme
modelo constante no Anexo V — Termo de Realizag¢do de Vistoria ou Declaracdo de
Renuncia caso a empresa opte por ndo realizar.

IV - Caracteristicas Técnicas dos Equipamentos que compde a solugdo de
datacenter em Sala Modular: Deverda conter caracteristicas técnicas dos
equipamentos que compde a solucdo, objeto deste Memorial Descritivo,
contendo catalogo(s), ficha(s) técnica(s), manual(is) técnico(s), manual(is) de
operacao, brochura(s) ou similares pertinentes aos equipamentos ofertados a fim
de complementar as informacbes fornecidas na proposta da participante e
comprovar as caracteristicas técnicas:

a) Dos equipamentos de climatizagao;

b) Do equipamento Gerador de Energia Elétrica (GMG);

c) Elementos da Sala Modular segundo norma NBR 10.636; e
d) Sistema de deteccdo e combate a incéndio.

Justificativa: O plano de implantacdo demonstra a expertise do participante e sua capacidade
técnica para executar os servicos deste Processo de Selecdo. Evidéncias de padrdes reconhecidos,
boas praticas de gestdo e equipamentos adequados indicam menor risco na implantagao da solugao
e garantem maior conformidade com os requisitos deste chamamento publico.

7.14.2. Capacidade Técnico Operacional: devera apresentar atestado(s) de bom
desempenho anterior e capacidade técnica, em contrato da mesma natureza e porte,
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fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que especifique(m) em
seu objeto os tipos de servicos realizados, com indicagdes das quantidades, prazo contratual,
datas de inicio e término, e local da prestacdo dos servigos, comprovando a aptidao da
Participante no desempenho de atividades pertinentes, compativeis e de natureza
semelhante em caracteristicas e quantidades com o objeto da Processo de Selecdo,
incluindo:

I.Elaboracdo de projeto executivo de datacenter;

Il.Fornecimento e instalacdo de um datacenter modular, incluindo porta corta-fogo
e protecdo contrafogo nas paredes certificado NBR 10.636 corta-fogo 120 minutos
ou NBR 15247 de no minimo 12m?;

lll.Fornecimento, instalacdo e manutencdo preventiva e corretiva de sistema de
fornecimento ininterrupto de energia (UPS), de poténcia de no minimo 20KVA em
datacenter;

IV.Fornecimento e instalagdo de sistema grupo gerador (GMG) de no minimo 50 KVA;

V.Fornecimento e instalacdo de sistemas de extincdo de incéndio com capacidade
de deteccdo precoce e atuagdo automatica, utilizando gds (agente limpo) Novec
1230 ou equivalente, em datacenter.

VI.Fornecimento e instalacdo de cabeamento légico estruturado e fibra éptica em
datacenter.
VIl.Fornecimento, instalacao de CFTV;
VIIl.Fornecimento e instalagdo de Sistema de Controle de Acesso para datacenter;
IX.Servicos de mudanca do datacenter “Moving”, envolvendo planejamento,
documentacdo, mapeamento, identificacdo, transporte especializado e
procedimentos para desligar e religar pelo menos 07 (sete) equipamentos
(servidores, switch etc.);
X.Servico de manutencdo de ambiente seguro certificado NBR 10636 ou NBR 15247;
XI.A declaracao deverd conter a data de inicio da prestacao dos servicos e prazo do
contrato ou data de encerramento.

7.14.3. Capacidade Técnica Profissional: comprovacdo de capacidade profissional para
execucdo de servico similar de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior ao objeto desta contratacdo, por meio da Certiddes de Acervo Técnico — CAT,
mediante a apresentacdo de Atestados devidamente registrados no CREA, em nome dos
profissionais da participante, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando a execuc¢do das parcelas de maior relevancia do objeto. Os CATs deverdo ser
compativeis com a area de atribuicdo do profissional:

a) Fornecimento, instalagdo e manutengdo preventiva e corretiva de sistema de
fornecimento ininterrupto de energia (UPS), de poténcia de no minimo 20KVA em
datacenter;

b) Fornecimento e instalacdo de combate a incéndio através de gas FM200, Novec
1230 ou similar (componentes eletrénicos);

c) Fornecimento e instala¢do de sistema grupo gerador (GMG) de no minimo 50
KVA em datacenter;

d) Fornecimento e instalagdo de sistemas de climatizagdo de precisdo de no
minimo 50 KVA;

7.14.3.1 Cada item listado (de “a” a “d”) devera ser comprovado individualmente,

Pagina 13 de 165



-SENAI-

sendo admitida a utilizacdo de um mesmo atestado para a comprovacao de mais de
um item, desde que o referido documento contenha, de forma expressa e
discriminada, a comprovacao da execucdo integral de cada item. Ndo serd admitida,
a soma ou o fracionamento de quantitativos de diferentes atestados para
atendimento de um mesmo item.

7.14.3.2 Os atestados deverdo comprovar a execucdo integral do respectivo item,
em condicbes de complexidade tecnoldgica e operacional equivalentes ou
superiores as exigidas neste Chamamento Publico.

7.14.3.3 Nao serdo aceitos atestados que comprovem execucao parcial de qualquer
item, nem aqueles que ndo estejam devidamente registrados no CREA.

7.14.3.1.1. A(s) declaracdo(Ges) em papel timbrado, devera(do) conter, no
minimo:

a) Razdo Social, CNPJ, endereco e contato do emitente;
b) Razdo Social, CNPJ, endereco e contato da empresa contratada;
c) Data da emissdo;

d) Assinatura e identificagdo do responsavel pela declaragao.

7.14.3.4. A participante disponibilizard todas as informagdes necessarias a
comprovacdo da legitimidade da(s) declaracdo(Ges), apresentando, quando
solicitado pelo SENAI-SP, cdpia do contrato, endereco atual da contratante e local
em que foram executados os servicos, e outros documentos que se fizerem
necessarios.

7.14.3.5. Os atestados de Capacidade Técnica Operacional poderdao ser
apresentados em nome da matriz ou da filial da participante.

7.14.4. Certiddao de Registro de Pessoa Juridica da empresa junto ao CREA (Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia), da localidade da sede da participante.

7.14.4.1. Se alocalidade da sede da participante ndo for o Estado de Sao Paulo, deverd
ser apresentada a Certiddo de Registro de Pessoa Juridica junto ao CREA do Estado de
origem. Caso a participante venha a ser vencedora, devera providenciar o respectivo
visto do Conselho do Estado de Sdo Paulo antes da assinatura do contrato

7.14.5. Certidao de Registro dos Profissionais detentores dos Atestados de Capacidade
Técnico Profissional apresentados, comprovando que possuem registro no CREA, dispensada
a apresentacdo pelos que constarem da relacdo de responsaveis técnicos da participante na
Certiddo de Registro de Pessoa Juridica emitida pelo CREA.

7.14.5.1. Se a localidade do registro do profissional ndo for o Estado de S3ao Paulo,
devera ser apresentada a Certiddo de Registro de Pessoa Juridica junto ao CREA do
Estado de origem. Caso a participante venha a ser vencedora, devera providenciar o
respectivo visto do Conselho do Estado de Sdo Paulo antes da assinatura do contrato.
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7.14.6. Para fins de comprovagao, sera exigida a apresentagcdo de documento oficial de
registro da sede ou filial (Contrato Social, Estatuto ou Certiddo da Junta Comercial),
acompanhado de comprovante de endereco atualizado, que demonstre a localizacdo dentro
do limite estabelecido.

7.14.7. Declaragdo indicando que possuira (declaracdo de contratagao futura), na data de
inicio da vigéncia contratual, os engenheiros responsaveis pela implantacdo e manutencao
da solucdo. Os profissionais indicados pela participante, detentores dos Atestados de
Capacidade Técnica apresentados, deverdo ser responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos contratados e deverdo ser apresentados na reunido de kickoff.

7.14.7.1. A comprovacao do vinculo do engenheiro responsavel com a participante
deverd se dar através da apresentacdao de um dos documentos:

I.  Apresentacdo de copia autenticada da CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social, demonstrando o vinculo empregaticio entre a empresa participante e o
profissional;

. No caso de sécio devera ser encaminhada ao SENAI-SP, a cdpia do contrato social
atualizado;

lll.  Profissional responsdvel técnico da empresa: mediante apresentacao da Certidao
de Registro de Pessoa Juridica emitida pelo CREA;

IV.  No caso de prestador autonomo, devera ser encaminhado ao SENAI-SP, cépia
autenticada do contrato de trabalho.

7.14.7.2. Os profissionais indicados pela participante, detentores dos Atestados de
Capacidade Técnica apresentados, deverdo atuar como responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos contratados.

7.14.7.2.1. Serd admitida a substituicdo de profissional indicado, desde que por
outro de qualificacdo técnica equivalente ou superior, devidamente
comprovada por meio de documentagdo pertinente, e previamente submetida
a andlise e aprovacao do SENAI-SP, ndo podendo tal substituicdo implicar
prejuizo a execugao contratual.

7.14.8. A participante devera apresentar, obrigatoriamente, prova documental de que
possui pelo menos uma das certificagdes abaixo com relacdo a Design de Datacenters:

a) Certified Data Centre Design Professional (CDCDP) emitida pela CNet Training;
b) Accredited Tier Designer (ATD) ou Accredited Tier Specialist (ATS);

c) CDCS (Certified Data Centre Specialist) ou CDCE (Certified Data Centre Expert) — emitidas
pela EPI (Enterprise Products Integration).

7.14.9. Declara¢ao do Quadro Funcional: A participante deverd declarar que possuird em
seu quadro funcional, na data de inicio da vigéncia contratual, os profissionais habilitados
para a perfeita execugao dos servigos, objeto deste Memorial Descritivo, se comprometendo
a apresentar prova documental de que o responsdvel que realizara o Gerenciamento do
Projeto possui pelo menos uma das certificacdes abaixo:

a) PMP — Project Management Professional (PMI);
b) PRINCE2 Practitioner (AXELOS);
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c) IPMA Nivel C ou superior (International Project Management Association);
d) PMI-ACP — Agile Certified Practitioner (PMl);

7.14.9.1 Adicionalmente, se comprometer a apresentar prova documental de que a
equipe técnica que realizara o Construcdo da Sala Modular possui todas as
certificacBes abaixo relacionadas a Normas de Seguranca no trabalho:

a) NR1O; e,

b) NR35.

7.14.10. Conformidade Técnica dos Equipamentos, produtos e sistemas — A participante
deverd apresentar, obrigatoriamente, prova documental que comprove a conformidade
técnica dos equipamentos, produtos e sistemas integrantes da solucdo de datacenter em
Sala Modular, por meio de certificacdes, declaracdes técnicas dos respectivos fabricantes ou
memoriais descritivos emitidos e assinados pelos respectivos fabricantes ou importadores
oficiais. Os documentos comprobatérios sdo:

Sobre os Elementos Estruturais da Sala modular, a participante deverd apresentar
as seguintes certificagdes:

a)

b)

Certificado de conformidade com a NBR 10.636:2022 de modelo 04 ou
modelo 05, certificado por Organismo Certificador de Produto (OCP)
acreditado pelo Inmetro, para a resisténcia corta fogo de no minimo 120
minutos.

Certificado de conformidade que comprovem prote¢cdo contra gases,
poeira e jatos de agua no nivel IP66 e conforme NBR 60529:2017
certificado por Organismo Certificador de Produto (OCP).

Sobre os Nobreaks/ Sistema Ininterrupto de Energia (UPS), A participante devera
apresentar, junto a proposta, declaragcdo técnica emitida e assinada pelo
responsdavel técnico do fabricante da solugdo UPS ofertada, contendo:

a)

b)

Catalogos, manuais, memoriais descritivos dos sistemas, de maneira a
possibilitar a comprovacdao do atendimento a todos os requisitos aqui
solicitados (UPS, Placa SNMP, DPS e Baterias); e,

Deverd ser apresentado, com a proposta, documento emitido pelo
fabricante/distribuidor com a memodria de calculo e as curvas
caracteristicas demonstrando que o conjunto de baterias ofertado
atende aos requisitos solicitados, incluindo a autonomia minima de 05
minutos para 40KVA.

Sobre o Gerador de Energia Elétrica (GMG), A participante devera apresentar,
junto a proposta, declaracdo técnica emitida e assinada pelo responsavel técnico
do fabricante da solucdo ofertada, contendo:

a)

b)

c)

Laudos técnicos de carga, eficiéncia e seguranca além de relatdrios sobre
niveis de ruido;

Atestado de que cumpre as normas técnicas aplicaveis e vigentes;

Documento emitido pelo fabricante/distribuidor com a meméria de
calculo que comprove autonomia minima de 03 (trés) horas sem
reabastecimento em regime prime.
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7.10.1. Sera desclassificada a proposta que:

7.10. Exequibilidade da Proposta

|.Contiver vicios insanaveis;

II.N3o obedecer as especificacGes técnicas pormenorizadas neste chamamento
publico;

I11.Ndo comprovar certificacdo NBR 10.636 dos elementos estruturais da sala modular;

[ll.Apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado para
a contratacgao;

IV.Cujo valor global supere o orgamento estimado para a contratagao;
VI.Que informarem valores de tributos incompativeis com a legislacdo vigente;

VIl.Cuja Planilha de Custos e Formacdo de Precos nao contenha pelo menos as rubricas
listadas no modelo de Proposta de Precos;

VIIl.Que deixe de apresentar a Planilha de Custos e Formacdo de Precos ajustada, no ato
de sua convocacao;

IX.Que deixe de apresentar o Termo de Vistoria realizada no site da contratante ou o
Termo de Renuncia realizada no site da contratante;

X.Propuser a subcontratacao total do objeto e das obriga¢des contratuais a terceiros,
sob qualquer forma, inclusive por meio de consorcios, parcerias, cessio ou
subempreitada; e,

IX.Ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Comissdao de
Contratagao.

7.16. A equipe de avaliacdo técnica podera promover diligéncias quando a andlise do quesito
assim requerer de sorte a esclarecer quaisquer duvidas pertinentes.

7.17. Os documentos de qualificacdo, bem como quaisquer outros solicitados, deverdo estar
validos na data da disputa.

7.18. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

8. DA ACEITAGCAO DAS PROPOSTAS

8.1. Acritério da Comissdo de Contratacdo, poderdo ser relevados erros ou omissdes formais, de
gue nao resultem prejuizo para o entendimento das propostas.

8.2. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade por
meio de documentagdo que comprove que os custos envolvidos na contratagdo sdo coerentes com
os de mercado.

8.3.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, de acordo com o que estabelece
o item 9.4., para efeito de comprovacdo de sua exequibilidade, no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis apds a solicitacdo.

Pagina 17 de 165



-SENAI-

8.3.1. O resultado da oitiva serd submetido a Comissdao de Contratacdo para andlise e
deliberacao.

8.3.2. 0 nao atendimento a solicitacdo no prazo fixado ou a recusa em fazé-lo implicard na
desclassificacdo da proposta.

8.4. Seradesclassificada a proposta que ndo corrigir ou nao justificar eventuais falhas apontadas.

9. DA ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA DOCUMENTAGAO DE QUALIFICAGAO

9.1. A Comissdo de Contratacdo podera se valer de assessoramento técnico para analise das
propostas e documentacdo de qualificacdo apresentadas pelas participantes, os quais emitirdo
pareceres que subsidiardo as tomadas de decisoes.

9.2. A critério da Comissdo de Contratacao, eventuais falhas ou omissdes formais poderao ser
relevados, desde que ndo resultem em prejuizo para o entendimento das propostas.

9.3. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicao
aos documentos requeridos no presente Chamamento Publico.

9.4. Durante o Processo de Selecao, é facultado a Comissdo de Contratacdo ou aos técnicos por
ela designados realizar diligéncias para esclarecimentos e informac¢Ges complementares, bem como
conceder prazo para que os participantes adequem suas propostas e documentos de qualificacao,
visando sanar eventuais omissdes ou inadequacodes.

9.4.1. Acritério da Comissdo de Contratacdo poderdo ser aceitos documentos que, embora
ndo entregues quando da convocacdo, estavam vigentes e/ou validos na data da disputa.

9.5. Todos os cdlculos serdo efetuados com duas casas decimais, desprezando-se sempre a fracao
remanescente.

9.6. Aanalise das propostas, observara a ordem da classificacao, resultante da disputa de precos,
restringindo-se, a principio, a proposta apresentada pela arrematante, desde que atenda
plenamente as exigéncias deste Chamamento Publico, caso contrario, serd avaliada a proposta
subsequente e assim sucessivamente, até a obtencdo de proposta valida.

9.6.1. Visando a celeridade do processo, a critério da Comissdo de Contratacdo, podera ser
solicitada proposta final das préximas colocadas, para analise simultdnea e
concomitantemente.

9.7. 0O Condutor podera negociar com as participantes, observando a ordem de classificacdo das
propostas, visando a reducdo dos precos e adequacdo ao mercado.

9.8. Serdo desclassificadas as participantes:
9.8.1. nas situagdes previstas no item 3.2;

9.8.2. cujas propostas ndo atendam as exigéncias constantes do Memorial Descritivo;
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9.8.3. na apresentacdo de declaracdes emitidas por empresas que mantenham vinculo
societario ou qualquer outra forma de relacdo direta ou indireta com a participante, tais
como participagdo comercial, técnica, econémica ou financeira;

9.8.4. que deixarem de apresentar os documentos solicitados nos itens 6. DA PROPOSTA
ESCRITA FINAL E 7. DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO, exceto do Anexo A - visto que
a entrega da proposta implica na aceitacdo formal das condi¢cOes estabelecidas neste
Chamamento Publico.

9.9. 0O ndo atendimento aos requisitos e dos prazos estipulados neste Chamamento Publico, a
participante sera desclassificada, cabendo ao Condutor registrar e disponibilizar a decisdo no
sistema eletronico para acompanhamento em tempo real pelas participantes.

9.10. Caso haja desisténcia da proposta, a critério exclusivo do SENAI-SP, a participante podera ser
penalizada com a suspensdo do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP, por um periodo de
até 05 (cinco) anos.

9.11. Constatado o atendimento dos requisitos previstos neste Chamamento Publico, a
participante sera classificada e considerada apta para contratagao.

9.12. Caso haja empate entre duas ou mais propostas, prevalecera a primeiramente registrada,
desde que tenha atendido a todos os requisitos exigidos neste Chamamento Publico.

9.13. Na hipdtese de desclassificacdo de todos os participantes, o SENAI-SP podera fixar novo
prazo para apresentacao de outras propostas ou de novos documentos, escoimados das causas que
implicaram na desclassificacdo.

9.14. O resultado dessas analises sera submetido a Comissdo de Contratacdo, sendo as decisdes
lavradas em atas e disponibilizadas as participantes na plataforma Novo LicitagGes-e
https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, abrindo-se o prazo para apresentacdo de
pedido de reconsideracao.

10. DOS PEDIDOS ESCLARECIMENTOS E DE RECONSIDERAGAO

10.1. As eventuais dividas deverdo ser encaminhadas, até a data prevista no cronograma anexo,
através do e-mail contservicos@sesisenaisp.org.br, @ Geréncia de Compras — GC, mencionando o
nimero do Processo de Selecdo e o objeto da contratacao.

10.1.1. As respostas, eventuais esclarecimentos e/ou alteragdes serdo disponibilizadas as
interessadas no enderego eletrénico: https://transparencia.sp.senai.br/licitacoes-editais,
até a data prevista no cronograma, sem, porém, identificar o formulador da consulta, as
guais passardo a valer como normas.

10.2. Das decisOes proferidas quanto a qualificacdo das participantes e de suas propostas, cabera
pedido de reconsideracdo a Comissdao de Contratacdo, no prazo de 02 (dois) dias Uteis apds a
divulgacdo do resultado de cada participante, na plataforma do Novo LicitacGes-e https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, a ser encaminhado através do e-mail:
contservicos@sesisenaisp.org.br.
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10.2.1. As participantes, cuja situa¢do no processo possa ser afetada, poderdo se manifestar
sobre o pedido de reconsideracdo, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da divulgacao
do resultado na plataforma do Novo Licitagdes-e https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-

estatico/.

10.2.2. Havendo pedido de reconsideracao, o prazo de validade das propostas sera suspenso,
reiniciando-se a contagem a partir da divulgacdo do resultado.

10.3. Da decisdo da Comissdo de Contratacdo relativa ao pedido de reconsideracdo nao cabera
novo pedido de reconsideracao.

10.4. Definido o resultado pela Comissdo de Contratacdo e ndo havendo pedidos de
reconsideracdo ou sendo estes devidamente analisados e respondidos, o Processo de Selecdo
seguira para conclusdo.

11. DA CONTRATAGCAO

11.1. As condicOes estabelecidas neste Chamamento Publico, no que se aplicar, fardo parte do
contrato e/ou pedido de compra correspondente, independentemente de transcricdo em seu texto.

11.2. Apds aprovacdo do Processo de Selecdo, a participante selecionada sera notificada para
assinatura do contrato no prazo de 02 (dois) dias uteis, conforme a respectiva minuta, Anexo C.

11.2.1. A documentacdo de qualificacdo apresentada na plataforma eletrénica sera utilizada
para a realizagdo do Cadastro da participante selecionada. Entretanto, quando da assinatura
do contrato, podera haver necessidade de atualizacdo da documentacdo, em parte ou no
todo, que devera ser providenciada pela empresa a ser contratada, no prazo de até 02 (dois)
dias uteis.

11.2.1.1. O prazo acima estabelecido podera ser prorrogado, a critério exclusivo da
Comissao de Contratacao.

11.3. Caso a participante selecionada ndo assine o contrato e/ou ndo apresente a documentagdo
regular, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, a critério exclusivo do SENAI-SP, a mesma podera ser
penalizada com a suspensado do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP, por um periodo de
até 05 (cinco) anos e/ou aplicadas as penalidades previstas no item 13 - DAS INFRACOES
ADMINISTRATIVAS E SANCOES. Nesse caso, o SENAI-SP poderd convocar as participantes
remanescentes para fazé-lo, observada a ordem de classificagdo, ou realizar novo Processo de
Selecao.

11.4. Antesdaassinatura do contrato, o SENAI-SP poderd desclassificar a participante selecionada,
caso tenha conhecimento de qualquer fato anterior ou posterior ao julgamento deste Processo de
Selecdo que venha desabona-la técnica, financeira ou administrativamente, ndo Ihe cabendo direito
a qualquer reclamacao, indenizacdo ou ressarcimento.

11.5. O futuro contrato vigorara pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado
através da elaboragdo do competente Termo Aditivo, até o limite maximo de 10 (dez) anos,
observadas as demais condicOes previstas nos artigos 34, Il e 38 do RCA do SENAI.
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11.6. A critério das partes, apds o 362 més de vigéncia contratual, havendo prorrogacdao do
contrato, podera ser aplicado o reajustamento de pre¢o anual com base no indice IPCA/IBGE
acumulado nos ultimos 12 meses, relativo ao més anterior, ou, mediante concordancia entre as
partes, referente ao segundo més anterior ao término da vigéncia, ou ainda, por outro indice que
venha a substitui-los, caso haja a extincdo de um deles.

11.7. Qualquer uma das partes podera denunciar o futuro contrato antecipadamente, desde que
comunique sua intengdo com no minimo 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

11.8. Poderdo ser subcontratados partes do objeto, mantida a responsabilidade da Contratada e
desde que expressamente autorizado pelo SENAI-SP.

11.8.1. Fica vedada a subcontratacdo, nas seguintes situacdes:

a) Subcontratacdo total do objeto;
b) de empresas participantes deste Processo de Selecdo, e
c) de empresa impedida de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP.

11.8.2. A contratada deverd apresentar ao SENAI-SP a documentacdo que comprove a
capacidade técnica do subcontratado, conforme previsto no item 7 e subitens deste
Chamamento Publico.

11.8.3. Os pagamentos correspondentes aos servigcos prestados pela Subcontratada serdo
realizados somente a Contratada.

12, OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

12.1. Executar os servicos, objeto deste Chamamento Publico, de acordo com as exigéncias
definidas no Memorial Descritivo, Minuta de Contrato e demais anexos.

12.2. Responsabilizar-se, em carater exclusivo, pela execucdo dos servigcos por seus empregados,
prepostos, parceiros e terceiros.

12.3. Executar os servicos nos prazos estabelecidos no Memorial Descritivo, Minuta de Contrato
e demais anexos.

12.4. Arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentacdo entre outros, necessarios a
execucao dos servigos.

12.5. Considerar a vistoria e aceitacdo dos servigos por técnicos do SENAI-SP, se for o caso.

12.6. Notificar por escrito ao SENAI-SP, ao gestor do Contrato, caso ocorra qualquer fato que
impossibilite o cumprimento das condi¢Oes e prazos estabelecidos no contrato.

12.7. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que venham a causar ao
SENAI-SP.

12.8. Solucionar eventuais falhas sem 6nus ao SENAI-SP.
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12.9. Manter, durante o tempo de vigéncia do contrato, os documentos de regularidade fiscal e
regularidade técnica devidamente atualizados.

12.10. Os servigos inerentes a esta contratacdo serdo conduzidos sob a fiscalizacdo da Geréncia de
Infraestrutura e Suprimentos, que indicara funcionario que exercera a funcdo de Gestor do
Contrato, responsavel por acompanhar a execugdo, as etapas e prazos determinados, conferir os
documentos e relatodrios pertinentes, atestar a realizacdo dos servicos e liberar os pagamentos
correspondentes.

12.11. Respeitadas todas as previsGes descritas neste chamamento, no memorial descritivo e na
minuta de contrato, a Contratada é a Unica e exclusiva responsavel por todos os encargos
trabalhistas, inclusive decorrentes de acordos, dissidios e convencgdes coletivas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, oriundos da execucdo do contrato, podendo o SENAI-SP a qualquer tempo,
exigir a comprovacdo do cumprimento de tais encargos, como condi¢cdo do pagamento do valor
ajustado no contrato.

12.12 Sendo caso de prestacdo de servico, dentro dos estabelecimentos do SENAI-SP, nos termos
do art. 59-A do ECA, a CONTRATADA devera ainda comprovar a idoneidade de seus colaboradores no
inicio do futuro contrato e, a cada 6 (seis) meses, se assim perdurar, mediante a apresentacdo de
certiddes de antecedentes criminais atualizadas, sendo prerrogativa do SESI-SP aceitar ou ndo a
manutengado do funciondrio na unidade.

13. DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

13.1. A participante devera informar na proposta a ser apresentada, Anexo |l — Planilha de Custos
e Formacdo de Precos, a modalidade de garantia de execugdo contratual, correspondente 10% (dez
por cento) do valor total da proposta, podendo ser escolhida entre as seguintes:

a) Caucdo em Dinheiro;
b) Fianca Bancaria, e
c) Seguro Garantia.

13.1.1. Nos casos de Processos de Selecdo por Unidades ou Lotes, devera ser apresentada
01 (uma) Garantia de Execucdo Contratual para cada Unidade ou Lote.

13.2. No caso de Garantia de Execucdo Contratual, na modalidade “Caucdo em Dinheiro”, devera
ser efetuada no ato da assinatura do contrato, mediante comprovante de depdsito, conforme dados
abaixo:

Banco do Brasil: 001

Agéncia: 3221-2

Conta Poupanga: 1155-X

Variacdo: 51

Empresa: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI
CNPJ: 03.774.819/0001-02

13.2.1. A devolucdo ocorrera em até 30 (trinta) dias corridos, apds a conclusdo dos servicos,
devidamente atualizado pela remuneracdo da caderneta de poupanca, no periodo em
guestao.
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13.3. No caso de Garantia de Execucdo Contratual, na modalidade “Fianca Bancdria”, esta deverd
ser emitida por Instituicdo Financeira legalmente autorizada pelo Banco Central e apresentada no
original ou meio eletronico, com firma reconhecida e expressa renlncia aos beneficios dos artigos
827, 834, 835, 837, 838 e 839 do Cddigo Civil, sendo o seu prazo de validade, no minimo, igual ao
prazo de vigéncia do contrato que serd firmado pela participante selecionada.

13.4. No caso de Garantia de Execuc¢do Contratual na modalidade “Seguro Garantia”, a apdlice
deverd ser emitida por uma Companhia de Seguros legalmente autorizada pela SUSEP,
apresentada no original ou meio eletrénico, sendo seu prazo de vigéncia, no minimo, igual ao prazo
de vigéncia do contrato, que sera firmado pela participante selecionada.

14. DO PAGAMENTO

14.1. Os pagamentos serdo efetuados diretamente pela Geréncia Sénior Contabil e Financeira do
SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, n? 1313, 22 andar, Bairro Bela Vista, em Sdo Paulo — SP, em
10 (dez) dias, fora dezena, apds a entrega efetiva, de modo que ocorram apenas nos dias 10, 20 ou
30 de cada més.

14.1.1. Quando recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera realizado no
primeiro dia util subsequente; no més de fevereiro, os pagamentos serdo realizados nos dias
10, 20 e 28 (ou 29, se o ano for bissexto).

14.2. Para contagem do prazo de pagamento, considerar-se-a o dia da entrega da Nota Fiscal /
Fatura, devidamente validada pelo Gestor do Contrato.

14.3. O SENAI-SP, em conformidade com a legislacdo vigente, retera do valor bruto da Nota Fiscal
/ Fatura, as aliquotas referentes aos impostos/taxas: IR, INSS, ISS, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, entre
outros, os quais deverao estar devidamente destacados no documento fiscal.

14.4. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario, devendo ser encaminhadas,
obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados. Ndo deverdo ser emitidos
boletos bancarios, bem como, ndo é permitido negociar os titulos.

15. DAS |NFRAC6ES ADMINISTRATIVAS E SANCGES
15.1. A Participante:

15.1.1. O ndo atendimento das exigéncias previstas neste Chamamento Publico, dos
compromissos assumidos, bem como, se for constatado inveracidade de quaisquer
informacdes e/ou documentos fornecidos, podera implicar, a participante, a penalidade de
desclassificacdo da proposta e consequente exclusdo do Processo de Selecao.

15.1.2. A recusa injustificada ou ndo aceita pelo SENAI-SP em assinar o contrato e/ou os
pedidos de compra, dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total das
obrigacOes assumidas e podera acarretar as seguintes penalidades:

a) perdado direito a contratacdo, e
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b) suspensdo do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP pelo prazo de até 05 (cinco)
anos.

A Contratada:

15.2.1. O atraso injustificado da entrega dos materiais constantes do contrato e/ou pedido
de compra ou o atraso e descumprimento de quaisquer obrigacdes, acarretara a aplicacao
de multa no percentual de 2% (dois por cento) do valor total do contrato.

15.2.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas pela contratada, dara
ao SENAI-SP o direito de rescindir unilateralmente o contrato e/ou pedidos de compra, sem
prejuizo da aplicacdo de outras penalidades previstas neste Chamamento Publico, inclusive
a de suspensado do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP por prazo de até 05 (cinco)
anos.

15.2.3. A parte que der motivo a rescisdo pela ndo entrega dos materiais e/ou equipamentos
ou por atrasos e descumprimento das clausulas e condicGes pactuadas ou ainda, apds a
entrega, restar provado que os materiais e/ou equipamentos ndo atenderam as
especificacdes, incorrerd no pagamento, a parte inocente, da multa equivalente a 10% (dez
por cento) do valor total do contrato, com o ressarcimento dos valores pagos, se for o caso
e retirada dos materiais, ressalvado o direito ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo
excedente, nos termos do paragrafo Unico do art. 416 do Cédigo Civil.

15.3. As penalidades previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo ser aplicadas
cumulativamente

15.4. Os valores relativos as multas aplicadas, bem como, outros valores que forem devidos serdao
deduzidos dos créditos que a contratada possuir com o SENAI-SP ou cobrados administrativa ou
judicialmente.

16.

16.1.

CASOS OMISSOS

Qualquer caso omisso no decurso deste Chamamento Publico sera dirimido pela Comissao

de Contratacdo e produzira seus efeitos.

Sao Paulo, 29 de abril de 2026.

Geréncia de Compras — GC
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENALI)
Departamento Regional de Sdo Paulo
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CRONOGRAMA

PROCESSO DE SELECAO COM DISPUTA ABERTA N.2 030/2026

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O SUPORTE TECNICO E FORNECIMENTO DE
PROJETOS, EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA A CONSTRUCAO
DE UM DATA CENTER EM SALA MODULAR E MOVING NO DISTRITO TECNOLOGICO DO SENAI-SP

Eventos Datas

Publicacdo 29/04/2026

A partir de 29/04/2026
Retirada do Chamamento Publico site: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-

inter-estatico/

De 29/04/2026 até 08/05/2026
e-mail: XXXXXXXXXxx@sesisenaisp.org.br

Pedidos de Esclarecimentos

Inicio da reunido publica de disputa de precos = 14/05/2026 as 14h00
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ANEXO A

MODELO DE DECLARAGAO CONCORDANDO COM OS TERMOS DO CHAMAMENTO PUBLICO E OUTRAS
INFORMAGOES

(em papel timbrado da participante)

Ao
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
Geréncia de Compras - GC

PROCESSO DE SELECAO n. 2 030/2026

DADOS DA EMPRESA

Razdo Social:
Endereco completo:
Telefone: | E-mail:
CNPJ:
SOCIOS E ADMINISTRADORES

Nome: Qualificagao:
Nome: Qualificagao:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome: Cargo:
CPF: RG:
Telefone: E-mail:

DADOS DO CONTADOR OU DA EMPRESA DE CONTABILIDADE

Nome do Contador: CRC:
Razdo Social: ‘ CNPJ: CRC do responsavel:

DADOS BANCARIOS DA EMPRESA PARA PAGAMENTO
(se houver possibilidade de pagamentos em mais de uma conta, lista todas as possiveis)

Banco: ‘ Agéncia: | Conta Corrente:

Declaramos sob as penalidades da Lei, para fins do Processo de Sele¢do acima referido que:

a) concorda com as condigGes e regras deste Chamamento Publico;

b) na composi¢do societdria ndo existe participacao de dirigentes ou empregados do SESI-SP e SENAI-

SP;
c) na composicdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou sécios de qualquer outra
participante do referido processo de selegao;
d) aelaboragdo da proposta é de nossa responsabilidade,

e) ndo empregamos menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores

de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz a partir de 14 anos, e

f) que concordamos com a Politica de Prote¢do de Dados Pessoais e Privacidade do SESI-SP e do SENAI-

SP, disponibilizada nos links: https://privacidade.sesisp.org.br e https://privacidade.sp.senai.br.

(Local e Data)

(Nome completo e assinatura do representante legal)

Pagina 26 de 165



-SENAI-

ANEXO B
MEMORIAL DESCRITIVO

1. OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para o suporte técnico e fornecimento de projetos,
equipamentos, materiais e mao de obra especializada para a construcdo de um data center em sala
modular e moving no Distrito Tecnoldgico do SENAI-SP.

2.  JUSTIFICATIVA

2.1. O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial de Sdo Paulo (SENAI-SP) tem como missdo
impulsionar a competitividade da industria brasileira por meio da educacgao profissional, inovacao e
tecnologia. Nesse contexto, o Distrito Tecnoldgico SENAI-SP, localizado em Sdo Bernardo do Campo,
representa um marco estratégico de integracdo entre pesquisa aplicada, desenvolvimento
tecnoldgico e empreendedorismo industrial.

Com 52.000 m? de infraestrutura, mais de 11 mil ativos tecnoldgicos, 500 colaboradores sendo 130
mestres e doutores, o Distrito consolida um ecossistema de inovagao que conecta empresas,
startups, universidades, centros de pesquisa e 6rgaos publicos, atuando em areas estratégicas como
materiais e manufatura avancada, biotecnologia e alimentos, sistemas de energia e meio ambiente,
conectividade e sistemas da informagao.

A crescente demanda por processamento de dados, armazenamento seguro de informagdes e
disponibilidade continua de servicos digitais exige a implantacdo de infraestrutura critica moderna,
eficiente e escalavel. Nesse cenario, a construcao de um Data Center em Sala Modular apresenta-
se como solugao ideal, por oferecer implantagao agil, padronizagao industrial, menor impacto
construtivo e elevada confiabilidade operacional, atendendo as normas de seguranca e
continuidade de negdcios.

Em comparagdo as estruturas convencionais, a sala modular caracteriza-se pela baixa complexidade
de implantagdo, reduzindo prazos e riscos sem comprometer os niveis de disponibilidade e
redundancia exigidos. Sua modularidade permite expansao progressiva, melhor controle ambiental
e energético e menor custo de manutencdo, alinhando-se aos principios de sustentabilidade e
eficiéncia operacional que norteiam o SENAI-SP.

A implantacdo deste Data Center Modular sera fundamental para sustentar os sistemas
educacionais, projetos de pesquisa aplicada, plataformas de inovacdo e as operagdes de Tecnologia
da Informacdo do SENAI-SP, garantindo seguranca, disponibilidade e escalabilidade ao ambiente
digital que apoia toda a rede tecnoldgica.

A Geréncia Sénior de Tecnologia da Informacdo (GSTI) é a unidade responsavel por planejar,
implementar e manter as infraestruturas e servicos de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo
(TIC) que ddo suporte as operacdes do SESI-SP e SENAI-SP. Sua atuagdo assegura a governanga,
seguranca, continuidade e integridade dos sistemas corporativos, redes e informacgoes
institucionais, provendo as condicdes tecnoldgicas necessarias para o cumprimento das finalidades
educacionais e industriais das Entidades.

No ambito de suas atribuicGes, a GSTI conduzira tecnicamente e operacionalmente o projeto de
implantacdao do Data Center Modular do Distrito Tecnolédgico do SENAI-SP, atuando como gestora e
fiscalizadora do contrato, em alinhamento as diretrizes da alta administracdo. Apds a implantacao,
a fiscalizacdo e gestdo dos servigos contratados relacionados a sustentacdo da solucdo (Servico de
Manutencdo Continuada) serd realizada por colaboradores do préprio Distrito Tecnolégico.
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Este Memorial Descritivo tem por finalidade o fornecimento de projetos, equipamentos, materiais
e mao de obra especializada para a construcdo de um Data Center em Sala Modular no Distrito
Tecnoldgico SENAI-SP, estruturado em trés fases: pré-migracdo, migracdo (moving fisico) e pods-
migracdo (Manutencdo Continuada).

A solucdo contempla a execucdo de ambiente certificado conforme a NBR 10.636 e demais normas
correlatas, abrangendo desde o projeto executivo até a entrega da infraestrutura em plena
operac¢do. O escopo técnico compreende todos os aspectos fundamentais, incluindo alimentacdo
ininterrupta, racks, gerador (GMG) nobreaks (UPS), réguas PDUs gerencidveis/monitoraveis por
tomada, aterramento, climatizacdo, cabeamento estruturado, sistemas de deteccdo e combate a
incéndio, controle de acesso, monitoramento ambiental e demais itens essenciais contidos neste
Memorial Descritivo.

O projeto visa garantir alta disponibilidade, seguranca e escalabilidade por meio da adoc¢do de
tecnologias e praticas condizentes com os requisitos de ambientes de missao critica, mantendo a
gestdo padronizada de servicos de TIC conforme o modelo de governancga adotado pelas Entidades,
alinhado a padrdes internacionais como ITIL, COBIT, ISO e ABNT. Dessa forma, assegura-se
rastreabilidade, auditoria e controle dos acordos de nivel de servico (SLA).

A exceléncia no atendimento a essa demanda — com qualidade, eficiéncia, economia,
confiabilidade, flexibilidade, agilidade e racionalizacdo de processos — é uma diretriz da alta gestdo
do SENAI-SP, que reconhece a Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo como ferramenta
estratégica e transversal as areas de negécio.

Face ao exposto, e em conformidade com os principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, a solug¢do de infraestrutura modular de TIC
apresentada neste Memorial Descritivo configura-se como investimento estratégico para o
cumprimento das metas e propdsitos institucionais do SENAI-SP.

3.  UNIFICACAO DOS SERVICOS

3.1. Aproposta contempla a unificagdo dos seguintes servigos visando o planejamento, ambiente
provisorio, construcdo, moving e sustentacdo da solucdo:

l. Servico de Elaboracdo de Projeto Executivo (Item 7.3);

I. Servico de Realocacdo Provisdria e Funcional de Equipamentos (Item 7.4);

Il. Servico de Andlise Estrutural (Item 7.5);

V. Servico de Construcdo de Sala Modular (Item 7.6);

V. Servico de Moving (Item 7.7);

VI. Fornecimento de Treinamento ao SENAI-SP (item 7.8);

VII. Servigo Técnico Especializado em Manuteng¢do Continuada (Iltem 7.9);

3.2.  Acentralizagao desses servigos em um Unico contrato garante maior controle, padronizagao
de processos e qualidade na entrega.

3.3. Alémdisso, a agregacao dos servigos permitira a implantagao segura da Sala Modular e seus
servicos, garantindo conformidade com a norma NBR 10.636 vigente e outras neste Memorial
descritas, aumentando a disponibilidade através de redundancias de energia e climatizagdo,
seguranca e outros tdpicos ja citados anteriormente no item 2.

3.4. Por tratar-se de uma solugdo integrada por multiplos subsistemas, cada um abarcado por

diversos elementos, a agregacdo dos servicos é indispensavel para a garantia de qualidade, visto
gue o defeito de um deles podera comprometer o ambiente como um todo;
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3.5. Aintegracdo desses itens providos por empresas diferentes acarretaria divergéncias entre
os projetos e solucdes. Além disso, gera um processo fiscalizatorio complexo, denso, custoso,
sensivel, e abre margem para conflitos entre empresas, que poderdo alegar que o defeito de um
elemento sob seu encargo foi causado por folha de componente sob encargo de outra. Assim, a
contratacdo de empresas diversas ndo atenderia o resultado pretendido (entrega de valor),
podendo comprometer a missao critica do SENAI-SP.

4.  CARACTERISTICAS DOS SERVICOS

4.1. Constituem o objeto o fornecimento servigos que visam implantar e manter o Data Center
em Sala Modular através da construgdo, servicos de adequacdo/realocacdo proviséria (ambiente
“bolha”), andlise estrutural, configuracdo, testes, movimentacdo de equipamentos de TIC (moving),
documentacdo, treinamento, manutencdo continuada, manutencdo preventiva, auditoria,
reposicao de pecas e garantia de toda a solucdo conforme detalhamento.

4.2.  Os servigos descritos neste Memorial Descritivo serdo remunerados conforme medigdes da
entrega das etapas relacionadas a implantacdo do datacenter em sala modular, e apds a
implantagao os servicos de Manutengao Continuada serao remunerados mensalmente, de acordo
com a Planilha de Custos e Formagao de Pregos (Anexo ll), subtraidas eventuais glosas ou multas,
sendo ajustada por resultados (niveis minimos de servico) por 36 (trinta e seis) meses, prorrogavel,
conforme o Regulamento para Contratacdo e Alienacdo (RCA) do SESI e SENAI até o limite de 120
(cento e vinte) meses, ressalvadas as opgdes de extingao previstas em contrato ou legais.

4.3. Todos os servicos constantes do escopo da presente contratacdo deverdo obedecer as
normas, processos e procedimentos adotados pelo SENAI-SP e as suas normas de seguranca e
acesso, bem como devem apresentar conformidade com as praticas preconizadas no documento
de Governanca de Tecnologia da Informacdo do SENAI-SP, fundamentado nos modelos ITIL
(Information Technology Infrastructure Library), Cobit (Control Objectives for Information and
related Technology) e normas ISO 20000 e 27000. Este documento sera apresentado a empresa por
ocasido da assinatura do futuro contrato a ser firmado pelas partes.

4.4. Entende-se por “Sala Modular" um ambiente modular a prova de fogo, conforme NBR
10.636, personalizavel e composto por elementos de parede, piso, teto e porta. Devido a sua
natureza modular, pode ser expandida rapidamente, permitindo um crescimento pontual que
acompanha a evolucdo tecnolégica do Datacenter onde esta localizada, possibilitando uma
implantagado em um menor prazo, se comparada a ambientes convencionais em alvenaria, incluindo
todos os modulos/subsistemas que compde sua infraestrutura e adequagdes elétricas/civis
necessarias ao seu pleno funcionamento. Os elementos de parede, piso, teto e porta deverao ser
testados e do mesmo fabricante.

4.5. A montagem simples dos mdodulos pré-fabricados e o encaixe no lugar, “um por um”, sdo
necessarios, visto que cada mddulo e suas estruturas internas seguem procedimentos de instalagao
padronizados. Esta construgdo simplifica o volume de trabalho, diminui dificuldade de engenharia,
reduz o ciclo de construcdo e reduz custos.

4.6. A sala modular serd composta por racks para servidores de telecom, UPS redundantes, ar-
condicionado redundante de precisdo tipo ‘inrow’, grupo moto gerador com motor a diesel e cabine
acustica, piso elevado, sistema de deteccdo pontual e precoce combate automatico a incéndio por
agente limpo (gds), rede ldgica e elétrica, iluminagdo, controle de acesso com duplo fator, sistema
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de monitoramento ambiental de Infraestrutura fisica do ambiente visando a gestdo ambiental de
energia alarmes registro de acessos, seguranca fisica, ativos de TI, incluindo o fornecimento,
instalacdo, implantacdo, treinamento e integracdo em regime "turn key”, a ser instalado na unidade
SENAI-SP de S3do Bernardo do Campo, cujo endereco é na Rua Vitéria Maria Médice Ramos, 330 -
Jardim Brasilandia, S3o Bernardo do Campo - SP, 09861-790. Abaixo uma ilustracdo de um
datacenter em sala modular:

Pora de acesso

Confinamento (ar guenta)

Rack de Telecom

Racksda Tl .4
Placas de piso transparente

Gis - Agente limpe

Piso Elevade

Ar condicionado *n-Row™

Figura 1 — llustracdo de um datacenter em sala modular

4.7. Acontratada devera garantir que os servicos, materiais e métodos estejam em conformidade
com as normas técnicas vigentes aplicaveis a execucdo do objeto, especialmente, mas ndo se
limitando as normas descritas neste Memorial.

4.8. A contratada devera apresentar ART (Anotacdo de Responsabilidade Técnica) dos
profissionais legalmente habilitados, responsaveis pelo projeto e execucdo dos servicos antes do
inicio da execugdo. O(s) profissional(is) indicado(s), conforme especificado, devera(do) participar
ativamente da execucdo do objeto do contrato. Serad permitida a substituicdo destes profissionais
por outros de experiéncia equivalente ou superior, desde que previamente aprovado pelo SENAI-
SP.

49. A empresa contratada deve fornecer todos os materiais e servicos necessarios para a
implantacdo da solugdo, incluindo racks, equipamentos, cabeamento, mdo-de-obra especializada e
demais itens descritos neste Memorial.
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4.10. Aempresa contratada devera realizar o descarte adequado dos residuos, entulhos e detritos
gerados pelos servicos que serdo realizados, bem como o transporte, icamento (se houver) para
local apropriado, observando as normas vigentes, e sem custos adicionais ao SENAI-SP.

4.11. As entregas de materiais, bem como a retirada de entulhos, deverdo ser programadas,
previamente, com a equipe do SENAI-SP, de modo a causar o menor transtorno possivel as
atividades das contratantes.

4.12. Os servigos prestados deverdao pautar-se sempre no uso racional de recursos de forma a
evitar o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a geracado excessiva de residuos.

4.13. Adefinicdo da quantidade de ondas de migracao é parte da definicdo estratégica da empresa
contratada dentro dos prazos definidos no cronograma de execug¢do contratual, item 5 deste
Memorial Descritivo.

4.14. Serd fornecido pelo SENAI-SP espago para utilizagdo como canteiro de obras, projetos
existentes em DWG, PDF ou outros formatos de arquivos para desenvolvimento dos projetos
executivos do novo Data center em Sala Modular.

4.15. E de responsabilidade da empresa contratada zelar pela integridade dos equipamentos
durante a movimentacdo deles nas dependéncias da unidade SENAI-SP, bem como orientar-se pelas
boas praticas e normas de seguranca no trabalho visando também garantir a integridade dos
colaboradores.

4.16. Eventuais servicos que resultem na indisponibilidade de TIC do SENAI-SP, mesmo que parcial,
deverdo ser realizados em dias e/ou horarios fora do expediente. A contratante deverd ser
notificada com um prazo minimo de 07 (sete) dias de antecedéncia para que possa informar seus
usuarios adequadamente. A data para o moving deve constar no cronograma de implantacdo e serd
de conhecimento das partes envolvidas desde o kick-off.

4.17. Nao sera de responsabilidade da Empresa a execucdo de projetos legais, interface com
orgdos publicos (concessionarias) e fornecimento de qualqguer mobilidrio ndo definido neste
Memorial Descritivo, bem como o suporte e garantia dos fabricantes dos equipamentos do SENAI-
SP listados no Anexo VI — Informagoes dos Equipamentos.

4.18. Embora a contratada ndo seja responsdavel por emitir o AVCB, ela deverd fornecer os projetos
detalhados, os certificados de conformidade e testes, o memorial descritivo técnico das altera¢des
realizadas e subsistemas instalados, relatério fotografico e ARTs (Anotacdes de Responsabilidade
Técnica) dos profissionais responsaveis pelas instalaces e intervengdes. Esses documentos serdo
indispensaveis para que o SENAI-SP atualize o AVCB junto ao Corpo de Bombeiros, garantindo
conformidade legal e a seguranga das instalagdes.

4.19. Na&o é parte da solugdo servigos de monitoramento (NOC) 24 x 7 da infraestrutura pela
Empresa contratada. O SENAI-SP atualmente possui um contrato especializado em NOC, que
realizara o monitoramento do ambiente datacenter da Sala Modular. Cabera a contratada fornecer
um sistema de monitoramento ambiental que possa ser utilizada pela equipe de NOC.
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4.20. A unidade de medida para dimensionamento de energia serd determinada em quilovolt
ampere (KVA).

4.21. O consumo elétrico, em KVA, esta descrito no Anexo VI — Informag¢des dos Equipamentos,
devendo ser obrigatoriamente validado pela equipe técnica da Empresa para fins de orcamento,
documentacdo e demais finalidades.

4.22. A unidade de medida para dimensionamento do espaco serd determinada em Rack Unit
(IIUII).

4.23. Considerando que se trata de uma solucdo para a qual as equipes do SENAI-SP podem nao
ter conhecimentos técnicos suficientes para a operacdo, deverd ser fornecido pela empresa
contratada treinamento inicial com carga hordria minima de 08 (oito) horas, para os técnicos
designados pelo SENAI-SP, cobrindo os procedimentos necessarios para a correta operacdo do
datacenter em Sala Modular. O idioma a ser utilizado nos treinamentos (e nos materiais didaticos)
deve ser necessariamente o portugués.

4.24. A empresa contratada devera apresentar comprovacao técnica de qualificacdo do instrutor,
para ministrar os médulos, possuindo uma das certificacGes: TIA-942, CDCP (Certified Data Centre
Professional) ou ATD (Acredited Tier Designer — Uptime Institute).

4.25. Durante o treinamento os alunos deverdo ser apresentados aos equipamentos e
subsistemas que compbe a solucdo integrada de alta disponibilidade para data center. Os
treinamentos deverdo ser realizados em horario comercial, de segunda a sexta-feira.

4.26. Todas as despesas com transporte e hospedagem de instrutores, coffee break e qualquer
outra que seja necessaria a efetiva realizacdo do treinamento sdo de responsabilidade da empresa
contratada.

4.27. As licengas de software que compde a solugdo deverdo ser fornecidas em carater perpétuo
e definitivo.

4.28. As propostas deverdo ser formuladas considerando o escopo dos e seus requisitos
obrigatdrios, descritos neste Memorial Descritivo, bem como incluir garantia. O prazo de garantia
legal, serd de no minimo 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da assinatura do contrato.

5. CRONOGRAMA DE EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. Com base nos marcos de controle do cronograma de atividades apresentados na proposta, a
empresa desenvolvera o cronograma final para a execugdo da implantagao, incluindo as datas
determinadas, com um prazo mdaximo de 150 (cento e cinquenta) dias corridos apds o “Kick-off”,
gue deverd ocorrer apds a assinatura do contrato. A Reunido podera ser presencial ou, online, e se
presencial, serd realizada no Edificio Sede do SENAI-SP, Localizado na Avenida Paulista, n° 1313, Sdo
Paulo/SP.

5.2. Toda a infraestrutura contratada deverd ser entregue e estar em funcionamento no prazo

maximo 150 (cento e cinquenta) dias corridos apds o “kick-off”, que por sua vez, devera ser realizado
em até 7 (sete) dias corridos apds a assinatura do contrato.
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5.3. O “Inicio do Projeto” passa a ser contabilizado no proximo dia util apds a assinatura do
contrato.

5.4. Esse cronograma devera ser apresentado, de forma preliminar, na reunido de “kickoff”. Esta
reunidgo tem como objetivo alinhar instrucGes e esclarecimentos referentes a questes
operacionais, administrativas, tributarias e de gestao do contrato. O cronograma a ser apresentado
pela empresa contratada devera detalhar fundamentalmente as atividades relacionadas as etapas
abaixo:

ENTREGAVEIS PRAZO MAXIMO DESCONTOS POR ATRASOS
CONFORME MEMORIAL DESCRITIVO E PROJETO DIAS CORRIDOS DO INICIO REFERENTE AO VALOR DO
EXECUTIVO APROVADO PELO SENAI-SP DO PROJETO) PAGAMENTO DE CADA ETAPA
CONSTA NO ITEM 12 DESTE
MEMORIAL DESCRITIVO
Reunido de Kick-off e apresenta¢do do cronograma Até 7 (sete) dias do inicio o .
. . N3o se aplica
preliminar do projeto
Entrega dos Projetos Executivos para avaliagdo do
SENAI-SP (Item 7.3) Até 45 (quarenta e cinco)
Parecer Técnico da estrutura entregue e aprovado dias do inicio do projeto
(Item 7.5)

Até 60 (sessenta) dias do
inicio do projeto

Até 60 (sessenta) dias do
inicio do projeto

Até 65 (sessenta e cinco)

Reforgo Estrutural (Item 7.5) — se necessario

Ambiente provisério funcional (Item 7.4)

Moving para ambiente provisorio (Iltem 7.4)

dias do inicio do projeto - 5,0 % do valor do
Instalagdo do Gerador Carenado, com QTA e testes Até 75 (setenta e cinco) pagamento da etapa para
de partida (Item 7.6) dias do inicio do projeto atrasos até 5 (cinco) dias.
Construgdo da Sala Modular (Elementos de Parede, Até 105 (cento e cinco) dias
Piso, Teto e Porta) *' (Iltem 7.6) do inicio do projeto -7,0 % do valor do
Quadros, Instalagdes elétricas redundantes Até 120 (cento e vinte) dias pagamento da etapa para
(integragcdo com o Gerador) e lluminagdo (Item 7.6) do inicio do projeto atrasos entre 6 (seis) e 10
Racks e Climatizacdo de precisdo redundante in-row | Até 125 (cento e vinte) dias (dez) dias.
(Item 7.6) do inicio do projeto
Infraestrutura de cabeamento e légico e dptico (Item Até 130 (cento e trinta) - 10,0 % do valor do
7.6) dias do inicio do projeto pagamento da etapa para
Controle de Acesso e Sistema de Detecgdo e Combate | Até 135 (cento e trinta e atrasos superiores a 10 (dez)
a Incéndio cinco) dias do inicio do dias.
(Item 7.6) projeto
Integracdo dos Subsistemas e Monitoramento Até 140 (cento e quarenta)
Ambiental (Item 7.6) dias do inicio do projeto

Até 150 (cento e cinquenta)

Servigo de Moving para ambiente definitivo (Item 7.7) dias do inicio do projeto

Pds-moving, treinamento, e aceite final (AS-BUILT, Até 150 (cento e sessenta)
manuais, inventarios) (Item 7.6) dias do inicio do projeto
PRAZO MAXIMO 150 dias corridos

Quadro 1. Cronograma de Execucao

5.5. Na hipdtese de identificacdo de ndo atendimento dos prazos estabelecidos para cada
indicador de qualidade supramencionado poderdo ser aplicados DESCONTOS pelo SENAI-SP, do
total previsto para a etapa, os percentuais indicados em cada etapa, até o limite de 20% (vinte por
cento) DO VALOR DO PAGAMENTO DA ETAPA.
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5.6. ApoOs a celebracdo da contratacdo o SENAI-SP poderd convocar o representante do contrato
para a reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo que conterd informacdes acerca
das obrigacGes contratuais dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para a execucdo do
objeto, do método de afericdo dos resultados, das san¢Ges aplicaveis, dentre outros.

5.7. Eindispensdvel na composicdo da equipe técnica da empresa que executara os servicos, um
Gerente de Projetos, que serd responsavel por coordenar as atividades e repassar informacgoes
importantes ao SENAI-SP, que por sua vez também disponibilizara um Gerente de Projetos para
acompanhamento das etapas e entregaveis do projeto.

5.8. Em caso de atrasos comprovadamente decorrentes de fatores externos, especialmente
relacionados a dificuldades logisticas globais, restricdes alfandegdrias ou atrasos na importacao de
equipamentos e materiais, o prazo de execucdo podera ser revisto e prorrogado, desde que
devidamente justificado pela contratada e previamente comunicado e aceito pelo SENAI-SP,
mediante documentagao comprobatdria e andlise técnica da contratante.

5.9. Quando ndo for possivel o cumprimento do prazo de alguma das etapas do cronograma,
caberd a contratada comunicar as contratantes, com a devida comprovagao formal, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data da conclusdo da(s) etapa(s).

5.10. Entende-se por “infraestrutura” a composicdo de todos os recursos solicitados, seus
acessorios, periféricos e servicos, devidamente instalados e operacionais em todas as suas
caracteristicas e funcionalidades.

5.11. Na hipdtese de ocorrerem atrasos na execucao das atividades, desde que fique claramente
comprovado que o fator gerador do atraso partiu de atividades decorrentes do SENAI-SP, a empresa
ndo sera penalizada.

5.12. O prazo maximo para realizacdo das atividades de desconexdo, desmontagem, transporte,
montagem e reconexao dos equipamentos, com a disponibilizacdo do ambiente operacional, é de
até 48 (quarenta e oito) horas corridas em periodo a ser agendado pelo SENAI-SP em comum acordo
com a empresa contratada, tanto para a etapa de realocacdo proviséria (ambiente “bolha”) quanto
para a etapa de moving fisico para ambiente definitivo.

5.13. A migracdo dos equipamentos para os ambientes provisorio e definitivo ocorrera apenas
apos atesto do SENAI-SP.

5.14. Cabera a empresa contratada comunicar a conclusdo da implantacao do Datacenter em Sala
Modular, de maneira formal, através de Termo de Entrega do Projeto conforme Anexo VIl — Termo
de Entrega do Projeto, e solicitar aceitacdo por parte do SENAI-SP.

5.15. Apodsacomunicagao, a equipe técnica do SENAI-SP realizara uma vistoria para inspegao geral
dos servicos, acompanhada por profissionais da empresa contratada e fabricantes (se necessario).
A equipe das contratantes, ao concluir a inspecdo, deve elaborar um Termo de Aceitacdo do Projeto
conforme Anexo VIl — Termo de Entrega do Projeto, se for verificado que estda em conformidade
com o solicitado.
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5.16. Caso existam vicios, defeitos ou imperfeicdes no Datacenter em Sala Modular, a contratante
nao devera emitir o Termo de Aceitacdo do Projeto enquanto ndo houver resolucées e/ou reparos.
Neste caso, ap0ds as resolucGes e/ou reparos, o SENAI-SP realizard uma nova vistoria para a
verificacdo do cumprimento de todos os requisitos especificados.

5.17. A presente contratacdo prevé a realizacdo de reunides realizadas periodicamente entre a
empresa contratada e o SENAI-SP presencialmente ou remotamente (conforme acordo prévio entre
as partes), para acompanhamento dos servicos e planejamento de acGes com periodicidade
quinzenal com os representantes dos departamentos de Tecnologia da Informacdo, Obras,
representantes da unidade SENAI-SP e outros envolvidos.

5.18. Reunides de emergéncia, presencial e/ou remota, poderdo ocorrer a qualquer tempo
convocadas pela contratante ou pela contratada quando detectado evento ou problema pertinente
ao objeto contratual que coloque em risco disponibilidade ou continuidade do negdcio do SENAI-
SP.

5.19. Aemissdao do Termo de Entrega final do Projeto estard condicionada as seguintes condic¢des:

I. Aprovacdo pelo SENAI-SP dos servigos entregues; e,

Il. Entrega de toda a documentacdo técnica (AS-BULT) dos servicos e equipamentos do
datacenter, como relatérios de startup de todos os subsistemas.

6. SUBCONTRATACAO

6.1. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, conforme as regras estabelecidas no
contrato, mantida a responsabilidade da contratada e desde que expressamente autorizado pelo
SENAI-SP. E vedada a sub-rogacdo completa ou da parcela da obrigac3o.

6.2. Devera ser submetida ao SENAI-SP, desde a formalizacdo do contrato, uma lista completa e
detalhada com os nomes das empresas subcontratadas e os servicos a executar e avisarem
imediatamente ao SENAI-SP toda e qualquer modificacdo dessa lista.

6.3. Fornecer ao SENAI-SP a qualquer tempo toda informacdo ou documento adicional a respeito
das subcontratadas.

6.4. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do SENAI-SP a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao técnica necessarios para a execucao do objeto.

6.5. O SENAI-SP tera que receber todas as documentacdes para andlise e validagdo antes que o
contrato seja firmado entre as partes, tendo em vista que ndo havera tempo habil para adquirir as
certificacbes necessdrias e obrigatdrias para a realizacdo de todos os servicos contidos neste
memorial descritivo.

6.6. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo permanece a responsabilidade integral da empresa
contratada pela perfeita execugao contratual, cabendo lhe realizar a supervisao e coordenagao das
atividades da subcontratada bem como responder perante o SENAI-SP pelo rigoroso cumprimento
das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

Pagina 35 de 165



6.7.

6.8.

-SENAI-

Fica vedada a subcontratacdo, nas seguintes situacoes:
l.subcontratacdo total do objeto;
Il.de empresas participantes desse processo de selecdo, e

lll.de empresa impedida de contratar com o SENAI-SP.

A contratada devera apresentar ao SENAI-SP a documentacdo que comprove a capacidade

técnica do subcontratado conforme previsto nos itens deste Chamamento Publico.

6.9.

Os pagamentos correspondentes aos servicos prestados pelas subcontratadas serdo

realizados somente a contratada.

7.

7.1.

DETALHAMENTO DOS SERVICOS
AS ESPECIFCAGOES DOS SERVICOS ESTAO DETALHADAS NOS ANEXOS:

Anexo | — Topologias e Planta Baixa

Anexo Il — Planilha de Custos e Formacao de Precos
Anexo lll — Requisitos de Seguranca e Privacidade

Anexo IV — Termo de Confidencialidade

Anexo V — Termo de Realizacdo de Vistoria

Anexo VI — Informacdes dos Equipamentos

Anexo VIl — Termo de Entrega do Projeto

Anexo VIIl — Termo de Aceitacdo do Projeto

Anexo IX — Caracteristicas da Central de Alarme Existente
Anexo X — Termo de Aceite da Fase de Planejamento

REQUISITOS DE SEGURANGA DA INFORMAGAO

7.1.1. Na assinatura do contrato a Empresa tomara ciéncia da Politica de Seguranca de
Informacdo do SENAI-SP firmando o documento Termo de Confidencialidade, conforme
Anexo lll — Requisitos de Seguranca e Privacidade, cujo conteldo deverd ser divulgado a
todos os seus profissionais que integrardo a equipe de prestacdo de servigos, de maneira que
os termos ali consignados sejam efetivamente conhecidos e adotados.

7.1.2. A Empresa devera manter o sigilo e a confidencialidade das informagdes do SENAI-
SP.

7.1.3. O acesso fisico aos equipamentos de TIC do SENAI-SP deve ser restrito as equipes
especificamente designadas pelo SENAI-SP e pela empresa contratada, sendo vedado o acesso
de qualquer terceiro aos mesmos, sem autorizagao prévia por parte do SENAI-SP.

7.1.4. Todososdocumentos e informacdes geradas pela empresa contratada que se refiram
ao datacenter em sala modular do SENAI-SP (ex.: AS-BULT, Diagramas, projetos,
procedimentos operacionais etc.) sdo de propriedade do SENAI-SP e devem ser
disponibilizados a sua equipe técnica ao final da prestacdo de servicos e/ou sempre que
atualizacBes forem realizadas e/ou quando solicitadas.
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7.2. PLANEJAMENTO DA AQUISICAO E VOLUMES

7.2.1. Abaixo estdo detalhados os servicos a serem executados ao decorrer da vigéncia do
contrato:
N° ITEM DESCRICAO

SOLUGAO DE DATACENTER EM SALA

MODULAR ABNT/NBR 10.636 INCLUINDO

MOVING, ADEQUACOES ETC.

Servico de Elaboracdo de Projeto
Executivo;

Servico de Realocacgao Provisdria e
Funcional de Equipamentos;

Servico de Analise Estrutural;

Servico de Construcdo de Sala Modular;
Servigo de Moving;

Fornecimento de Treinamento ao
SENAI-SP;

SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E
REPOSICAO DE PECAS EM DATACENTER
EM SALA MODULAR ABNT/NBR 10.636

Servico Técnico Especializado em
Manutengdo Continuada;
Fornecimento de Treinamento ao

DURANTE 31 MESES. SENAI-SP;

7.3.

Quadro 2 - Planejamento da Aquisi¢ao e Volumes
SERVICO DE ELABORACAO DE PROJETO EXECUTIVO

7.3.1. O objetivo da execucdo deste servico é a elaboracdo de um projeto executivo
contendo todas as informacdes, necessdrias e suficientes, para definicdo de escopo e,
também, para a realizagdo dos servigos.

7.3.2. A empresa contratada devera desenvolver inicialmente, um Projeto Bdsico que sera
avaliado pelo SENAI-SP. O projeto deve incluir plantas com o dimensionamento dos elementos
da solucdo, projecao 3D, etapas, prazos, relatérios, métodos construtivos, riscos, descricao
detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucdo do trabalho, além de outros itens conforme a solucdo técnica
proposta.

7.3.3. Todos os projetos serdao confeccionados por profissionais capacitados e registrados
nos respectivos conselhos de classe, seguindo rigorosamente o previsto nas especificacoes
técnicas detalhadas e em normas previstas neste Memorial Descritivo.

7.3.4. Durante o desenvolvimento do Projeto Basico, serdo programadas reunifes de
integracdo semanais entre as equipes, de forma presencial ou remota. O objetivo dessas
reunides é identificar expectativas, informar status das atividades, realizar estudos de campo,
coletar informacg0Oes sobre infraestrutura predial e de TIC, esclarecer eventuais duvidas, definir
conceitos de engenharia e facilitar a interacdo entre as disciplinas complementares e o projeto
arquitetonico preliminar consolidado.

7.3.5. Ap0ds a aprovagdo do Projeto Basico pelo SENAI-SP, a empresa deve desenvolver os
projetos em nivel Executivo, que devem incluir o detalhamento necessario para a
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compreensdo completa do escopo da obra, incluindo os quantitativos finais de materiais,
elaboracdo de memoriais descritivos e especificativos.

7.3.6. A empresa devera elaborar uma WBS (Estrutura Analitica do Projeto), de modo que
seja possivel visualizar com clareza todas as atividades previstas para a execucao do projeto,
seus marcos principais, as dependéncias entre as etapas e a alocacdo de responsabilidades,
permitindo o acompanhamento e controle do progresso das acBes relacionadas a migracdo. E
importante ressaltar que a partir das informacdes contidas na WBS fornecida, o SENAI-SP
enviard informativos aos seus usuarios, de forma que ndo existam impactos e 0s avisos sejam
dirigidos aos envolvidos com antecedéncia minima de 01 (uma) semana.

7.3.7. Os elementos e insumos que compdem o Projeto Executivo devem levar em
consideracdo que a implantacdo da Sala Modular é composta, minimamente, por:
I. WBS do projeto;
Il. Estudo de Layout;
lll. Adequagao Civil;
IV. Piso elevado;
V. Analise estrutural;
VI. Realocagdo provisoria dos equipamentos de TIC;
VII. Sistema de Distribuigdo Elétrica, contemplando ramais de alimentagdo e painéis
elétricos;
VIIl. Nobreaks (UPS) e banco de baterias;
IX. Réguas PDU Gerencidveis e Monitoraveis;
X. Aterramento;
Xl. Climatizacdo de precisao;
XIl. Plano de Faces (Bayface) dos racks de origem e destino (sala modular);
Xlll. Cabeamento estruturado;
XIV. Sistema de deteccdo e combate a incéndio;
XV. Controle de Acesso;
XVI. Racks;
XVII. CFTV;
XVIIIl. Migracdo Fisica dos equipamentos (Moving); e,
XIX. Outros topicos contidos neste Memorial Descritivo.

7.3.8. Em termos globais, existem uma série de normas a serem seguidas para que se possa
mitigar os principais riscos aos quais o ambiente e seus usudrios estejam expostos. Dessa
maneira, o projeto e execu¢do devera obedecer no _minimo as seguintes normas e
recomendagdes em suas versodes vigentes/atualizadas:

I. ABNT NBR 10.636:2022 - prescreve o método de ensaio, classifica e gradua, quanto
a resisténcia ao fogo, as paredes e divisorias;

II. ABNT NBR 6479:2024 — Estabelece os requisitos de desempenho e métodos de
ensaio aplicaveis a portas, conjuntos de portas e sistemas de vedacdo, abrangendo
caracteristicas de resisténcia mecanica, estanqueidade, isolamento acustico,
durabilidade e seguranca. Aplica-se a portas utilizadas em edificacdes comerciais,
industriais e técnicas, incluindo portas de salas modulares e ambientes criticos.

[Il. ABNT NBR 5410 — InstalacGes elétricas de baixa tensao;

IV. NBR 16401-1:2020 - Instalagdes de ar-condicionado — Sistemas centrais e unitarios —
Parte 1 - Projetos das condicdes de conforto: Estabelece os critérios e parametros de

Pagina 38 de 165



-SENAI-

projeto para instalacbes de ar-condicionado, definindo as condi¢Ges internas e
externas de conforto térmico, umidade relativa, temperatura de bulbo seco e bulbo
Umido de projeto, conforme as condi¢des climaticas locais determinadas pelas
tabelas de referéncia da ASHRAE Handbook — Fundamentals.

V. ABNT NBR 17240:2010 - Sistemas de deteccdo e alarme de incéndio — Projeto,
instalacdo, comissionamento e manutencao de sistemas de deteccdo e alarme de
incéndio;

VI. ABNT NBR 11802:1991 — Pisos elevados — fixa as condi¢des exigiveis para os pisos
elevados, com placas removiveis e intercambidveis;

VIl. ABNT NBR 14565:2019 — Procedimento basico para elaboracdo de projetos de
cabeamento de telecomunicacdes para rede interna estruturada;

VIIl. ANSI/TIA-568 — Commercial Building Standard for Telecommunications Products
and services;

IX. ANSI/TIA-569 — Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways
and Spaces;

X. EIA 310-D - standard for 19” Racks and hole spacing;

XI. NEMA No. 2001 — Clean Agent Fire Extinguishing Systems;

XIl. NFPA No. 72 — National Fire Alarm Code;

X1l. ANSI/BICSI-002 — Data Center Design and Implementation Best Practices;

XIV. ASHRAE — American Society of Heating, Refrigerating and Air-conditioning Engineers.

XV. ABNT NBR 14565 - estabelece os requisitos minimos para projeto e instalacdo de
sistemas de cabeamento estruturado em edificios comerciais, incluindo topologia,
subsistemas, desempenho e praticas de instalacdo.

XVI. ABNT NBR 16415 - trata especificamente do cabeamento estruturado para
edificacOes residenciais, abordando desde os critérios de projeto até as condicGes
para instalacdo e manutencdo do sistema.

XVII. ABNT NBR 16521 - complementa as normas anteriores ao abordar o cabeamento
Optico genérico para edificios comerciais, definindo critérios para desempenho,
identificacdo e instalacdo de fibras dpticas.

XVIII. ABNT NBR 14772 - estabelece critérios para identificacdo de pontos de
telecomunicacGes em edificacBes, auxiliando na padronizacdo e organizacdo dos
sistemas de cabeamento

XIX. ANSI/TIA-568-C.0 - define os requisitos genéricos para cabeamento estruturado

XX. ANSI/TIA-568-C.1, C.2 e C.3 - normas complementares que detalham os requisitos
especificos para cabeamento de backbone, cabeamento horizontal e componentes
Opticos, respectivamente.

XXI. ANSI/TIA-568.2-D - atualiza e substitui parte dessas normas ao tratar do
desempenho e instalagdo de cabos de par trangado balanceado

XXII. ANSI/TIA-569-B - trata dos caminhos e espacos para infraestrutura de
telecomunicacdes em edificios comerciais, abrangendo dutos, shafts, salas técnicas
e racks.

XXIII. ANSI/TIA-606-A - define diretrizes para administracdo e identificagdo de
componentes de telecomunicagdes

XXIV. ANSI/TIA-607 estabelece requisitos para aterramento e ligagdo equipotencial em
sistemas de telecomunicacdes

XXV. MTE/NR n2 01 — Seguranga do Trabalho: Disposi¢des Gerais.

XXVI. MTE/NR n2 02 - Seguranca do Trabalho: Inspegdo Prévia.

XXVII. MTE/NR n2 04 — Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho.
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XXVIIl. MTE/NR n2 06 — Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).
XXIX. MTE/NR n2 10 — Seguranca em Instala¢des e Servicos em Eletricidade.
XXX. MTE/NR n? 11 - Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de
Materiais.
XXXI. MTE/NR n2 12 — Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos.

XXXII. MTE/NR n2 17 — Ergonomia.

XXXIIl. MTE/NR n2 23 — Protecdo Contra Incéndios.

XXXIV. MTE/NR n2 26 - Sinalizagdo de Seguranga.

XXXV. MTE/NR n? 28 - Fiscalizacdo e Penalidades.

XXXVI. ISO/IEC 20000 — Gestdo de Servicos de TI.

XXXVII. ISO/IEC 27001 - Seguranca da Informac3o.
XXXVIII. ISO/IEC 27002 - Controles de Seguranga da Informacao.

XXXIX. ANSI/TIA-942-C — Norma internacional que estabelece os requisitos de projeto,
construcdo e avaliacdo de Data Centers, abrangendo infraestrutura fisica, elétrica,
mecanica e de telecomunicacdes. Define critérios de redundancia, disponibilidade e
seguranca, classificando os ambientes em niveis de resiliéncia (Rated-1 a Rated-4),
de forma a assegurar a continuidade operacional dos servigos de Tl e a padronizagao
dos elementos criticos de infraestrutura.

XL. NBR IEC 60529:2017 — Define os graus de protecdo IP fornecidos por invdlucros de
equipamentos elétricos contra penetracdo de corpos sélidos e entrada de agua,
classificando os niveis de protecdao conforme ensaios padronizados, a fim de
assegurar a seguranca, estanqueidade e confiabilidade dos equipamentos.

7.4. SERVICO DE REALOCAGAO PROVISORIA E FUNCIONAL DE EQUIPAMENTOS

7.4.1.1. A contratada deverd provisionar, instalar e operar um ambiente provisorio de missdo
critica (“bolha”), destinado a acomodar temporariamente os equipamentos de TIC e sistemas
responsaveis pela infraestrutura tecnoldgica da unidade do SENAI-SP, garantindo a
continuidade plena das operag¢Ges durante a execugdo das obras de implantacdo do ambiente
definitivo (Datacenter em Sala Modular).

7.4.2.0 ambiente provisorio devera contemplar, no minimo:

I. Infraestrutura elétrica dedicada com protecdo contra surtos e sistema de aterramento
devidamente dimensionado para os equipamentos a serem hospedados;

II. Sistema de climatizacdao compativel com a carga térmica projetada e com controle de
temperatura e umidade adequado a operacdo continua de Tl;

lll. Solugbes de conectividade e cabeamento estruturado, permitindo a interligacao
l6gica e fisica entre o ambiente provisério e a infraestrutura existente, incluindo
eventuais fusdes de fibra éptica, remanejamento de cabos e adequacdes de rede;

IV. Seguranga fisica e controle de acesso, garantindo integridade e rastreabilidade dos
equipamentos;

7.4.3.A estratégia preliminar de implantagdo do ambiente provisdrio devera ser apresentada
pela contratada durante a reunido de kick-off do projeto, incluindo:

I. Layout proposto e localizagao fisica do ambiente provisoério;

Il. Lista de equipamentos que serdo alocados ou remanejados;
[ll. Plano de energizagao, climatizagao e interconexao;
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IV. Cronograma de montagem, operacdao e desmontagem do ambiente provisorio;

V. Plano de mitigacdo de riscos e contingéncia operacional;

VI. Descricdo técnica das etapas de transporte, realocacdo, instalacdo e comissionamento
dos equipamentos e infraestrutura;

VII. Identificacdo e mitigacdo dos riscos operacionais;
VIII. Estimativas de tempo de interrupgdo dos servigos, com propostas de contingéncia para
minimizar impactos;

IX. Cronograma de execugao das atividades envolvidas;

X. Previsdo de um ensaio de desligamento/religamento de todos os equipamentos e
circuitos da sala de origem, para verificacdo dos equipamentos e medicdo dos tempos
das atividades, a ser realizado em até 01 (uma) semana antes da migracdo para o
ambiente provisério.

Xl. Responsaveis designados por cada etapa; e,

XIl. Procedimentos de seguranca, testes e validacdo dos servicos apds o remanejamento.

7.4.4.0 ambiente provisério devera ser instalado em drea proxima a atual sala de
equipamentos, preferencialmente ao lado, de modo a minimizar a complexidade de
remanejamentos e permitir, quando aplicavel, a reutilizagao de infraestrutura existente, tais
como eletrocalhas, dutos, tubula¢cdes e pontos de fibra optica. Abaixo a planta baixa,
ilustrativa, que demonstra o ambiente eleito para suportar o ambiente provisdrio, bem como
informacdes relevantes como os racks, e salas que fazem diviséria:
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Figura 2 — Planta baixa atual do espacgo disponivel para constru¢do do datacenter em sala modular e area para
0 ambiente provisério

7.4.5.A contratada serd responsdvel por dimensionar, montar, operar e manter o ambiente
provisdrio, até que o novo datacenter em Sala Modular esteja integralmente concluido,
testado, validado e homologado pela fiscalizacdo. Assim que o data center em sala modular
for entregue, a contratada deverd realizar a movimentagdao dos equipamentos de forma
definitiva para o novo ambiente, e desmontar o ambiente provisorio, conforme agendamento
com a unidade do SENAI-SP.
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7.4.6.Presume-se a existéncia de elementos infraestruturais (tais como cabos, tubos, canos,
fios, painéis e dispositivos correlatos) na area designada a implantacdo da Sala Modular. Tais
elementos deverdo ser mapeados, realocados/adequados e mantidos operacionais pela
contratada, de modo a assegurar a continuidade das atividades criticas da unidade do SENAI-
SP e ndo comprometer a execucdo dos servicos previstos neste Memorial Descritivo.

7.4.7.A migracao dos equipamentos para o ambiente provisério somente podera ocorrer apds
a analise técnica e aprovacao formal da estratégia pelo SENAI-SP, por meio da equipe de
Fiscalizacdo da Geréncia Sénior de Tecnologia da Informacdo (GSTI). A transferéncia para o
ambiente provisdrio devera ser feita em até 48 (quarenta e oito) horas corridas, em janela de
mudanga a ser definida pelo SENAI-SP.

7.5. SERVIGCO DE ANALISE ESTRUTURAL

7.5.1. A contratada devera, durante a fase de projeto executivo, elaborar um Laudo
Estrutural de Verificacdo da laje existente que suportard a instalacdo da sala modular de
missdo critica, considerando os seguintes requisitos minimos:

I. Levantamento das condi¢des estruturais atuais da laje existente na qual serd implantada a
sala modular: verificacdo de fissuracdo, deformacdes, armaduras aparentes, elemento
concreto, cargas ja existentes e estado geral da construcao.

II. Calculo da carga total prevista para a sala modular, incluindo racks, nobreaks, PDUs, sistemas
de climatizacdo, tubulagdes, infraestrutura de cabeamento, acesso, manutencao e circulagdo,
e outros fatores e elementos, resultando em carga distribuida (kg/m?) e cargas concentradas,
com comparacao a capacidade verificada da laje.

. Identificacdo da necessidade ou ndo de reforco estrutural com base na carga prevista e
capacidade da estrutura existente, conforme norma aplicavel.

IV. Caso seja identificada a necessidade de refor¢o estrutural, a solucdo de reforco deverd
priorizar, sempre que tecnicamente viavel, técnicas ndo invasivas/preferencialmente nao
disruptivas a infraestrutura predial e a operacdo, tais como: malha de fibra de carbono, chapas
de fibra de carbono coladas ou ancoradas, entre outros de natureza similar. A solucdo de
reforco deverd detalhar a técnica, compatibilidade com operacdo da sala, interferéncia
minima e aderéncia ao cronograma, dentro do prazo maximo de 150 dias de implantacao.

V. Deverd ser apresentado o memorial constando os relatérios de cédlculo de esforgos e de
dimensionamentos de todo os elementos que comp&em a estrutura de reforco, para fins de
analise, verificacdo e aceitacdo pelo SENAI-SP.

VI. A premissa é de que os elementos estruturais de concreto, aco, madeira ou alvenaria
estrutural da unidade SENAI-SP deverdo ser integralmente preservados. Elementos novos
para suporte de instalacbes, forros e equipamentos que resultem em sobrecarga extra
relevante sobre a estrutura existente deverao ser objeto de laudo estrutural para confirmagao
de viabilidade.

7.5.2. O Laudo Estrutural e, se aplicavel, o Plano de Reforco deverdo ser submetidos a
aprovacao técnica da contratante antes do inicio dos servicos de instalacdo da sala modular.

7.5.3. A execucdo do eventual reforco estrutural devera ser fiscalizada por profissional

habilitado (registro CREA conforme a atividade) e devera ser entregue a contratante com o
respectivo termo de conclusdo e homologacado antes da montagem dos mdédulos da sala de TI.
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Os custos, prazos e responsabilidades relativos ao laudo e ao eventual reforco

estrutural deverdo estar integrados ao cronograma global do projeto (fase de projeto
executivo, mobilizacdo, montagem da sala modular) e ao escopo técnico da sala modular, de
modo que qualquer custo seja absorvido pela empresa contratada.

7.5.5.

A manutencdo da sala modular, apds sua completa montagem e comissionamento,

somente poderd iniciar-se apds o laudo estrutural final (e execug¢do do reforgo, se necessario)
ter sido homologado pelo SENAI-SP.

7.6.

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

7.6.5.

7.6.6.

7.6.7.

SERVICO DE CONSTRUGAO DE SALA MODULAR

A execucdo das atividades relacionadas a construcdo da Sala Modular poderd se
estender a outros hordrios além do expediente das contratantes, feriados e fins de
semana de acordo a disponibilidade dos recursos, complexidade e criticidade das
atividades, sempre acordados previamente com o SENAI-SP.

Todos os servicos que envolvam altos ruidos e barulhos incompativeis com o nivel de
concentragao necessario a atividades laborais dos colaboradores do Distrito Tecnoldgico
do SENAI-SP, deverdo ser de conhecimento da equipe gestora do contrato, que poder3,
inclusive, solicitar que sejam realizadas fora do horario de expediente ou mediante a
autorizacdo, nos finais de semana e feriados. Adicionalmente, toda e qualquer execucao
de servicos que produzam fumaca, odores, entre outros, devera ser comunicada, sob o
risco de ndo ser autorizada, cabendo a contratada buscar meios alternativos.

A entrega de materiais e equipamentos nas dependéncias da unidade do SENAI-SP,
devera ser previamente agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas, sob o risco de ndo ser autorizada. A entrada de mercadorias devera acontecer
exclusivamente pela Rua Vitdria Maria Médice Ramos 330, Sdo Bernardo do Campo,
SP, 09861-790 — S3o Paulo/SP.

O transporte dos materiais, equipamentos e qualquer componente da solugdo até as
dependéncias da unidade da contratante, sera de total responsabilidade da contratada,
incluindo procedimentos de seguro, embalagem e outras avengas.

Os equipamentos deverdao ser transportados para as dependéncias da unidade da
contratante seguindo as orientacdes dos fabricantes, bem como estar em embalagens
apropriadas, sem violagdo e/ou danificadas. Com relagdo aos equipamentos de
climatizacao e UPS, estes devem ser embalados antes do embarque e dispostas sobre
pallets, a parte superior e cantos devem ser protegidas com elementos de espuma de
poliestireno. Todo equipamento deve ser embalado com filme de poliéster
transparente. A embalagem deve ser fechada dentro de um engradado de madeira.

A contratada deverd recolher e apresentar a contratante a Anota¢do de
Responsabilidade Técnica (ART) de todos os servigos que envolvam engenharia.

Devera ser fixada placa que identifique os responsaveis técnicos pela execucdo de obras,
em local visivel e nas dimensdes definidas pela legislagao.
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7.6.8.

7.6.9.

7.6.10.

7.6.11.

7.6.12.

7.6.13.

7.6.14.

7.6.15.

-SENAI-

A sala modular serd construida no mesmo pavimento da atual sala que comporta os
equipamentos de TIC do Distrito Tecnoldgico do SENAI-SP.

A solucdo deve seguir padrbes de seguranca, fornecendo protecdo contra incéndio,
arrombamentos e jatos de agua, além de evitar danos aos equipamentos contidos nela.

Todos os materiais e equipamentos que compde a solucdo deverdo ser novos, sendo de
primeiro uso e sem sinais de utilizagdo anterior. Fica vedada a utilizagdo/instalagdo de
equipamentos em modo fim de ciclo de vida (End of Life) e/ou modo fim de suporte (End
of Support), considerando a data da publicacdo do Processo de Selecdo.

Apds o término da obra e das instalacdes dos sistemas de missdo critica, a empresa
contratada deverd validar a funcionalidade dos sistemas, elétrico, climatizacao,
deteccdo e combate a incéndio e outros itens instalados no datacenter em sala modular,
onde os sistemas deverao ser testados de forma isolada, conjunta e integrada, sendo
confrontado seu funcionamento com as especificacdes de projeto.

A empresa contratada deverda efetuar o recolhimento das Anotagbes de
Responsabilidades Técnicas (ART) do projeto e da execugdo dos servicos antes do inicio
da execucdo, apresentando a equipe do SENAI-SP.

O objetivo dos testes individuais (isolados) é garantir a funcionalidade de cada
equipamento da infraestrutura de missdo critica pertencente ao Data center, visando
identificar problemas de ndo conformidades com o projeto e/ou especificacGes, de
funcionamento e desempenho.

Os testes deverdo ser acompanhados pelos profissionais de cada tema, junto a equipe
técnica da contratante.

A Empresa deverd realizar Adeguacdes Civis, que atendam, no minimo, aos seguintes

requisitos, em relacdo aos itens que forem elencados no Projeto Executivo:

I.  Fornecimento de bases para as condensadoras;

II. Execucdo de infraestrutura para a conexdao do Gerador a ser fornecido para o
datacenter em sala modular, bem como a base de concreto para suportar o GMG;

lll.  Remocdo de paredes e portas conforme imagem apresentada na figura 3.

IV. Fornecimento e instalacdo da infraestrutura necessaria para o lancamento dos
circuitos elétricos e de dados, incluindo a execucdo do leito aramado no interior
do datacenter, sob o piso elevado, para a distribuicdo do cabeamento légico e dos
circuitos elétricos.

V. Ao término da implantacao da Sala Modular, deverdo ser prestados servigos de
limpeza, desmobilizacdo do canteiro de obras e remogdo de entulhos
remanescentes pela empresa contratada.

VI. A contratada devera obedecer as diretrizes estabelecidas na politica nacional de
residuos sdlidos (Lei n° 12.3052 1010), obrigando-se a recolher e dar destinacdo
ecologicamente correta a todos os residuos produzidos na realizacdo dos servicos;

VII.  Alteragdes fisicas nas instalagées da unidade do SENAI-SP: Para o manuseio dos
materiais, caso a contratada necessite realizar alguma alteracdo fisica nas
dependéncias das instalagdes da unidade do SENAI-SP, tal como, por exemplo na
retirada e colocacdo de corrimdes, deverd ser apresentado um plano detalhado
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das atividades para prévia autorizacdo da contratante, tal como todas as
deliberagcGes necessarias para a a¢cao, se necessario, bem como o refazimento de
todas as alteracOes realizadas; e,

As janelas existentes no ambiente destinado a implantacdo da Sala Modular
deverdo ser blogueadas internamente, impedindo sua abertura e garantindo
vedacdo completa contra dgua e umidade mediante aplicacdo de material
elastomérico apropriado (silicone estrutural ou mastique). Apds a vedacdo, as
janelas devem ser integralmente ocultadas, assegurando o total impedimento de
visibilidade da estrutura interna da Sala Modular. Alternativamente, a contratada
poderd apresentar solucdo que atenda aos mesmos requisitos de vedacao,
bloqueio e ocultacdo, sujeita a analise e aprovacao do SENAI-SP.

7.6.16. Com relacdo aos Elementos Estruturais da Sala Modular, deverdao atender, no minimo
aos seguintes requisitos:

VI.

VII.

VIII.

A Sala modular segura para ambiente de missdo critica de alta disponibilidade,
deve possuir concepgao de fabricagao e instalagdo modular, com caracteristica
corta fogo minima de 120 (cento e vinte) minutos certificada conforme NBR
10.636.

A caracteristica de prote¢dao minima corta fogo (CF) para 120 minutos deverd ser
comprovada por certificado emitido por Organismo Certificador de Produto (OCP)
acreditado pelo Inmetro, sendo o Modelo de Certificacdo do tipo 4 ou 5,
garantindo que o produto a ser implantado foi ensaiado e possui controle fisico,
técnico e de producdo, sendo o produto implantado idéntico ao produto ensaiado
e certificado originalmente em todos os quesitos solicitados.

Sua concepcao de fabricacdo e instalagdo modular, deve permitir a montagem em
campo de um ambiente composto de elementos laterais, de fundo e teto devendo
ser provida de sistemas de vedacdo das juntas para proporcionar flexibilidade sem
perda da estanqueidade do ambiente;

O sistema modular deve permitir alteragées em suas dimensdes iniciais e mudanca
de local sem perda dos elementos utilizados na montagem do ambiente, deve
possibilitar ainda que a instalacdo seja realizada de forma indoor, sem a
necessidade de grandes alteracGes nos locais que receberdo a solugdo modular.
Os elementos que compdem o ambiente deverdo ser fabricados em chapa de aco
na face interna e externa, para protecdo e contengdo do material isolante, sem
funcdo estrutural e capaz de prover estanqueidade, isolamento térmico para altas
temperaturas e resisténcia ao fogo;

A pintura deverd ser fornecida de fabrica, desde que previamente aprovado pelo
SENAI-SP mediante design e cor apresentada pela empresa contratada;

Se solicitada a repintura devido a problemas decorrentes de desgastes prematuros
dentro da vigéncia do contrato, a mesma devera acontecer em até 30 (trinta) dias
apos a solicitacdo, sem qualquer 6nus para o SENAI-SP;

Para fins de conhecimento, abaixo a planta da Sala nas condigdes que se encontra:

Pagina 45 de 165



4000 mm

Parede e Porta que
deverao ser removidos

--------------------- , £
! FParade & Porta que | E
! deverfo ser removidos 1 [=]
| ©
1 ! -
| ! @
|
: T [ —
i 1
e e e e e e e e e —————— I
RACK
CFTV
22 Us
RACK RACK
TELECCM INFRA B
22Us AR Us -‘
———
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MOSTRAR A ESTRUTURA/CABEAMENTO DA SALA MODULAR

Figura 3 — Planta Baixa — Ambiente atual — dimensdes estimadas

A Sala Modular devera ocupar uma area total de até 25 m? e ser dimensionada,
para abrigar todos os elementos do datacenter em sala modular, incluindo os
racks, painéis elétricos, equipamentos de climatizacdo, Sistema de Detecgdo e
Combate a Incéndio (SDCI) e todos os demais equipamentos que compde a
solucdo de Datacenter em Sala Modular, conforme sugestdo de layout na imagem
abaixo e especificacdes contidas neste Memorial descritivo:
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Figura 4 — Sugestdo de Layout para o datacenter em sala modular — dimens&es estimadas

7.6.16.1. Sobre a porta do ambiente Sala Modular:

VI.

VII.

O acesso a sala modular devera ser feito por porta corta-fogo, composta com as
mesmas carateristicas construtivas dos painéis da parede, teto e piso corta-fogo
CF-120, conforme descrito na norma técnica ABNT NBR 10.636;

O acesso deverd ser feito por porta corta-fogo, conforme descrito na norma
técnica NBR 6479, com batentes com vedacdo em toda a volta e abertura para o
lado de fora do compartimento;

A porta externa devera ser estanque, com gaxetas de material isolante e
intumescente ao longo de todo seu perimetro, de modo a evitar a entrada de
gases e vapores do ambiente externo para prover a perfeita vedagdo, seja em uso
normal ou em situagdes de sinistro e ter dimensdes minimas livres no vao de luz
de 1000 mm de largura e 2100 mm de altura com angulo de abertura maior ou
igual a 90¢;

Devera ser do tipo interna com prote¢ao a fogo minima de 120 minutos;

Para as folhas de porta e os batentes deverdo ser utilizadas chapas de aco
galvanizado eletrolitico, com pintura de fundo especial e pintura final em tinta
epoxi;

As portas deverao ser dotadas de fechaduras com func¢do anti-panico na macaneta
interna;

A porta deverd possuir mecanismos que impecam que ela permaneca aberta
(Molas especiais montadas na porta, com os trilhos montados no batente superior
para fechamento automadtico), para que ndo haja troca de calor com o ambiente
externo.
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A fechadura deve permitir a abertura através de sistema de controle de acesso
possuindo ainda um cilindro para chave, permanecendo a chave como backup de
seguranca em caso de falha ou mal funcionamento do sistema de abertura elétrico
através de controle de acesso, permitindo abrir a porta em caso de necessidade
ou emergéncia;

A fechadura da porta de acesso deverd possuir travamento automatico, e deve ser
totalmente livre para a saida, sem obstaculos;

A empresa contratada podera utilizar solugdo de eletroima, neste caso, a solugao
também devera possuir sistema anti-panico para saida e sistema de back-up para
acesso em caso de mal funcionamento.

7.6.16.2. Sobre o sistema de passagens blindadas do ambiente Sala Modular:

Devera ser adotado sistema de passagens blindadas para cabos e infraestrutura
dentro do datacenter em sala modular, fornecendo protecdo especifica contra o
fogo e seus efeitos, e permitir as alteracdes necessarias de cabos e tubulacdes;

O sistema devera permitir a passagem de cabos com conectores de até 55 mm de
largura;

A conectorizacdo do cabeamento/fibras existentes entre o datacenter em sala
modular e os demais ambientes da unidade SENAI-SP serdo de responsabilidade
da empresa contratada, sendo de responsabilidade da empresa contratada,
realizar as adequacdes e certificacdes necessdrias. Recomenda-se que a empresa
participante no momento de vistoria verifigue a quantidade de pontos e pares
necessarios.

Os blocos deverdo ser fabricados com elastdmero e sua composicao deve garantir
a vedacdo de isolamento térmico, mesmo no caso de cabos com capas plasticas;
€,

O sistema de blindagens devera ser modular e permitir o remanejamento de cabos
sempre que necessario, por vezes sem interferéncia na operagdo, e garantir a
protecdo do ambiente da sala.

7.6.16.3. Com relagdo ao Piso Elevado, a sala modular devera atender, no minimo, aos seguintes
requisitos:

Devera ser instalado piso elevado no interior do Datacenter em Sala Modular com
altura maxima livre de 20 cm e dimensionados para atender a carga dos elementos
da sala, equipamentos do SENAI-SP instalados;

A contratada devera fornecer e instalar piso técnico para o ambiente em
conformidade com as definigdes deste Memorial Descritivo. O sistema de piso
deverd ser composto por painéis removiveis de aco, suportados diretamente por
bases ajustaveis de ago.

A paginagao do piso elevado deve ser apresentada pela contratada em projeto
executivo para ser validado e aprovado pelo SENAI-SP;

O piso elevado deve suportar todos os equipamentos da solucdo e racks do Data
center, possibilitando a instalagdo de infraestrutura seca e langamento de
circuitos elétricos e ldgicos no entrepiso;

O piso elevado devera ser compativel com as cargas dos racks, e demais
equipamentos que serdo instalados dentro da sala modular, especialmente UPS e
banco de baterias. Todas as comprovacdes de capacidade de carga deverdo ser
apresentadas pela contratada na fase do projeto executivo.
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Deve ser composto por placas totalmente intercambiaveis entre si, possibilitando
o remanejamento de cabos sob o piso, garantindo total liberdade para alteracdes;
As placas do piso devem possuir dimensdes nominais de 600x600x33mm e cada
placa deve ser constituida por duas chapas de aco laminado sendo ligadas entre si
através de pontos de solda. As placas devem ser preenchidas internamente com
concreto celular leve de forma homogénea e devem ser fornecidas com
revestimento melaminico com capacidade dissipativa de cargas eletrostaticas,
devem ser ainda antiderrapantes e de facil limpeza;

O suporte das placas de piso deve ser realizado por pedestais compostos por base
e cruzeta, atuando como elemento estrutural vertical que tem como finalidade
receber os esforcos aplicados sobre o piso elevado e transferi-los para o solo;

A cruzeta deve possibilitar a instalacdo do piso elevado com longarinas e o ajuste
preciso da altura do piso através de sistema de porca e rosca autotravantes;

O piso elevado a ser instalado deve utilizar longarinas. As longarinas tém como
fungdo principal proporcionar maior resisténcia ao conjunto. Devem possuir
quatro furos, sendo dois deles posicionados no centro da longarina e outros dois
posicionados cada um em uma das extremidades. Portanto, cada longarina deve
ser parafusada em trés cruzetas distintas, sendo uma em cada extremidade e uma
posicionada no centro;

As longarinas, além de proporcionarem maior resisténcia ao conjunto por
apoiarem as placas em todo seu perimetro, também devem proporcionar um
intertravamento de todo o sistema, impedindo qualguer movimentacgao vertical
ou horizontal;

Deve ser previsto ainda a utilizacdo de pedestais de reforco nos pontos de maior
sobrecarga, no perimetro da sala e nos recortes de placas para garantir a o apoio
e fixacdo de todos os elementos;

Devera ser fornecido e instalado piso elevado para toda a area interna do
datacenter em Sala modular;

Visando facilitar possiveis processos de manutencdo ou verificacdo, é obrigatério
gue o piso elevado atenda, minimamente, as especificacGes abaixo:

DIMENSOES e 600 mm X 600 mm (medida nominal)
¢ 33 mm de espessura (medida nominal)
e Peso do conjunto (até 300 mm): 42 kg/m?
RESISTENCIAS MiNIMAS  Resisténcia a carga concentrada 553 kg
e Resisténcia a carga uniforme 1429 kg/m?
e Resisténcia do pedestal sem deformacao:
4.800 kg
e Peso do conjunto (até 300 mm): 42 kg/m?
Quadro 3. Dimensoes e resisténcias minimas do piso elevado

A altura acabada do piso elevado deve ser de no maximo 20 (vinte) cm;

A empresa devera incluir, obrigatoriamente, ao menos sete placas de piso
transparente estrategicamente posicionadas para inspec¢do visual dos dutos,
cabos e sistemas instalados, sem necessidade de abertura de painéis. Abaixo uma
ilustracdo das placas transparentes:
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Figura 5 — llustragao das placas transparentes do piso suspenso

O revestimento deve ser do tipo laminado melaminico; e,

Como o piso da sala sera elevado em relagdo ao piso do corredor da unidade
SENAI-SP, para fins de seguranga, facilitar o manuseio de equipamentos e garantir
acessibilidade, sera necessdrio o fornecimento de uma rampa movel, atendendo
aos requisitos de resisténcia mecanica, estabilidade, acabamento antiderrapante
e largura minima compativel com a passagem de equipamentos de Tl e mobilidrio
técnico. A rampa sera externa a sala modular.
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Figura 6 — llustracdo da Rampa de Acesso Mével Externa

Com relacdo ao Sistema de Gerador de energia Elétrica (GMG):

VI.

VII.

A contratada deverd dimensionar 01 (um) GMG diesel de poténcia minima de 125
kVA, Stand-by, com tensdo de saida 380v, chaveamento automatico, com
carenagem que limite o nivel de ruido inferior ao limite de 85 dB a 1,5m, com QTA
acoplado a carenagem, catalisador, tubulacdo de descarga de gases, tanque de
combustivel interno (acoplado) com tamanho compativel ao GMG, controles
eletronicos e demais acessorios.

O GMG devera ser dimensionado para atender apenas ao datacenter em sala
modular;

Deverdo possuir cabine carenada para protecdo de intempéries, visto que
funcionara em ambiente externo (céu-aberto), e para isolamento acustico;

O sistema de GMG devera possuir todas as impermeabilizacGes e contencbes
necessarias para a protecdo do ambiente em caso de eventuais vazamentos de
fluidos e combustiveis, possuindo bandeja e calha de coleta na base de
sustentacdo conforme recomendacgGes das normas regulamentadoras NR19 e
NR20;

O GMG devera ter no minimo 3 (trés) horas de autonomia sem reabastecimento
operando a 75% da carga em Regime Prime. Devera ser apresentado memoria de
calculo de autonomia para o sistema ou documentacdo técnica oficial do
fabricante, em conjunto com a proposta da participante, bem como catalogo do
fabricante para a comprovacao do atendimento das exigéncias.

O sistema de armazenamento de diesel devera ser monitorado remotamente e
em tempo real, informando quantidade proporcional ao volume do tanque em
litros (1);

O QTA (Quadro de Transferéncia Automatica) acoplado a carenagem do gerador
deve possuir controlador supervisor de rede e paralelismo, além de uma unidade
de supervisdo e corrente alternada (USCA) para o GMG, permitindo partida e
parada automatica ou manual em caso de falha da fonte principal. Deve realizar
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medi¢cOes de poténcia ativa e aparente, energia ativa, tensdes, frequéncia,
corrente, temperatura da agua, tempo de funcionamento e tensdo da bateria.
Também deve contar com  protecGes contra  sobre/subtensdo,
sobre/subfrequéncia, sobrecorrente, sobre/subtensdo da bateria, alta
temperatura da dgua e baixa pressdo do éleo lubrificante, bem como dispor de
registro de eventos.

O Sistema GMG devera possibilitar monitoramento remoto através de protocolos
SNMP ou TCP.

O sistema de GMG deve possuir, ainda, as seguintes especificacbes:

a) Fator de poténcia de, no minimo, 0.8;

b) Frequéncia de 60 Hz;

c) Regulador eletrdénico de tensao;

d) Injecdo direta de combustivel;

e) Sistema de pré-aquecimento por resisténcia elétrica;

f) Sistema de admissdo turboalimentado;

g) Refrigeragdao arrefecida com radiador incorporado, ventilador e bomba

centrifuga.
O GMG a diesel deverd ser instalado, obrigatoriamente, sobre base de concreto e
devem possuir conjunto de amortecimento de vibragdo montados entre
motor/gerador e a base. Abaixo o espaco sugerido para a instalacdo do gerador:

LOCAL ONDE DEVERA SER
INSTALADO O GMG

Figura 7 — Espaco sugerido para instalacdo do Gerador (GMG)

Todas as demais funcionalidades, materiais, acessérios e/ou equipamentos para
gue o sistema GMG funcione dentro das caracteristicas descritas neste item e
demais orientacGes das normas devem ser fornecidos(as) e instalados(as) pela
empresa contratada sem nenhum custo adicional ao SENAI-SP. Abaixo a
infraestrutura elétrica que serd devera ser executada pela empresa contratada:
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FURO TECNICO NA LAJE
DE BAIXO PARA CIMA
SAINDO OS FIOS NA SALA AO LADO

“Sala de arquwu -morto”
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Figura 8 — Espaco sugerldo para mstalagao do Gerador (GMG)

A empresa contratada deverd fornecer dois quadros de transferéncia (QTA),
mesmo_gque seja_previsto apenas o fornecimento de um gerador de energia
elétrica, possibilitando que a unidade seja capaz de agregar mais um gerador ao
QTA-2, desde que possua especificagdes compativeis ao fornecido, agregando a
redundancia entre geradores.

Cabera a empresa contratada a adequacao e revisdo de toda linha de exaustao do
escapamento do GMG, de forma que seja apresentada solucdo técnica mais vidvel
para o descarte do ar quente e submetendo a aprovacao do SENAI-SP; e,

Todas as areas que sofreram intervencdes deverao ser limpas cuidadosamente de
modo que ndo sejam danificadas, e preservando a mesma arquitetura/identidade
visual do local.

7.6.18. Com relagao ao Sistema de Distribuicdo Elétrica, a sala modular devera atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

APROVADO PELA GSJ -

A empresa deverd elaborar projeto para o sistema de distribuicdo elétrica do
datacenter em sala modular, considerando que devera ser segregado do sistema
existente;

O sistema de distribuicao elétrica, de alta disponibilidade, devera ser concebido
de forma que as cargas criticas sejam prioritdrias, garantindo que sempre haja
uma fonte de energia ativa para sua alimentagao. Todos os painéis de distribuicao
de energia critica (instalados apds os equipamentos UPS) deverdao conter
disjuntores do tipo plug-in ou extraivel, permitindo substituicdo e manutengao
com seguranca e rapidez, sem a necessidade de desligamento total do circuito.
Os painéis de energia critica, dotados de disjuntores plug-in ou extraiveis, deverdo
permitir a substituicdo de disjuntores e a manutengao sem que o quadro todo
tenha de ser desenergizado, aumentando a disponibilidade da operagdo de TI;

Os painéis deverao conter supressores de surto e medigao digital de grandezas
elétricas;

PROCESSO 2023-004782 GC - PSDA 030/2026 | Servigos
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O SENAI-SP disponibilizard somente o espaco para instalacdo do gerador e acesso
aos painéis/cabines existentes na unidade. Os painéis necessarios para a solucdo
sdo de responsabilidade exclusiva da empresa contratada, devendo seguir as boas
praticas e normas regulamentadoras;

Os painéis de distribuicdo de energia que antecedem os equipamentos UPS
deverdo possuir disjuntores fixos, assegurando robustez, confiabilidade
operacional e seletividade adequada na prote¢cdo dos circuitos de entrada,
conforme boas praticas de engenharia elétrica e normas aplicaveis

Deverdo ser instaladas tomadas para uso geral distribuidas nos ambientes. As
guantidades e os locais das tomadas para uso geral deverdo ser apresentados e
aprovados na etapa de elaboracdo dos projetos executivos;

A empresa contratada deverd considerar que os equipamentos das entidades
operam com tomadas do tipo C13/Cl4. Os conectores IEC C13/Cl14 sdo
amplamente utilizados em equipamentos de Tl, sendo o padrao esperado para
alimentacao; e,

Os painéis propostos pela empresa contratada, que compordo o sistema de
distribuicao elétrica do Projeto Executivo, deverdo possibilitar a alimentagao dos
diversos equipamentos a serem instalados no interior do datacenter em sala
modular, sejam equipamentos criticos (equipamentos de Tl) ou equipamentos
destinados a infraestrutura datacenter, considerando o Anexo VI — Informagdes
dos Equipamentos.

7.6.18.1. Sobre os painéis de baixa tensdo do Sistema de Distribuicdo Elétrica, deverdo atender,
no minimo, aos seguintes requisitos:

Sobre o Painel Geral 1 e 2: Quadros gerais de distribuicdo (QD1 e QD2), deverdo
receber energia proveniente do QTA acoplado no GMG (Gerador) e deverdo
atender a todas as cargas do Data center, sendo: energia estabilizada e ndo
estabilizada, climatizacdo de precisdao, sistemas de seguranca e monitoracao,
sistemas de detec¢do e combate a incéndio, iluminacdo, tomadas de uso geral e
de servico e outras especificadas neste memorial descritivo.
Sobre o Painel de energia estabilizada X e Y: Os painéis de energia estabilizada
deverao:
a) distribuir a energia estabilizada da UPS para os diversos ambientes da
solugdo;
b) receberaenergia estabilizada dos painéis intermediarios e atender aos racks
do Data center;
c) receberaenergia estabilizada dos painéis intermediarios e atender aos racks
de telecom existente no site da contratante;
Sobre o Painel para alimentacdao de equipamentos de fonte Unica: Quadro de
energia estabilizada que atenderd ao Sistemas de Seguranga (CFTV e Controle de
Acesso), Monitoragdo, Sistema de Deteccdo e Combate a Incéndio. Este quadro
deverd receber energia proveniente dos quadros de saida dos UPS e deverd
possuir em sua entrada uma chave estatica do tipo STS.
Todos os Painéis supracitados deverdo possuir no minimo as seguintes
caracteristicas:
a) Painel de sobrepor com placa de montagem removivel, porta frontal
com vedacdo, fecho e flange inferior. Deverado possuir fechadura com
chave;
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-SENAI-

b) Interruptores de carga (disjuntor) na entrada dos quadros, corrente
nominal conforme projeto executivo a ser elaborado;

c) Flange inferior embutida;
d) Pintura eletrostatica a p6 hibrida no padrdo de cor cinza RAL 9002;
e) Pintura laranja RAL 2003 hibrida para a placa de montagem;
f) Ponto de aterramento na porta;
g) Abertura da porta com angulo de 909;
h) Dobradigas e pinos em ago carbono;
i) Perfis de vedagdo em SBR;
) Grau de protegao 1P21;
k) Barramentos natural com fita;
)

—_—

Barramentos protegidos contra toque acidental por policarbonato.

7.6.18.2. Sobre os Cabos do Sistema de Distribuicdo Elétrica, deverdao atender, no minimo, aos
seguintes requisitos:

V.

Devera ser considerada a instalacdo dos cabos de cobre para sistemas elétricos
em baixa tensdo, lancados em infraestrutura a ser instalada conforme projeto
executivo;

Todos os cabos deverdo atender as necessidades de isolagao e tipo de condutor
para cada ambiente e tipo de carga/tensdo que os cabos irdo alimentar conforme
norma NBR5410. Os mesmos deverao ser instalados conforme as normas cabiveis
e terminacdes recomendadas;

Cabos de Baixa Tensdo - Alimentacdo e Distribuicdo - Os cabos deverdo possuir
emissdo zero de gases toxicos. Deverdo ser utilizados para classe baixa tensdo para
rede de alimentadores e distribuidores de energia. Deverdo ser instalados em
eletrodutos, eletrocalhas ou leitos se possivel em sistema trifdlio. Deverdo ser
singelos com isolagdo 909C, grau de protecdo 0,6/1kV, para condutor de cobre;
Cabos de lluminagdo, Tomadas e Comando - Toda a fiacdo elétrica para tomadas,
forca e iluminacdo devera ser em cobre com isolamento termoplastico 750V, 70°,
antichama, isto é, ndo propagativo de fogo e baixa emissdo de fumaca toxica. A
fiacdo minima a ser utilizada nos circuitos de alimentacdo de forca devera ser de
#4,0mm? para tomadas, #2,5mm? para iluminacdo e #1,5mm? para comandos; e,
Cabos de Cobre NU - Devera ser em cobre eletrolitico, com témpera mole.

7.6.18.3. Sobre os Conectores e Terminais dos Cabos do Sistema de Distribuicdo Elétrica, deverdo
atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

Para as alimentacbGes que a tomada, disjuntor ou qualquer equipamento nao
possuir bornes especificos para a conexao direta de cabos flexiveis, deverdo ser
utilizados conectores ou terminais para os cabos elétricos;

Os terminais deverdo ser em liga latdo/bronze com capacidade de dupla
compressdo. Deverdo ser do tipo "reforcado" sendo que para cabos com isolacdo
EPR deverado ser especificos para este tipo de cabos;

Deverdo ser firmemente instalados, sem tor¢des ou dobras. Cabos 50 mm? ou
mais, deverdo estar rigidamente suportados a uma distancia maxima de 1 m da
terminacgao; e,

Os parafusos de fixacdo em barramentos especificos deverdo ter bitola adequada
aos furos, instalados com arruelas lisas e porcas auto travantes sendo que os
terminais para cabo EPR deverao ser especificos para esse tipo de cabo.
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7.6.18.4. Sobre a lluminacdo do Datacenter em Sala Modular, devera atender, no minimo, aos
seguintes requisitos:

Os circuitos terminais de iluminacdo deverdo ser especificos e com protecdo
individualizada, interligadas a rede comum de energia. Todas as luminarias
deverdo ser ligadas com cabo multicondutor, dotadas de plug macho/fémea, LED
e deverdo ser aterradas;

Algumas luminarias instaladas deverdo possuir bloco autonomo e bateria para
funcionamento em caso de falta de energia, localizadas em posicdes estratégicas;
A iluminagdo interna devera ser concebida com setorizagdo dos circuitos e com
solucdo LED. Devera ser considerado a instalacdo de unidades auténomas para luz
de emergéncia; e,

A distribuicdo, tipo e caracteristicas da iluminacdo devera ser indicada em projeto
especifico. O comando da rede de iluminacdo devera ser através de interruptor
localizado préximo a entrada.

7.6.18.5. Sobre o Aterramento do Datacenter em Sala Modular, deverd atender, no minimo, aos
seguintes requisitos:

A contratada devera executar aterramento ou interligacdo a malha atual de
aterramento das contratantes afim de garantir que a solugdao possua o mesmo
potencial de aterramento do site das contratantes;

As massas metdlicas diversas, tais como, piso elevado, carcacas de racks,
eletrocalhas, eletrodutos, estruturas metalicas diversas do interior da Sala
Modular deverdo ser aterrados por uma malha de cordoalhas chatas em cobre nu
estanhada de %4” x 3 mm, que devera ser instalada sob o piso elevado a cada 1,2m
e interligadas a instalacdo do aterramento existente. Elementos externos ao Data
center também deverdo ser interligados a malha de aterramento das
contratantes;

Deverdo existir barras de equipotencidade (300 x 50 x %”) localizadas ao lado dos
guadros elétricos nas areas internas do Data center; e,

Todos os cabos e terminais deverao ser fornecidos em conformidade com a Norma
NBR5410 (InstalacOes Elétricas de Baixa Tensdo).

7.6.18.6. Sobre a Infraestrutura seca interna ao Datacenter em Sala Modular, devera atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

Devera ser utilizada infraestrutura seca para lancamento de cabos elétricos de
baixa tensdo e demais sistemas a serem implementados no Data center, conforme
projeto a ser desenvolvido;

Os sistemas elétricos, automacao, incéndio e correlatos deverdao ser executados
com leito aramado. Deverdo ser usados para passagem de cabeamento, seguindo
os mesmos padrdes daqueles aplicados em diversas areas da industria e
construgao civil para instalagdes de energia e automagao, sob piso elevado;

O emprego dessas pecas deverd permitir a formagdo de um sistema completo, que
deverd ser empregado na conducao e derivacao da rede elétrica, logica e telefonia,
garantindo assim versatilidade, rapidez de montagem e economia; e,

Todas as interligagGes metalicas deverdo ser aterradas no sistema de aterramento
do edificio, gerando uma equipotencialialidade das massas metdlicas, tais como
piso elevado, racks, painéis elétricos e demais itens necessarios.

Pagina 56 de 165



7.6.18.7. Sobre as InterligacGes internas do Datacenter em Sala Modular, devera atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

Para as interligagOes internas da rede elétrica:

a) Deverdo ser utilizados eletrodutos metalicos rigidos com galvanizacdo
eletrolitica ou a frio;

b) Os eletrodutos deverdo ser em aco sem costura, rebarba rebaixada,
galvanizagdo eletrolitica ou a frio, extremidades rosquedveis, tipo "leve",
conforme Norma NBR 5598, em barras de 3m. Deverd ser contemplado uma
luva em uma das extremidades;

c) Deverao ser instaladas caixas de passagem em aco carbono em dimensoes
adequadas a cada 18 metros (6 barras) em trecho reto sem conduletes ou a
cada trés curvas de 909. Para deriva¢des ou acessos deverao ser utilizados
conduletes tipo multiplos com uso de “unidut” conico para dutos de até @2”
ou conduletes T, X, LD, LE, E ou C para eletrodutos de maior diametro; e,

d) Todas as curvas deverdo ser pré-fabricadas com raio padrao.

Para as interliga¢Ges internas abaixo do piso elevado:

a) Deverado ser utilizados eletrodutos metadlicos flexiveis sem capa PVC;

b) Deverao ser instalados na forma aparente possuindo conjunto de terminais
macho/fémea (box reto, box giratério, buchas e arruelas em liga de
aluminio) para cada trecho; e,

c) A taxa de ocupacdao maxima deverd ser de 30%, interligado ao sistema de

aterramento de infraestrutura e montantes metalicos (piso elevado, painéis
etc.).

7.6.18.8. Sobre o Funcionamento da Distribuicdo Elétrica do Datacenter em Sala Modular, devera
atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

O sistema de fornecimento e distribuicdo de energia para um ambiente de missao
critica necessita operar 24 horas / 365 dias com alta disponibilidade no tocante a
guedas de energia e possibilitar a flexibilidade para manutencdes preventivas e
corretivas, sem necessidade de paradas no sistema e consequentemente sem
impactos na carga de missdo critica;

O sistema elétrico proposto deverd prever a condi¢cdo de tolerdncia em caso de
falha de um dos componentes (equipamentos, painéis ou linhas de distribuicdo),
permitindo assim a alta disponibilidade necessaria ao ambiente de TIC;

Para garantir o suprimento continuo e estabilizado da energia elétrica, devera ser
implementada uma infraestrutura elétrica redundante, a partir do quadro de
distribuicdo. O sistema de distribuicdo elétrica deve possuir possui 01 (uma)
entrada de alimentacao, que é conectada ao QTA do Gerador que sera fornecido,
e devera ser conectada ao Painel Geral 01, que por sua vez conecta através do TIE
o Painel Geral 02, a partir deste ponto serdao conectadas aos UPS e aos painéis
subsequentes, garantindo a redundancia de alimentacao elétrica.

No intervalo de tempo, entre o instante da interrupcdo do fornecimento de
energia pela concessiondria e o momento em que o gerador estara em condi¢ces
de assumir a carga elétrica do Data center, os equipamentos TIC serdo atendidos
pelos 02 (dois) UPS, um para a linha de alimentacdo X e outro para a linha de
alimentacdo Y. Neste sistema o gerador e um Unico UPS deverdo ter capacidade
de suportar a carga total de Tl;
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VI.

VII.

VIII.

Todos os equipamentos a serem instalados no interior do Data Center, deverao
ser alimentados por PDU’s redundantes ligadas em quadros de energia distintos,
configurando sistema de redundancia.

Para atendimento as cargas de baixa tensao, deverao ser fornecidos os painéis de
energia redundantes, projetados para minimizar interrupgdes. Os painéis deverdo
possuir quantidades de circuitos e prote¢cdes conforme necessidades a serem
detalhadas no projeto executivo. Todos os painéis devem ser construidos de
acordo com os padrdes da norma NBR IEC 61439;

Deverdo ser fornecidos 02 (dois) autotransformadores de energia (elevadores de
tensdo), a seco IP-54, sendo a tensdo primaria 220V trifasico e tensdo secundario
380v trifasico (saida) para uso desabrigado. Esse equipamento deverda ser
instalado ao lado do gerador, sendo de responsabilidade da empresa contratada
realizar todo o langamento de cabos entre a drea de geracgdo de energia (GMG) /
Elevagao de tensao até o datacenter em sala modular, conforme imagem abaixo e
demais informagdes do Anexo | - Topologias e Planta Baixa:

s, B

Figura 8 — Area disponivel para instalacdo do gerador (GMG) e dos
autotransformadores

Se for preciso, a empresa contratada deverd realizar adequacdes na cabine
primaria, incluindo a instalacdo de disjuntores e outros componentes necessarios
no espago existente sem custos adicionais ao SENAI-SP. Para confirmar o espago e
capacidade disponivel, a empresa deve verificar durante a vistoria presencial.

A empresa contratada deverd detalhar no projeto executivo o funcionamento da
distribuicdo elétrica, obedecendo minimamente, o diagrama de blocos abaixo:
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Figura 9 — Diagrama de blocos minimo para a solucdo de datacenter em sala modular

7.6.18.9. Com relacdo Alimentacdo dos equipamentos através de PDUs Gerenciaveis, deverd
atender, no minimo, aos seguintes requisitos

VI.

Os equipamentos de TIC do datacenter devem ser alimentados por PDUs
gerenciaveis;

Essas réguas de alimentacdo distribuem energia para os equipamentos,
permitindo monitoramento e controle remoto do consumo de energia nas
entradas e saidas (comando On/Off por tomada). Esses dispositivos sdo essenciais
para otimizar o uso de energia e garantir a disponibilidade dos sistemas;

Deverdo ser fornecidos no minimo 02 (duas) PDUs de 32A por rack com 24
tomadas cada PDU, levando em consideracdo fatores como a poténcia dos
equipamentos descritas no Anexo VI — Informagdes dos Equipamentos;

Além das PDU’s que serdo fornecidas para os racks do datacenter em sala modular,
deverdo ser fornecidas 02 (duas) PDU’s idénticas para reposicdo (spare). Isso se
faz necessario devido a criticidade do negdcio.

As réguas gerenciaveis deverao ser ligadas em redundancia, possuir monitoracdo
local (display) e remoto (entradas e saidas) através de protocolo SNMP e sistema
préprio; e,

Todos os equipamentos instalados nos racks do Datacenter, bem como os
equipamentos integrantes dos sistemas de seguranca, monitoramento e
gerenciamento do Datacenter, devem ser alimentados por duas redes
estabilizadas distintas, independentes e com as protecdes devidas.
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7.6.18.10.

7.6.18.11.

7.6.18.12.

Os equipamentos que ndo possuirem duas entradas de alimentacdo independentes
deverdo ser alimentados pela saida de chaves de transferéncia automatica, do tipo
STS (quando se tratar de carga critica monofonte), ATS (quando se tratar de ar-
condicionado) e ITS (quando se tratar da capacidade de monitoramento e controle
remoto, quando necessario decidir a priorizacdo de fonte de energia).

Deverdo ser fornecidas chaves de transferéncia estatica (STS) de 1U para todos racks,
de modo a permitir que equipamentos monofonte (com apenas um ponto de
alimentagdo) sejam alimentados de forma redundante aos circuitos X e Y.

A Empresa devera utilizar um sistema de identificacdo visual por cores no
cabeamento (cabos coloridos) para facilitar a distin¢cdo e a organiza¢do das conexdes,
devem ser devidamente identificados tanto nas extremidades quanto ao longo de
seu comprimento com etiquetas que descrevam o servigo ou conexao que atendem,
de modo a garantir facilidade de manutencao e resolucdo de problemas.

7.6.19. Com relagdo ao Distribuicdo, organizacdao e funcionamento dos racks, a sala modular
deverd atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

A sala modular deverd dispor em seu layout o espaco minimo de até 25 m? para
comportar no minimo 06 (seis) racks, com no minimo 42U, sendo 03 (trés) racks
para os equipamentos de TIC como servidores, switches, Storage etc. com
dimensdes de 1200 x 600mm, 01 (um) rack dedicado aos equipamentos de
Telecom com dimensdo de 1200 x 800mm e 02 (dois) racks dedicado a solucdo de
UPS Modular com dimensdes de 1200x600mm, e entre os Racks, contemplar os
equipamentos de climatizacdo conforme imagem ilustrativa abaixo:

IMAGEM MERAMENTE ILUSTRATIVA

Confinamento (ar quente)

.—l Organizador de Cabos

Rack de Telecom
Racks de Tl —_—

Placas de piso transparente

Piso Elevado
Gas - Agente limpo

Ar condicionado “In-Row”

Racks da UPS Modular

Figura 10 — Layout de distribuicdo dos racks e demais componentes
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7.6.19.1.

-SENAI-

Deverdo ser fornecidas pela empresa contratada tampas cegas para os racks dos
equipamentos, de facil instalacdo, sem uso de ferramentas, de modo que todos os
espacos nao ocupados por equipamentos sejam fechados. Da mesma maneira
para o rack de telecom, deverdo ser fornecidas tampas cegas para esconder os
fingers, caso os mesmos figuem expostos; e,

O posicionamento dos racks dependera da aprovacdo do Projeto Executivo pelo
SENAI-SP, devendo levar em consideracGes fatores como mapeamento
termografico dos equipamentos, climatizagao eficiente, tamanho de cabos,
espaco suficiente para acesso/transito de equipamentos etc.

Das caracteristicas técnicas dos racks:

VI.

VII.

VI,

XI.

XIl.

XIII.

Devera incluir portas frontais e traseiras perfuradas para passagem de ar, com
no minimo 75% de drea perfurada; Dois pares de trilhos 19”; Quatro tampas
laterais; Painel superior removivel sem uso de ferramentas; Suporte para
instalacdo de Rack PDU OU (Réguas do tipo Vertical); 50 kits de porca-gaiolas. A
cor deverad ser preta;

Os racks dos equipamentos de TIC (servidores, switches etc.) e UPS deverdo ser
de 600 x 2000 x 1200 mm com no minimo 42U 19”;

Os racks dos equipamentos de Telecom deverdo ser de 800 x 2000 x 1200 mm
com no minimo 42U 19”;

O rack devera ser projetado de acordo com as seguintes normas e certificacdes:

° EIA-310E - Compatibilidade dimensional com equipamentos padrdo de
19” (largura, espacamento, profundidade e unidade de altura);
° UL2416 - Certificacdo de segurancga estrutural, com comprovacdo da

capacidade de carga e resisténcia mecanica conforme os critérios da
Underwriters Laboratories;

° REACH - Declaracdo de conformidade com o controle de substancias
guimicas utilizadas no processo fabril; e,
° RoHS - Conformidade com as diretivas ambientais vigentes, assegurando

a auséncia de materiais nocivos a saude ou ao meio ambiente.
O gabinete devera incluir marca¢des de profundidade para facilitar o
alinhamento do trilho;
O gabinete deverd suportar no minimo 3000 Ibs. (1360kg) de carga estatica e
2250 Ibs. (1022kg) de carga dinamica;
O gabinete devera acompanhar 04 pés giratorios e possibilitar ajustes para
nivelagem de altura;
O pé nivelador de altura devera ser acessivel mesmo quando o equipamento de
IT estiver instalado no gabinete;
Todos os componentes (portas, painéis laterais, painéis superiores, trilhos 19”,
suportes de PDU) deverdo ser aterrados diretamente no gabinete;
Pontos de aterramento deverdo ser previstos nos gabinetes para aterramento
externo entre os Racks e o aterramento predial;
Todos os trilhos deverdo ser construidos com chapas de aco, dobradas no minimo
5 vezes para alta rigidez mecanica;
Deverao ser previstas etiquetas de cor contrastante (ex: branca) para marcagdes
das posicoes de RU (Rack Unit) nas partes frontais e traseiras;
Os trilhos deverdo ser compativeis com Norma EIA-310E e deverao possuir ajuste
de profundidade. Deverdo ser compativeis com porcas gaiolas (Tipo M6). Porcas
gaiola deverao ser fornecidas;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

-SENAI-

As portas deverdao ser de facil abertura e remocdo, e reversiveis em campo.
Deverdo acompanhar fechaduras com chaves. A porta frontal devera ser inteirica,
e as portas traseiras deverdo ser bipartidas;

Os painéis laterais deverdo ser de aco de no minimo 0,9mm, e deverdo ser
removiveis por fora;

O painel superior devera ser removivel em campo, e devera possuir 02 cortes
retangulares de 150mm x 100mm nas partes frontal e traseira para entrada ou
saida de cabos;

O painel superior devera ser construido com chapas de metal de no minimo
1.2mm, e deverd incluir um padrdao de furagdo para facilitar instalagao de
acessorios (gerenciamento de cabos, etc);

O suporte para PDU e Gerenciamento de Cabos devera incluir furos para
acomodar Rack PDU de diversos tamanhos (diversas alturas); e,

Cada Rack devera acompanhar 40 x Tampas cegas plasticas de 1U por Rack, leves,
padronizadas e de encaixar sem uso de ferramentas além de tampas cegas para
fingers (quando houver).

7.6.20. Com relagdo aos Nobreaks/ Sistema Ininterrupto de Energia (UPS), deverdo atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

VI.

O UPS modular de 40 kVA, carregado com no minimo 40 kVA em médulos, na
configuracdo dual bus 380/220V com autonomia de, no minimo, 05 (cinco)
minutos a plena carga com baterias hotswap, podendo ser ampliado futuramente
para no minimo 50 kVA de poténcia, com adicdo de mddulos, sem necessidade de
desligamento do UPS. A solucdo de UPS ndo devera ultrapassar o limite de 01 (um)
rack, incluindo todo o sistema e baterias, sendo um rack para a UPS X e um rack
paraa UPSY.

O Sistema de Energia Ininterrupta modular, devera ser composto de médulos de
poténcia hot-swappable de 16 a 50 kVA, moédulos de bateria hotswappable,
topologia True On-Line/Dupla Conversdo, para alimentacdo de cargas criticas.
Exemplos de modularidade: no caso de modularidade de 16 kVA, teremos uma
UPS modular de 48kVA expansivel para 64kVA; para modularidade de 25kVA, uma
UPS modular de 50 kVA; para modularidade de 30kVA, uma UPS modular de
60kVA; para modularidade de 50kVA, uma UPS modular de 100kVA, contudo o
dimensionamento da autonomia devera ser de 05 minutos para 40 KVA.

A solucdo de UPS (equipamentos UPS e baterias) devera ocupar no maximo dois
racks exclusivos para tal finalidade, e nao deve produzir ruido superior a 65 dBA
medido a 1m frontal da UPS a plena carga;

As baterias deverdo ser acondicionadas nos proéprios racks das UPS, ou seja,
integradas ao sistema (internas), de forma a otimizar o espaco fisico, simplificar a
instalacdo e facilitar a manutencao através de tecnologia hotswap. O conjunto de
baterias devera garantir autonomia adequada a carga critica e compatibilidade
plena com o sistema modular da UPS.

As baterias deverdo ser obrigatoriamente modulares, instaldveis e extraiveis a
guente (hot-swapp). A autonomia inicial minima de cada UPS devera ser de 05
(cinco) minutos para plena carga, @ 252C, e considerando tensdo final de descarga
de 1.6V por elemento. Os médulos (strings ou gavetas) de baterias deverdo ser do
tipo hot-swapp, com remocdo da gaveta a quente pelo usudrio sem bypass ou
interrupcdo da carga, de modo que se possa colocar o “mddulo” em uma bancada
para substituicdo dos monoblocos e posterior reinser¢cdo no Gabinete UPS.
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VII.

VI,

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

-SENAI-

O UPS devera manter automaticamente a energia AC dentro dos padrdes de
tolerancia especificados para a carga critica, sem interrupgdes, durante falha ou
anormalidades da rede;
O sistema devera obrigatoriamente possuir dispositivo de paralelismo e
sincronismo para uma eventual configuracdo paralelo redundante e dual bus com
barramentos sincronizados, garantindo assim o sincronismo AC da saida das duas
ou mais unidades (futuro);
O moddulo UPS, bem como todos os equipamentos e acessérios associados
deverdo ser fabricados de acordo com as normas IEC/EN 62040-1 e IEC/EN 62040-
2.
Todos os materiais empregados deverdo ser novos, proveniente diretamente dos
fabricantes. Todos os componentes eletronicos deverdo ser de estado sdlido.
Todos os semicondutores deverdo ser hermeticamente selados. A légica de
controle e os fusiveis deverdo ser isolados fisicamente dos componentes de
poténcia para protecao contra o calor e maior seguranca dos operadores e pessoal
de manutengado. Todos os componentes deverao ser acessiveis pela parte frontal
do equipamento, sem a necessidade de remoc¢do de subconjuntos para acessa-
los;
O gabinete deverd ser de prote¢do minima IP20 (IEC 60529). O gabinete devera
ser estruturalmente reforgado e possuir suporte para transporte;
O UPS devera ter um segundo circuito de bypass, de acionamento manual, para
prover seguranga ao operador durante manuteng¢des preventivas ou corretivas,
enquanto através desse circuito o UPS prové energia da Rede ou Gerador para a
Carga Critica. O BYPASS DE MANUTENCAO deverda permitir ativacio ou
desativacdo manual, por meio de chave ou disjuntor localizada na prépria UPS.
A refrigeracdo devera ser do tipo for¢cada, com ventiladores, de modo que todos
0s componentes operem dentro da temperatura normal de trabalho;
Dentro dos UPS deverdo ser instalados varios sensores de temperatura. Uma vez
gue a temperatura excede as recomendacfes do fabricante, soard um alarme
audivel e, um alarme visual deverad ser apresentado no display;
Ao término da instalacdo da solugdo de UPS, devera ser realizada a medicdo de
resisténcia interna das baterias e resisténcia de inter-conexao dos monoblocos
pela empresa contratada junto a fabricante do sistema UPS, de modo a garantir a
integridade do conjunto fornecido. N3do serdo aceitos testes baseados em
medicdes em corrente Alternada como: condutancia, impedancia ou admitancia;
Entende-se por “Retificador/carregador” um equipamento de estado sélido e
controles capaz de converter a energia AC da rede (entrada) em energia DC
regulada para alimentar o inversor e carregar a bateria. Abaixo as configuracdes
minimas para o Retificador/carregador que devera fazer parte da solugdo UPS:
a) Distorg¢do harmonica total/fator de poténcia: Distor¢do THD < 4%;
b) Filtro DC: O retificador/carregador devera possuir um filtro de saida para
minimizar o ripple para a bateria. e,
c) Fator de Poténcia de Entrada: 0,99 a plena carga;
d) Recarga da Bateria: Além de fornecer energia para o inversor, o
retificador/carregador devera ser capaz de produzir corrente de carga para
a bateria o suficiente para repor 95% da carga dentro de 10 vezes o tempo
de descarga. Apds completamente carregada, o retificador/carregador
devera manter a bateria carregada até a préxima emergéncia.
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e) A UPSdeverdtolerarvariagoes de 45Hz a 65Hz na entrada, mantendo 60Hz
na saida do inversor

f) A UPS devera tolerar variacées de 340V a 437V na entrada, mantendo
380V na saida do inversor

Entende-se por “inversor” um equipamento e controles para converter a energia
DC em energia AC regulada para alimentar a carga critica. O inversor devera
utilizar transistores IGBT associado a tecnologia PWM. Abaixo as configuraces
minimas para o Inversor que devera fazer parte da solugao UPS:

a) Capacidade instalada inicial: 40kVA, ou similar de acordo com o item
7.6.20.111;

b) Tensdo de Saida: Trifasica, 380V entre fases e 220v monofasico;

c) Frequéncia de Saida: 60 Hz;

d) Capacidade de Sobrecarga: UPS devera suportar sobrecarga de: 105% a
125% por 10min e 125% a 150% por 1min.

e) THD < 2% para carga linear.

f) Protegdo da Bateria: O inversor devera possuir circuitos de monitoracdo e
controle capazes de evitar que as baterias estraguem devido a uma
sobredescarga. A tensdao maxima de descarga é calculada em funcao da
carga a fim de evitar que as baterias sofram descargas acima do
especificado.

Entende-se por “Chave Estatica” os componentes de estado sélido que transferem
a carga automaticamente para o bypass sem interrupgao de energia para a carga.
Serdo aceitas chaves centralizadas e descentralizadas por modulo.

Com relagdo aos Modos de Operacdo dos Nobreaks/ Sistema Ininterrupto de Energia
(UPS), O UPS deverd operar obrigatoriamente como um sistema True On-Line
Dupla/Conversdo nos seguintes modos:

NORMAL: A carga critica devera ficar continuamente alimentada pelos inversores
do UPS. Os retificadores/carregadores deverdo transformar a energia AC da rede
em DC para alimentar os inversores e carregar simultaneamente as baterias;
EMERGENCIA: Quando a energia AC da rede falhar, a carga critica devera
continuar sendo alimentada pelos inversores que, sem nenhum chaveamento,
obtém energia das baterias. Ndo deverda haver interrupc¢ado de energia para a carga
critica quando houver falha ou retorno da energia AC da rede;

RECARGA: Uma vez restaurado a energia AC da rede, os
retificadores/carregadores passam a alimentar os inversores e simultaneamente
carregam as baterias. Isto deverd ser uma funcdo automatica e ndo devera causar
nenhuma interrupgdo para a carga critica;

BYPASS: O UPS devera ter um segundo circuito de bypass, de acionamento
manual, para prover seguranga ao operador durante manutengdes preventivas ou
corretivas, enquanto através desse circuito o UPS prové energia da Rede ou
Gerador para a Carga Critica. O BYPASS DE MANUTENCAO deverd permitir
ativacdo ou desativacdo manual, por meio de chave ou disjuntor localizada na
propria UPS.

SEM BATERIA: Devera ser possivel desligar-se a bateria para manutengao. O
sistema devera continuar funcionando normalmente, exceto para falta de energia
AC da rede.
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7.6.20.2. Com relacdo aos Displays e Controles e Monitoracdo Remota do Sistema Ininterrupto de
Energia (UPS), deverdo atender minimamente as caracteristicas abaixo:

Painel de controle do UPS: O Mddulo UPS devera vir equipado com um painel que
permite a completa monitoracdo e controle. Obrigatoriamente no idioma
portugués;
Medidores: O microprocessador deverd controlar o display e as funcbes da
memodria do sistema de monitoracdo. Todas as trés fases dos parametros trifasicos
deverdo ser mostrados simultaneamente. Todos os parametros de tensdo e
corrente deverao ser monitorados através de medidas RMS com precisao de +1%.
No minimo os seguintes parametros deverao ser mostrados no display:

a) Niveis de Corrente Elétrica;

b) Niveis de Tensdo Elétrica; e,

c) Poténcia Ativa.
Capacidade de monitoragdao remota: O sistema deverd possuir interface
Web/SNMP esta devera possibilitar monitoragdo via web-browser, enviar e-mails
e notificacdes, para gerenciamento remoto com fungdes que incluem
monitoramento e controle em tempo real, a analise de dados, relatérios e
eventos. O UPS também deve possuir interface para conexdo ao sistema de
gerenciamento centralizado do Data Center.

7.6.21. Com relacdo ao Sistema de Climatizacdo de Precisdo, a sala modular deverd atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

VI.

Os equipamentos deverao ser de precisao do tipo inrow 380v , sistema de
expansdo direta com condensacdo a ar, com alto fator de calor sensivel,
capacidade nominal minima de 25 KW de calor total e sensivel (condi¢cdes do ar
de retorno a 37°C e 20% umidade), insuflamento horizontal frontal ajustaveis
através de defletores com os estagios de tratamento de ar (resfriamento,
desumidificacdo, reaquecimento e umidificacdo), incorporados na mesma
unidade, com sistema de controle microprocessado e quadro elétrico com chave
geral. As dimensGes maximas do equipamento deverdo ser de 300 mm de
comprimento, 1200 mm de profundidade e 2200 mm de altura;

A condensacdo devera ser remota a ar;

Para fins de dimensionamento térmico e selecdo da unidade de condensacdo
remota a ar, devera ser considerada temperatura ambiente externa de 35 °C
(bulbo seco) e 24 °C (bulbo umido), correspondentes as condigdes de projeto
para Sao Bernardo do Campo - SP, conforme estabelecido na NBR 16401-1:2020
(Instalagbes de Ar-Condicionado — Sistemas Centrais e Unitarios — Parte 1:
Projetos das Condicdes de Conforto) e em conformidade com os valores de
referéncia da ASHRAE Handbook — Fundamentals, 2021 Edition (Climatic Design
Conditions).

O sistema de ar-condicionado devera possuir redundancia, de tal maneira que
problemas e manutengdes, nao afetem a disponibilidade do ambiente, seja ela
parcial ou total;

Devera dispor de controles, provendo temperatura média de 22 graus Celsius
(variacdo maxima de 10%), umidade relativa do ar em 45% (variacdo maxima de
10%) e filtros de poeira, prezando sempre pela manutencdo da condicdo ideal
para o bom funcionamento dos equipamentos;

A redundancia deverd obrigatoriamente apresentar a configuragao minima N+1
(dois equipamentos operantes e um backup);
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As evaporadoras deverdo ter controle de umidade, compressor inverter ou
scroll, ventilador EC e placa de comunicacado;

Atender as boas praticas recomendadas, de acordo com as normas da ASHRAE e
dos fabricantes dos equipamentos;

Todas as interligacbes do sistema de climatizacdo entre as unidades
condensadoras e evaporadoras, tanto elétricas quanto da rede frigorigena serao
de responsabilidade da contratada, com o fornecimento de todo o material e
mao de obra necessdria para execu¢cdo do servico, além de seguirem as
orientacdes do fabricante;

Abaixo uma imagem que ilustra o fluxo de ar:

Figura 11 — llustracdo do Fluxo de Ar quenté e frio

Para melhorar a eficiéncia do sistema de climatizacdo, a empresa contratada
devera instalar uma estrutura de confinamento no corredor de ar quente,
composta por placas de policarbonato em perfis metalicos e porta de vidro de
correr para acesso. Esta estrutura atuara como uma “barreira” para impedir a
mistura de ar entre o quente e o restante da sala com ar frio. Abaixo uma
ilustragao do confinamento:

Porta de acesso

Confinamento do ar
quente

Piso transparente

IMAGEM MERAMENTE ILUSTRATIVA

Figura 12 — llustracdo do Confinamento de ar quente

Pagina 66 de 165



7.6.21.1.

7.6.21.2.

7.6.21.3.

7.6.21.4.

7.6.21.5.

7.6.21.6.

7.6.21.7.

-SENAI-

Com relacdo ao gabinete do Sistema de Climatizacdo de Precisdo:

Devera ser soldado a arco de gas inerte formado por chapas de metal;

A unidade devera ser provida de pés de nivelamento;

Os painéis de entrada e saida devem possuir perfuracdo minima de 75% de area
aberta; e,

Deverd também permitir a entrada e saida da tubulacdo frigorifica e elétrica
tanto pela parte superior da unidade como pela parte inferior quando solicitado
deverd permitir as duas opg¢des na mesma unidade;

Com relagdo a serpentina do evaporador do Sistema de Climatizacao de Precisdo:

Devera ser construida com tubos de cobre e aletas de aluminio;

Possuir revestimento hidrofilico para proporcionar maior resisténcia a transi¢ao
da agua; e,

Possuir bandeja de coleta do condensado;

Com relagdo ao compressor do Sistema de Climatizagao de Precisdo:

V.

Devera ser do tipo DC inverter ou compressor com acionamento de frequéncia
varidvel desde 30 a 100%;

O compressor também devera possuir um motor refrigerado a gas de succao;
Devera possuir isoladores de vibracdo, prote¢cdo contra sobrecargas térmicas
internas, chave de alta pressao de redefinicdo automatica, transdutor de baixa e
alta pressdo e um aquecedor do carter; e,

A valvula de expansdo devera ser eletronica.

Com relacgdo aos ventiladores do Sistema de Climatizacdo de Precisdo:

A unidade deverad ser equipada com 6 (seis) ventiladores tipo plug in fan,
centrifugos, com pas curvadas para tras e eletronicamente comutados;

A velocidade dos ventiladores devera ser varidvel e controlada através do
microprocessador, em todos os modos de operacao; e,

Os ventiladores deverdo ser montados na parte frontal da unidade;

Com relagdo aos filtros do Sistema de Climatizacdo de Precisdo:

A unidade devera estar equipada com dois filtros de ar com classificacdo G4 em
conformidade com EU4, localizados dentro do gabinete e acessiveis pela parte
traseira da unidade; e,

Um alarme de filtro obstruido também devera estar disponivel para alertar a
obstrucdo do filtro;

Com relagdo ao refrigerante do Sistema de Climatizacdo de Precisao:

O sistema devera ser projetado para uso com refrigerante R-410A, o qual segue
a EPA, normas para o término dos refrigerantes HCFC.

Com relagdo ao reaquecimento do Sistema de Climatizacao de Precisao:

A unidade controladora das condicées do ambiente, deverd incluir
reaquecimento elétrico de, no minimo, 3 KW instalado em fabrica para controle
de temperatura durante a desumidificacao.
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7.6.21.8. Com relacdo ao umidificador do Sistema de Climatizacdo de Precisdo:

Deverd possuir umidificador incorporado na unidade, sendo que devera ser
controlado pelo microprocessador, com canister descartaveis ou wet-film,
valvulas de abastecimento e drenagem, filtros de entrada e distribuidor de vapor;
€,

O umidificador deverd ser removivel pela parte traseira da unidade com
capacidade minima de 1,0 Kg/h de vapor.

7.6.21.9. Com relagao ao Controlador Microprocessador do Sistema de Climatizagdo de Precisdo:

VI.

A unidade deverd ser controlada pela placa controladora inteligente baseada em
microprocessador. A unidade de ar-condicionado também devera ser
configurada com tela colorida HMI de 7 polegadas ou tela LCD com operacdo de
interface de usuario simples;

O recurso de protegdo devera ser através de senha de varios niveis para prevenir
eficazmente a operagao nao autorizada. Ele também devera possuir recursos
adicionais, como restauracao automatica de falha de energia e protecao de alta
e baixa tensao;

O estado de funcionamento dos componentes devera estar disponivel na tela dos
respectivos menus; o sistema de diagndstico de falhas de nivel especializado
pode exibir automaticamente as informagdes de falhas atuais, facilitando a
manutengdo. Ele também deve armazenar até 1000 registros de eventos
histéricos;

O controlador deve permitir monitorar e definir os parametros da sala. A unidade
deve receber varias respostas de sensores de temperatura colocados na entrada
do rack, para garantir o gerenciamento e controle da temperatura de acordo com
o setpoint; cada unidade deve poder ser conectada a 6 sensores remotos de
temperatura;

O controlador deve permitir definir e / ou monitorar os seguintes parametros:
temperatura de entrada de ar, temperatura de fornecimento de ar (sensores
remotos na entrada do rack), ponto de ajuste da temperatura de retorno, ponto
de ajuste da temperatura de alimentacdo, umidade (entrada), ponto de ajuste de
umidade, pressao de succdo, pressao de descarga, saida do compressor, saida do
ventilador, status de aquecimento, status do umidificador e tensdo de
alimentacdo; e,

Minimamente deverdo ser disponibilizados os seguintes avisos/alarmes: alta
temperatura de insuflagdo, baixa temperatura de insuflagao, alta umidade de
retorno, baixa umidade de retorno, perda de fluxo de ar, compressor de baixa
pressdo, compressor de alta pressdo, aquecedor elétrico alta temperatura (se
aplicavel), filtro entupido, falha do sensor de alimentacdo, problema de
umidificador e falha do sensor do rack.

7.6.21.10. Com relagao as unidades condensadoras do Sistema de Climatizagdo de Precisao:

As unidades Condensadoras deverao ser desenvolvidas para rejeitar o calor da
unidade evaporadora para o ar exterior, adequadas para montagem ao ar livre;
O condensador a ar deverad ser do tipo externo e remoto com ventiladores do tipo
axial;

O condensador deverd ter capacidade de balancear o calor rejeitado do
compressor com a temperatura externa ambiente;
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Figura 13 — llustragcao dos possiveis locais de instalagdao das condensadoras

SENAI

O condensador devera ser construido em aluminio e contém tubos de cobre e
aletas de aluminio na serpentina, a descarga de ar devera ser do tipo horizontal
ou vertical;

O controle do condensador devera ser via variador de frequéncia;

Sobre o gabinete da unidade condensadora, o chassi deverd ser construido
inteiramente de aluminio para trabalho ao tempo sendo dividido em seg¢Ges
individuais. Os componentes estruturais auxiliares (apoio estrutural a serpentina,
motor e ventilador) deverao ser feitos em aco galvanizado garantindo maior forca
e resisténcia a corrosao; e,

Sobre a serpentina da unidade condensadora, deverd ser construida em tubos de
cobre e aletas de aluminio.

As condensadoras poderao ser instaladas em dois ambientes possiveis, cabendo
a empresa contratada apresentar no momento de projeto executivo a melhor
situagao:

Possibilidade

7.6.21.11. Com relagdo aos recursos de Monitoramento e Logs do Sistema de Climatizacdo de
Precisdo:

Devera ser capaz de extrair relatério de status do ultimo histérico de 1000
alarmes da unidade;
Deverd ser capaz de ligar e desligar remotamente e contatos secos para
monitoramento remoto simples de alarmes de baixa e alta prioridade, como:

a) Temperatura alta;

b) Baixa pressao;

c) Alta pressao;

d) Baixa do refrigerante;

e) Falha do ventilador/controle;

f) Falha do compressor/controle; e,

g) Outros deverdo estar acessiveis.

Pagina 69 de 165



7.6.22.

7.6.22.1.

-SENAI-

Com relacdo ao Cabeamento Estruturado, a sala modular devera atender, no minimo,
aos seguintes requisitos:

l. O fornecimento e instalacdo de rede estruturada para o cabeamento de dados
devera ser realizado pela empresa contratada, incluindo todos os materiais
necessarios conforme projeto executivo aprovado.

I. O cabeamento deverd obrigatoriamente ser do tipo UTP CAT6A. E necessério que
a empresa participante verifique a quantidade de pontos em vistoria.

Il Deve possibilitar redirecionamento das conexdes entre os pontos de rede;

V. O escopo das conexdes ldgicas contempla todas as conexdes internas ao
datacenter, sendo que os racks de telecomunicacdo serdo os concentradores;
V. Os servicos deverdo obedecer aos padrdes de instalacdo estabelecidos pelo SESI-

SP e SENAI-SP, bem como as normas técnicas da ABNT (NBR 5410) para
instalagdes elétricas e padroes de cabeamento (normas NBR14565, NBR16415,
NBR16521, NBR14772, ANSI/TIA-568C.0, C.1, C.2 e C.3, ANSI/TIA-568.2-D,
ANSI/TIA-569-B, ANSI/TIA-606-A e ANSI/TIA-607);

VI. A Empresa devera considerar o servico de cabeamento, conforme detalhado no
Anexo | —Topologia e Planta Baixa e Anexo VI - Informacdes dos Equipamentos;
VII. Os corddes Opticos e as GBICs SFP+, que serdao fornecidos pela empresa

contratada, deverao ser compativeis com o padrao Fiberchannel de 10Gbps, e as
guantidades serdo estimadas durante a vistoria técnica;

VIll.  Com o objetivo de garantir a qualidade e desempenho de toda rede, todos os
componentes passivos de rede (cabos UTP, Path-Cord etc.) deverdo ser do
mesmo fabricante, uma vez que nenhum fabricante certifica e fornece garantia
para solugdes de cabeamento com componentes que ndo sejam os de sua linha
de produtos;

IX. Todos os componentes deverdao ser de qualidade assegurada por fabricantes
reconhecidos, ndo sendo permitida a realizacdo de adaptacdes;
X. A certificacdo devera ser feita em 100% dos pontos, ndo sendo admitida

certificacdo por amostragem, sendo executada na entrega do cabeamento
estruturado. Deverad ser realizada com equipamento compativel com a categoria
do cabeamento instalado, de acordo com as normas e padrdes supracitados, por
profissionais especializados e acompanhados da equipe técnica do SENAI-SP; e,

XI. As contratantes realizardo a conferéncia e validacdo dos resultados das
certificacdes dos pontos, solicitando eventuais correcdes/mudancas quando
necessario.

O cabeamento éptico devera contemplar 15 (quinze) pares, distribuidos entre DIO no
rack concentrador e DIO para os demais racks, com as seguintes caracteristicas:

l. A empresa contratada proverda o cabeamento éptico Multimodo OM4 e
Monomodo conforme normas, e que utilizam conectores MPO para conexdo
de multiplas fibras de forma simultanea;

. DIO cassete LGX 12F OM4 tipo B Reverso/Direto;

[ll.  DIO B48 moddulo basico; e,

IV. Cordao Duplex conectorizado OM4.
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O encaminhamento do cabeamento de fibra dptica sobre os racks devera acontecer

através de canaletas apropriadas (sistema de dutos/canaletas para fibra dptica, tipo

calha, com tampa removivel, modular e de instalacdo suspensa) para este tipo de
cabeamento, devendo proteger as fibras e facilitar a manutencdo, com as
caracteristicas minimas:

l. Fabricada em aluminio sem cantos vivos que possam causar danos ao
cabeamento ou superficies perfurocortantes que possam causar acidentes aos
técnicos que precisarem manipular as canaletas;

II.  Ascanaletas devem ser do tipo modular, com pintura a po eletrostatica na cor
amarela padrdo datacenter, e deve permitir atender diversas configuracdes,
ndo sendo necessario cortes e adaptacdes em campo.

lll.  Possuir acessérios préprios para emenda, fixacdo, cruzamentos e descida de
cabos, respeitando os raios de curvatura, conforme imagem abaixo:

Figura 14 Referéncia para as calhas para cabeamento légico

Acima das canaletas das fibras dpticas deverdo existir bandejas de cabos de malha
metadlica, que servirdo para o encaminhamento e organizagao dos cabos de dados,
garantindo separacdo fisica adequada entre os diferentes tipos de cabeamento e
facilitando a manutencdo e a expansdo futura da infraestrutura.

As bandejas de cabos de malha metélica deverdo possuir suas pecas de interligacoes e
deriva¢Oes adequadas para cada tamanho de leito especificado em projeto, conforme
imagem de referéncia abaixo:
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Figura 15 — Imagem de referéncia para bandeja de cabos de malha metalica

Com relacdo ao Sistema de Deteccdo e Combate a Incéndio, devera ser composto por 3
(trés) subsistemas complementares: convencional, de detec¢do precoce e de combate
a incéndio através de gas. O subsistema convencional devera, obrigatoriamente estar
integrado aos sistemas existentes na unidade do SENAI-SP (conforme ANEXO IX -
CARACTERISTICAS DA CENTRAL DE ALARME EXISTENTE).

O objetivo do sistema de deteccdo, alarme e combate a incéndio é identificar um foco
de principio de incéndio e através de sinais sonoros e visuais informar essa ocorréncia e
acionar o combate, possibilitando a evacuagao do local, aumentando a seguranga para
as pessoas envolvidas na operacdao dos ambientes, do patriménio da empresa e das
informacdes.

O controle do sistema de deteccdo, alarme e combate a incéndio deve ser realizado pela
central de alarme, que deve contar com baterias para alimentagao em situagdes de falta
de energia elétrica.

Sobre o Subsistema Convencional de Deteccdo e alarme de Incéndio devera atender, no

minimo, aos seguintes requisitos:

l. Todos os componentes do sistema de detecgao e alarme devem ser controlados e
monitorados através de central de incéndio (convencional), possibilitando
inclusive, a identificacdo de status;

II. Os dispositivos de monitoramento e comando deverdo ser distribuidos pelos
ambientes a serem protegidos de acordo com o Projeto Executivo a ser elaborado;

lll. Esses dispositivos deverdo ser interligados ao painel de incéndio através de
infraestrutura composta por eletrodutos, caixas de passagem e fiagao etc.;

IV. Deverdo ser instalados acionadores manuais de alarme, sirenes audiovisuais,
chaves de manutencdo e blogueio do sistema de combate a incéndio com gas,
além de médulos para monitoramento e controle do subsistema convencional; e,

V. O subsistema deve ser capaz de ser acionado automaticamente em cenarios de
existéncia de fumaca, focos de incéndio, ou manualmente através dos
acionadores. O painel deve reconhecer a informacdo, ativar sirenes e/ou
indicadores audiovisuais, possibilitando a evacuac¢do da sala em até 30 segundos.

Com relagao ao Subsistema de Deteccao precoce devera atender, no minimo, aos

seguintes requisitos:

l. O sistema de deteccdo precoce deve ser equipado com detectores de fumaca de
alta sensibilidade baseados em tecnologia a laser, com o objetivo de monitorar
eventos de incéndio em niveis de sensibilidade significativamente inferiores aos
dos detectores de fumaca Opticos convencionais, permitindo assim uma
intervencao antecipada;

Il. A empresa contratada devera fornecer e instalar os detectores de fumaca de alta
sensibilidade de acordo com o as especificacdes e quantidades previstas no
Projeto Executivo; e,

Il Entende-se que detectores de fumaga com alta sensibilidade baseados em
tecnologia laser possuem uma rede de captagdao de ar calibrada, onde o ar
coletado pelos pontos é transportado pela rede até o equipamento, permitindo
a deteccao.
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7.6.23.5. Com relagdo ao Subsistema de combate a incéndio, a sala modular devera atender, no
minimo, aos seguintes requisitos:

VI.
VII.

VI,

XI.

Todo o ambiente devera possuir sistema de combate a incéndios e disponibilizar
mecanismos automaticos de extincdo de fogo, que seja rapido, seguro para
eletronicos e equipamentos sensiveis e ecologicamente correto, com impacto
ambiental quase nulo;

Devera possibilitar extinguir o fogo sem danificar os equipamentos, provocar
riscos as equipes técnicas no local, e sem utilizar recursos que possam prejudicar
0 meio ambiente;

Possuir meio de extingdo de incéndio baseado em gas como Novec 1230 ou
equivalente. Este gds devera ser capaz de extinguir o foco de incéndio
rapidamente, sem causar riscos a vida dos humanos presentes e sem degradar o
meio ambiente. Os gases utilizados devem ter baixa persisténcia na atmosfera e
nao contribuir para o aquecimento global ou destruicao da camada de 0zbnio;
A empresa contratada deverd abastecer o cilindro de gds, durante toda a vigéncia
contratual, sob demanda, sem custos adicionais a contratante;

Os sistemas e equipamentos a serem ofertados devem estar de acordo com
critérios internacionais de qualidade, possuindo no minimo as seguintes
certificagdes:

a) Sistema convencional de deteccdo convencional aprovado EN12094-1,
EN54-2 e EN54-4;

b) Sistema de detecc¢do precoce listado na UL e aprovado FM;

c) Fluido Novec 1230 para combate a incéndio listado UL e aprovado FM, com
guantidade compativel com o tamanho do ambiente (a memoéria de calculo
devera ser apresentada ao SENAI-SP); e,

d) Sistema de supressdo de incéndio com fluido Novec 1230 listado CE e
aprovado VDS.

A capacidade do gas estara de acordo com o volume da Sala modular;

O gas a ser utilizado pelo subsistema devera ser capaz de combater o incéndio
por meio de resfriamento fisico-quimico, atuando diretamente na frente de
chama. Sua ac¢do devera ocorrer através da absorcdo de calor por reacgoes fisicas
e quimicas, interrompendo a cadeia de combustdo e quebrando a estrutura
molecular do fogo;

O fornecimento do sistema de combate automatico é de responsabilidade da
empresa contratada, e deve contemplar cilindros, tubulagdo, valvulas, atuadores
etc.;

Devera ser realizado testes de estanqueidade e apresentacao de um relatério de

tal ensaio;

A contagem regressiva para ativagdo do subsistema de combate a incéndio deve
ser iniciada automaticamente pelo painel, quando houver notificagao sonora
e/ou visual, ou quando acionado manualmente, com o objetivo de combater o
principio de incéndio detectado. O principio a ser utilizado é da inundagao total
do ambiente de acordo com NFPA 2001 (Standard on Clean Agent Fire

Extinguishing Systems), sendo que a descarga do gas deve ocorrer no maximo

em 10 segundos;

Para assegurar a adequada distribuicdo do gas em todo o ambiente protegido,

deve ser instalada uma rede de distribuicdo com difusores, conforme
especificado no Projeto Executivo, que estardo conectados ao cilindro de gas,
carregado com o agente limpo;
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XIl. Deve ser fornecida uma chave para bloquear o disparo do gas, permitindo
intervengdes na sala modular sem risco de disparo acidental; e,
XIll. Para garantir a concentracdo minima para a atuacdo do agente limpo, as portas
deverdo receber sinal para permanecerem fechadas no momento do disparo.
7.6.24. Com relagdo ao Controle de Acesso, a sala modular devera atender, no minimo, aos

seguintes requisitos:

VI.

VII.

A forma de autorizacdo de entrada ao datacenter, deverd ser através de
acesso biométrico com duplo fator de autenticacdo (biometria + outro);
Devera ser fornecida solugdo de controle de acesso que inclua minimamente
os equipamentos, software, configuracao e treinamento;

A solugao devera ser composta minimamente por controladora de acesso,
fechadura, alimentacdo através de fonte e bateria e software para
gerenciamento;

A plataforma de gerenciamento do controle de acesso deverd ser uma
solugao web que possibilite o acesso através de diversos computadores e
dispositivos méveis, como celulares, notebooks, tablets entre outros. Devera
obrigatoriamente ser instalado em servidor fisico ou virtual do SENAI-SP,
sendo obrigatoriamente compativel com plataforma Windows Server 2019 ou
superior;

Esta plataforma deverd permitir a configuracdo de regras de acesso
customizaveis através de critérios como horarios, tipo de acesso (visitante,
prestador de servicos, técnico de monitoramento etc.) além de possibilitar o
monitoramento em tempo real, alerta de panico, lista de bloqueio e envio de
notificacbes por e-mail;

O sistema devera ter a funcionalidade de geracdao de relatoérios detalhados
gue contribuam com a gestdo do ambiente; e,

O Controle de acesso devera ser travado em caso de detecgdo de anomalias
pelos subsistemas relacionados a deteccdo e combate a incéndio, ndo
permitindo a entrada de pessoas enquanto ndo houver combate ao principio
de incéndio.

7.6.25. Com relacdo ao Sistema de Circuito Fechado de TV (CFTV), a sala modular devera
atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

Devera ser fornecida solugdo de Sistema de Circuito Fechado de TV (CFTV)
dedicado ao monitoramento da sala modular de datacenter. O objetivo deste
sistema é de possibilitar o monitoramento de vdrios locais em um Unico
ponto, centralizando o gerenciamento;

As cameras deverado ser posicionadas de forma estratégica no interior da sala
modular e na drea externa, com o objetivo de eliminar pontos cegos. O local
de posicionamento das cameras sera definido durante o projeto executivo;
Caso sejam constatados pontos cegos, o SENAI-SP podera solicitar adequacgao
do posicionamento das cameras sem custos adicionais;

O sistema de gravagdo devera ter a funcionalidade de detecgdo/gravacdo por
movimento;

As imagens devem ser mantidas por periodo minimo de 90 dias, e caso seja
necessaria a exclusdo de midia apds o periodo, as primeiras imagens que
foram armazenadas serdo as primeiras a serem excluidas;
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VI.

VII.

VI,

-SENAI-

Deve suportar compressdao de video, suportar a divisio de tela para
visualizacdo de varias cameras ao mesmo tempo, capacidade de
armazenamento de videos em HD interno;

O armazenamento das imagens e/ou videos devera ser do tipo NVR, com
suporte até 8 canais IP, com capacidade minima de 4TB; e,

Devera possibilitar, minimamente, a busca da gravacdo por data/hora com
precisdo de segundos, por tipo de evento e deteccdo de movimento, além de
possibilitar reproducdo rdpida, pausa, retrocesso, reproducdo lenta, tela
cheia, selegdo de arquivo para backup.

7.6.25.1. Os equipamentos de CFTV deverdo atender as caracteristicas minimas:

Cameras de Video IP;
Alimentacdo PoE ativo (IEE 802.3af);
Qualidade Full HD (1080p);

V. Compressao H.265;
V. IP 67,
VI. Modelo Dome e/ou Bullet.
7.6.26. Com relac¢do a Solucdo de Monitoramento do Ambiente, a sala modular devera

atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

A Solucdo de Monitoramento do Ambiente serd constituida de um software
ou solucdo Web, a ser instalado em servidor fisico ou virtual das contratantes,
com compatibilidade de leitura de protocolos abertos SNMP e/ou MODBUS,
e fungdo de monitoracao dos subsistemas 24 horas por dia, 7 dias por semana.
O sistema deverd ser integrado a um equipamento/solucdo central de
supervisdo dedicada, responsavel pela integracdo e coleta das medi¢cGes dos
principais pontos da infraestrutura e sensores para a coleta das informacgoes
do ambiente.

O Monitoramento devera ser baseado em sensores e contatos
disponibilizados pelos equipamentos conforme relagcdo abaixo:

a) Sensores de temperatura e umidade;

b) Status dos equipamentos de climatiza¢do e UPS;

c) Status da central de deteccdo e combate a incéndio;

d) Gerenciamento das PDUs (consumo energético);

e) Monitoramento remoto do Gerador (GMG) e quantidade de
combustivel (diesel);

f) Detector de liquido do perimetro das maquinas de climatizacao; e,

g) Status da posicdo de porta.

Devera ser capaz de disponibilizar a visualizagao dos sensores e contatos para
acompanhamento das condi¢des do ambiente, tais como temperatura, status
da porta, status do gerador, status das PDUs, status dos equipamentos de
climatizacao e UPS, status da central de detec¢ao e combate a incéndio;
Devera apresentar minimamente uma tela que mostra ao usudrio uma visao
holistica do datacenter, de forma que ao olhar para a tela, o usuario
identifigue se os subsistemas estdo em plena operacdo ou com alguma
anomalia.
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7.7.

7.7.1.

7.7.2.

7.7.3.

VI. O sistema deverd gerar alarmes, relatérios, permitir medicdo da eficiéncia
energética da solucdo além de ser capaz de integrar-se com a ferramenta de
monitoramento Zabbix, cabendo a contratada a entrega de documentacdo
técnica para que a equipe de Monitoramento do SENAI-SP seja capaz de
realizar as integracGes necessarias.

VII. Possuir funcionalidade de gestdo de ativos, permitindo adicionar ou remover
equipamentos, associa¢do de racks, exportacao de relatorios etc.

SERVICO DE MOVING

O Servico de Moving Fisico compreende a migracao fisica dos equipamentos neste
Memorial Descritivo listados, do ambiente provisério (conforme detalhado no item 6.4)
para o ambiente definitivo, dentro do cronograma de execucdo contratual no Item 5 —
Cronograma de Execucdo Contratual e especificacbes técnicas deste Memorial
Descritivo. O Servico de moving envolve o planejamento, inventdrio, ensaio de
desligamento, desligamento, embalagem, transporte, reinstalacado, religamento e testes
dos equipamentos e servicos apds término da migracao. A imagem abaixo detalha os
ambientes de origem e destino:
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Figura 16 — Origem (Ambiente provisério) e Destino do Moving (Sala modular)

Considerando que estes equipamentos, constates no Anexo VI — Informagdes dos
Equipamentos, possuem valor estratégico para o SENAI-SP a interrup¢do do
funcionamento para o processo de transporte para o ambiente definitivo, deverd ser
executada da maneira mais breve possivel e que ndo acarrete nenhum tipo de dano aos
equipamentos;

O processo deve ser executado por colaboradores especializados, no menor tempo

possivel, minimizando os transtornos para o adequado funcionamento dos
equipamentos do SENAI-SP no Datacenter em Sala Modular.
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7.7.4.

7.7.5.

7.7.6.

7.7.7.

7.7.8.

7.7.9.

7.7.10.

7.7.10.1.

7.7.10.1.1.

-SENAI-

O servico de moving fisico devera seguir as etapas conforme descritas no item 7.7.10,
podendo a Empresa sugerir adequagdes em comum e prévio acordo com o SENAI-SP, a
fim de mitigar riscos e reduzir possiveis impactos.

O Servico de Moving Fisico inclui a desinstalacdo dos equipamentos, desmontagem de
mobiliario técnico, transporte, remontagem, reinstalacdo e fornecimento de materiais
e mao de obra.

O backup de todos os dados do ambiente sera de responsabilidade do SENAI-SP e
deverado ser realizados e testados antes do processo de migragao.

Caso sejam constatadas avarias nos equipamentos a Empresa deverd providenciar —em
até 30 (trinta) dias apds a comunicacdo formal do SENAI-SP — o reparo ou a substituicao
do equipamento por outro igual ou de qualidade superior, em razdo de eventuais danos,
furtos, roubos, e prejuizos causados a qualquer equipamento.

O Moving Fisico ndo se restringe somente aos equipamentos presentes no Anexo VI -
Informagdes dos Equipamentos, devera ser contemplado demais equipamentos
catalogados pela Empresa no ato de vistorias (AS IS) que antecedem a migracao.

O Moving Fisico devera ser realizado em até 48 (quarenta e oito) horas corridas, em
janela de mudanca a ser definida pelo SENAI-SP.

A execucdo do servico de Moving devera ser dividido em trés fases:

l. Pré-Migracdao: Também podendo ser chamada de Pré-Moving, abrange todas as
atividades de planejamento e ensaios de desligamento/religamento a serem
desenvolvidas antes da migracdo;

1. Migracdo: Abrange a execu¢dao do servico de moving dos equipamentos do
SENAI-SP para o datacenter em Sala Modular.

lll. Pds-Migracao: Também podendo ser chamada de Pés-Moving, abrange todas as
atividades de acompanhamento da ativacdo dos equipamentos, testes de
servicos e apoio na resolucdo de possiveis incidentes com o objetivo de garantir
a estabilidade da operacao.

FASE 1 - PRE-MIGRACAO

Quanto a Identificacdo e Analise da situacdo atual (AS IS), a Empresa devera realizar e

seguir as atividades e recomendagdes abaixo:

l. Visita técnica as instalacdes do SENAI-SP para verificar os ambientes em que os
equipamentos atualmente se encontram (Ambiente provisério “bolha”) e de
destino (Datacenter em Sala Modular);

Il. Levantar o layout fisico dos ambientes e as Informacdes dos Equipamentos
conforme Anexo VI — Informagdes dos Equipamentos;

Il. Realizar o levantamento de toda topologia de rede, mapeando todas as conexdes
através de etiquetas que permitam a rastreabilidade das conexdes, tanto nos
ambientes de origem quanto destino. Devera ser entregue documentagao
técnica com os diagramas.

V. Inventariar os equipamentos existentes e que serdo migrados para o Datacenter
em Sala Modular;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

-SENAI-

Realizar levantamento fotografico de todos os ambientes (origem e destino);
Identificar as dimensdes fisicas e pesos dos equipamentos;

Realizar mapeamento termografico dos equipamentos no ambiente de origem;
Analisar o estado fisico dos equipamentos;

Definir em conjunto com o SENAI-SP quais técnicas serdo utilizadas para reduzir
o tempo de migracdo e riscos ao restabelecimento dos equipamentos e sistemas;
Até uma semana antes da migracdo, acompanhar junto ao SENAI-SP os testes de
desligamento e religamento dos equipamentos, circuitos e servicos;

Entregar relatério contendo parecer técnico a respeito dos testes de
desligamento, e identificar, caso necessario, equipamentos que apresentem
problemas técnicos;

Elaborar em conjunto com o SENAI-SP um mapeamento de riscos, contendo a
descrigdo, possibilidade de ocorrer e estratégia de mitigagao;

Entregar semanalmente relatério contendo levantamento de possiveis
providéncias que deverdo ser tomadas pelo SENAI-SP antes da etapa de
migragao (Moving); e,

Deverdo ser consideradas possiveis particularidades do SENAI-SP, tais como
restrigbes operacionais, politicas internas, especificidades de infraestrutura,
horarios de funcionamento, dependéncias entre sistemas e demais aspectos que
possam impactar o planejamento, execu¢do e retomada dos servicos apds a
migragao.

7.7.10.1.2.Quanto a Analise de Riscos da Migracdo, a Empresa devera:

Elaborar documento detalhando todos os riscos inerentes ao processo e ao
ambiente do SENAI-SP;

Elaborar e apresentar a matriz de riscos;

Identificar em conjunto com o SENAI-SP os equipamentos e sistemas
considerados criticos; e,

Apresentar a¢Oes adequadas frente aos riscos identificados, para estruturacdo
da melhor estratégia para a migracdo apods aprovacdo do SENAI-SP.

7.7.10.1.3. Quanto a elaboracdo do Plano de Migracdo, a Empresa devera:

VI.

VII.

Detalhar o plano de execucdo de todas as atividades previstas na fase de
migracao;

Detalhar as fases/ondas de transporte de equipamentos bem como os
tempos de desmontagem, embalagem, transporte e instalacdo de cada uma,
listando os equipamentos que serdo transportados nos respectivos periodos;
O plano de execucdo devera indicar os papéis e responsabilidades de todos
os envolvidos na execug¢do de cada uma das atividades;

Devera apresentar o cronograma detalhado das atividades que serdo
realizadas durante a migracao, incluindo os tempos de cada atividade;
Definicdo da sequéncia e documentagdao da execugdo das atividades no
desligamento (Power-Off), movimentacdo, e Religamento Fisico e Légico no
datacenter em Sala Modular, incluindo o processo de Power-On. Esta
documentagao sera realizada com o apoio do SENAI-SP.

O plano de migragdo somente serd aceito apds a aprovagao de todos os seus
itens pelo SENAI-SP.
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7.7.10.2. FASE 2 - MIGRACAO

7.7.10.2.1. Quanto a Etapa de Desmontagem, a Empresa devera:

VI.

Identificar todos os equipamentos do ambiente, mantendo a rastreabilidade
relacionada aos equipamentos, conexdes e locais de montagem;

Desligar os equipamentos em conjunto com a equipe técnica do SENAI-SP, na
ordem pré-estabelecida;

Desconectar todo o cabeamento existente entre os equipamentos;

Retirar todos os equipamentos dos racks, de acordo com a prioridade definida
no plano de migracao;

Realizar a limpeza externa dos equipamentos, quando necessario, utilizando
aspirador de pé HEPA (High Efficiency Particulate Arrestance); e,
Acondicionar os equipamentos adequadamente para transporte.

7.7.10.2.2. Quanto as Embalagens para Transporte dos Equipamentos, elas devem garantir
protecdes fisicas, antiestdticas e vibracionais aos equipamentos transportados;

7.7.10.2.3.Quanto a Montagem e Reativacao dos Servicos, a Empresa devera:

Solicitar ao SENAI-SP que avaliem as condi¢cdes dos equipamentos antes da
reativacdo dos Servicos;

Desembalar, montar e integrar os equipamentos, conforme previsto no plano
de faces (bayface) do ambiente destino (datacenter em Sala Modular);
Realizar a conexdo dos equipamentos conforme a topologia identificada no
ambiente de origem e documentacédo realizada na fase de planejamento;
Garantir que o cabeamento ldgico do rack seja acomodado e identificado, de
acordo com as melhores praticas de mercado;

Garantir que o cabeamento elétrico interno dos racks seja acomodado e
identificado, de acordo com as melhores praticas de mercado;

Realizar o relatério fotografico dos equipamentos no ambiente de destino;
Diagramar e plotar a planta baixa da disposicdo dos racks;

Diagramar a ocupagado vertical dos racks;

Desenhar o diagrama fisico da rede do data center e documentar a conexao
dos pontos.

Realizar auditoria nos ambientes, elaboracdo de relatério fotografico e
atualiza¢cGes de desenhos;

Durante o processo de Migracdo devera ser enviado em tempo de execucgao,
os status das atividades, bem como registros fotograficos aos técnicos do
SENAI-SP envolvidos no processo.

7.7.10.3. FASE 3 - POS-MIGRACAO

7.7.10.3.1.

Quanto a Reativacdo dos Equipamentos/Servicos, a Empresa devera:

V.

V.

Inicializar os equipamentos e servicos em conjunto com a equipe técnica do
SENAI-SP;

Acompanhar a equipe técnica do SENAI-SP durante os testes do ambiente;
Resolver, em conjunto com a equipe do SENAI-SP, problemas técnicos que
possam surgir, decorrentes da migracao;
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7.7.10.3.2.

7.7.10.3.3.
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VI. A empresa contratada devera fornecer equipe para a operacdo assistida que
deverd durar no minimo 03 (trés) dias apds a reativacio dos
equipamentos/servicos.

Deverdo ser entregues todos os documentos gerados durante as fases anteriores,
incluindo documentacdo técnica (AS-BUILT, projeto executivo, manuais, datasheets,
certificados de ensaio e de garantia, desenhos, plantas e demais documentos de
apoio a gestdo) além de evidéncia da execuc¢do do cronograma, com prazos, status e
observacgdes. A conclusdo da etapa dependera da entrega de tais documentos.

E parte da definicdo dos testes apds a migragdo fisica dos equipamentos, realizar

testes funcionais e testes integrados, considerando, mas nao se limitando:

a) Sistema Elétrico (Painéis de baixa tensdo, UPS, Gerador);

b) Sistema Mecanico (Evaporadoras de precisdo e Condensadoras de precisdo);

c) Sistema de Deteccdo e Combate Incéndio (Sistemas de deteccdo de incéndio
convencional, Sistema de deteccao precoce a laser, Sistema de combate
automatico com gas);

d) Sistema de Controle de Acesso;

e) Funcionamento da Porta;

f) Sistema de Geracdo de Energia Elétrica (GMG);

g) Racks e PDU’s;

h) Equipamentos, conectividade e Servicos de TlI,

i) Sistema de CFTV;

j) Sistema de Monitoramento Ambiental; e,

k) Demais itens que compde a solucdo.

7.8. FORNECIMENTO DE TREINAMENTO AO SENAI-SP

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.8.4.

Antes do inicio das opera¢cées do ambiente deverdo ser ministrados os treinamentos
necessarios aos usuarios, de forma que estes adquiram conhecimento sobre o ambiente
e sua correta operagao.

Deverd ser ministrado treinamento técnico completo para, no minimo, 12 (doze)
participantes, incluindo a Geréncia Sénior de Tecnologia da Informacao e colaboradores
do Distrito Tecnoldgico do SENAI-SP, abrangendo atividades teodricas e praticas
realizadas nas instalacGes do datacenter em sala modular. O treinamento devera ter
como objetivo capacitar os operadores da contratante a executarem de forma
autonoma as rotinas de operacgao, ajuste, configuracdo e administracdo da solucdo
implantada, garantindo o pleno dominio dos sistemas e equipamentos fornecidos.

O treinamento deverd ser ministrado integralmente em lingua portuguesa, por
profissionais com comprovada experiéncia técnica e certificacdo reconhecida em Design
de Datacenter, tais como TIA-942 ou CDCP (Certified Data Centre Professional) ou ATD
(Acredited Tier Designer — Uptime Institute). A carga hordria minima do treinamento
serd de 20 (vinte) horas.

Deverd ser apresentado com antecedéncia de 10 (dez) dias corridos da data prevista
para finalizacao da implantacdo do datacenter Sala Modular, um Plano de Treinamento,
com a indicacdo dos mddulos e respectivos conteldos, carga horaria, e demais
informacdes para aprovacao das contratantes.
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7.8.5.

7.8.6.

7.8.7.

7.8.8.

7.8.9.

-SENAI-

O objetivo do treinamento é capacitar os colaboradores do SENAI-SP quanto a
operacdo/manuseio da solucdo bem como manté-la funcional. Isso permitird que a
equipe realize solicitacdes mais qualificadas ao abrir chamados para manutencbes
necessarias, além de compreender o funcionamento da solu¢cdo em sua completude.

Ao término do treinamento, devera ser fornecido certificado de participacdo aos
treinados que frequentarem pelo menos 75% do total de horas programadas para o
evento.

Devera ser fornecido aos participantes um questionario de avalia¢do, versando sobre os
assuntos ministrados, indagando sobre o nivel de satisfagdo com o treinamento como
um todo, incluindo material didatico, instala¢des, conteldo e preparo do docente e
duracdo, (péssimo, ruim, regular, bom, muito bom).

Dependendo do resultado da pesquisa, sendo identificada alguma situacdo de forte
insatisfacdo por parte dos treinados com relagdo a qualidade e efetividade do
treinamento, a empresa contratada devera adotar a¢des imediatas para corrigir as
divergéncias e ministrar novo treinamento dando tratamento aos pontos abordados.

Se a avaliagao geral do treinamento for considerada ruim ou péssima, este devera ser
repetido e reestruturado, se for o caso, com aplicacdo de novo questionario de avaliacao
até que o conceito geral seja bom ou muito bom.

7.9. SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO EM MANUTENGAO CONTINUADA

7.9.1.

7.9.2.

7.9.3.

7.9.4.

O Servico Técnico Especializado em Manutencdo Continuada abrange o
desenvolvimento de planos de manutencado personalizados, a coordenacdo e supervisao
de manutenc¢bes preditivas, preventivas e corretivas, com o objetivo de garantir alta
disponibilidade ao ambiente, sistemas e equipamentos que constituem a infraestrutura
de missao critica do datacenter em sala modular.

O escopo do servico técnico especializado em manuten¢do continuada abrange a
manutencdo preventiva, auditoria, e manutencdo corretiva, incluindo quando
necessario, a reposicdo de pecas, servicos, materiais/insumos, que forem necessarias
durante o periodo contratual.

A manutencado continuada, abrange todos os equipamentos e subsistemas que compde
a solugdo em termos de estrutura civil, piso elevado, limpeza técnica, distribuicao
elétrica, gerador de energia elétrica, climatizacdo, deteccdo e combate a incéndio,
sistemas de segurang¢a, monitoramento ambiental e outros itens que compde a solugao.

Os chamados relacionados aos temas acima, deverdo ser atendidos de acordo com o
Item 8 — Acordos de Nivel de Servico (ANS), ndo havendo custos adicionais ao SENAI-SP,
uma vez que o valor da proposta (VP) da empresa arrematante prevé a sustentacdo da
solucdo, de forma integral, para o periodo de vigéncia contratual.
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-SENAI-

7.9.5.SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO EM MANUTENGAO PREVENTIVA

7.9.5.1.

7.9.5.2.

7.9.5.3.

7.9.5.4.

7.9.5.5.

7.9.5.6.

7.9.5.7.

7.9.5.8.

7.9.5.9.

7.9.5.10.

7.9.5.11.

O Servico Técnico Especializado em Manutencdo Preventiva inclui a elaboragdo de um
Plano de Manutengdo Preventiva personalizado, com o objetivo de manter o
desempenho dos equipamentos e sistemas, reduzindo os riscos de indisponibilidade
(downtime) da operacdo e capacitacdo dos técnicos designados pelas contratantes.

Manutencdo preventiva é a série de procedimentos técnicos destinados a prevenir a
ocorréncia de quebras e/ou defeitos dos equipamentos e componentes da solucdo,
conservando-a em perfeito estado de uso.

Dentro dessas atividades, devera estar a revisdo de todos os equipamentos e
componentes da solucdo, bem como a correcdo de todas as falhas técnicas existentes
para o seu perfeito funcionamento, com base em rotinas pré-estabelecidas no Plano de
Manutengdo Preventiva.

As atividades de Manutengdo Preventiva serdao executadas em horario comercial e
acompanhadas por colaboradores do SENAI-SP, devendo ser agendadas com no minimo
05 (cinco) dias de antecedéncia da realizacdo dos servicos.

O SENAI-SP analisara o Plano de Manutengao Preventiva, podendo consultar manuais
de manutencdo dos produtos ou fabricantes, e exigir alteracGes, prevalecendo sempre
0 maior rigor técnico, alta disponibilidade e confiabilidade da operacdo da infraestrutura
do datacenter em sala modular.

Apds a assinatura do contrato, a empresa contratada deverd apresentar o Plano Anual
de Manutenc¢des, descrevendo as atividades e prazos de execucgao.

A substituicdo preventiva, devera respeitar as recomendagdes do IBAMA no que diz
respeito ao descarte ambiental.

Somente serdo aceitas pegas originais e/ou devidamente autorizadas pelos fabricantes
dos equipamentos.

A empresa contratada se responsabilizara pelo abastecimento de combustivel no
gerador de energia elétrica (GMG) fornecido ao SENAI-SP durante as manutencdes
preventivas, quando constatada a necessidade de reabastecimento.

A empresa contratada devera ser emitir relatdrio mensal de analise de resisténcia das
baterias, indicando a necessidade de substituicdo e providenciando a aquisicdo e
instalacdo de novas baterias durante todo o periodo contratual, respeitando o ciclo de
vida util, sem custos adicionais ao SENAI-SP.

A periodicidade das manutenc¢des preventivas deve considerar a frequéncia descrita na
tabela abaixo para todos os itens que compdem a solucdo, conforme descrito no item
7.9.5 e seus subitens. As manutencgdes preventivas e corretivas devem incluir, mas ndo
se limitar aos itens descritos nas tabelas abaixo, conforme rotina minima indicada:
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ELEMENTOS DA ESTUTURA DO DATACENTER EM SALA MODULAR

ITEM DESCRIGAO FREQUENCIA
FOLHA DAS PORTAS = Examinar funcionamento do mecanismo; 04 (QUATRO)
. . VISITAS POR
Examinar lubrificagéo; ANO
= Verificar o funcionamento das chaves;
= Averiguar posigao dos pinos e demais elementos;
VEDAGOES DAS = Averiguar gaxetas e isolamentos;
PORTAS

DOBRADICAS DAS
PORTAS

ALMOFADASE
SOLEIRAS DAS
PORTAS

MOLA DAS PORTAS

FIRESTOP
BLINDAGENS

ELEMENTOS DA SALA

PAINEIS ELETRICOS E
CIRCUITOS

Verificar contato gaxetas x batente;

Verificar isolamento térmico (se necessario);
Lubrificar dobradigas;

Averiguar soldas;

Examinar alinhamento da folha;

Verificar estado geral das almofadas e parafusos;

Averiguar aspecto visual;

Examinar travamento e fechamento automatico;

Examinar cabos e flexivel;

Examinar condigédo das passagens

Verificar a existéncia de pontos de ruptura ou deterioragéo;
Examinar posigéo e cunhas de aperto;

Executar abertura e fechamento das blindagens;

Examinar condigao geral dos moédulos;

Examinar vedagoes e jungdo entre modulos e demais perfis;
Executar retoques pontuais na pintura (caso necessario);
Examinar elementos de fundo;

Examinar bandeja de cabos de malha metalica e calhas das
fibras épticas.

Examinar bornes;

Executar reaperto dos terminais (se necessario);
Verificar botoeiras, interruptores e disjuntores;
Examinar temperaturas da fonte e Trafo;

Verificar tensdes de alimentagéao e saida do Transformador
(Trafo), fonte e baterias;

Examinar temporizadores;

Examinar fusiveis de reserva, leds e contatores;
Executar limpeza do painel;

Lubrificar fechaduras com grafite;

Examinar configuragao da CLP;

Examinar aspecto geral do gabinete, porta e fixagéo
Examinar TAG do painel

Realizar reaperto de todas as conexdes

Verificar/atualizar identificagdes dos painéis, circuitos,
equipamentos, cabos etc.

Verificar neutro e aterramento do painel.
Executar limpeza interna e externa
Examinar canaletas e posicionamento dos cabos

Organizar o cabeamento nas canaletas
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= Examinar conexdes e componentes com termovisor

= Examinar protegbes de barramentos e componentes
energizados

= Verificar a identificagdo dos circuitos e componentes

= Executar reaperto das conexdes nos bornes e componentes
(quando possivel)

= Examinar alinhamento das portas dos painéis
= Executarinspegéo geral dos componentes
= Verificar dispositivos de protegao

= Examinar a operagdo dos medidores e executar ajustes (caso
necessario)
PLACAS DO PISO = Examinar alinhamento e nivelamento das placas
ELEVADO . X
= Examinar cruzetas e demais elementos da estrutura

= Examinar entrepiso e interferéncias

REFORGO = Verificar a necessidade de reforgo pontual
ELEMENTOS DA = Analisar e realinhar infraestrutura seca (caso necessario)
INFRAESTRUTURA
SECA
UPS - NOBREAKS = Examinar condicOes gerais do ambiente 04 (QUATRO)
. L . VISITAS POR
= Executar limpeza superficial dos equipamentos ANO
= Executar reaperto das conexdes elétricas (quando possivel)
= Examinar banco de capacitores e verificar anormalidades
= Executar medigdo da corrente de entrada em cada uma das
fases da UPS (R/S/T)
= Executar medigdo da corrente de saida em cada uma das fases
da UPS (R/S/T)
= Executar medigao da tensao de entrada entre as fases da UPS
= Executar medigdo da tensao de saida entre as fases da UPS
= Verificagao das informagoées disponibilizadas no display do
equipamento
= Verificar poténcia de Saida da UPS (kVA)
= Realizar reaperto de todas as conexdes
BATERIAS = Examinar condigdes gerais do ambiente 04 (QUATRO)
. . VISITAS POR
= Executar limpeza externa dos equipamentos ANO
= Verificar condigdes gerais dos bornes e executar reaperto
= Realizar verificagdo da temperatura das baterias
= Verificar tensao das baterias
= Examinar baterias e substituir se necessario (de acordo com o
ciclo de vida mencionado pelo fabricante).
RACKS = Verificar aterramento dos racks 04 (QUATRO)
" . . VISITAS POR
= Verificar funcionamento das portas e dobradigcas ANO

= Verificar as chaves e suas identificagdes
= Verificar a identificagado dos equipamentos, cabos

= Verificar as PDUs, aferindo o consumo energético e
balanceamento de carga dos equipamentos (redundéncia das
fontes)

Quadro 4. Manutencgdo Preventiva - Elementos da estrutura do datacenter em sala
modular
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SISTEMA DE CLIMATIZACAO

ITEM DESCRIGAO FREQUENCIA
EVAPORADORAS = Executar medigdo de grandezas elétricas de entrada do 04 (QUATRO)
(ELETRICA) ventilador VISITAS POR
L " ANO
= Executar medigdo de grandezas elétricas de entrada do
compressor
= Executar medigdo de corrente das resisténcias
= Executar medigao de corrente do umidificador
= Realizar verificagao de disjuntores e executar reaperto das
conexdes
EVAPORADORAS = Executar a verificagao de filtros e realizar troca (caso
(MECANICA) necessario)
= Verificar resisténcia do carter
= Realizar verificagédo de pontos de vazamento
= Examinar visor de liquido
= Executar limpeza do equipamento
= Executar medigao das temperaturas de insuflamento e
retorno de ar
= Executar limpeza de dreno
EVAPORADORAS = Verificar revezamento em modo automatico
(PAINEL) . .
= Executar limpeza do painel
= Executar reaperto das conexdes
= Verificar parametrizagéo e intertravamento
= Aferir sensores
= Troca de filtros de ar
EVAPORADORAS = Verificar set-point de temperatura, umidade relativa e
(SET-POINT) alarmes
CONDENSADORAS = Executar medigdo de grandezas elétricas de entrada do
(CHECAGEM DA ventilador
ELETRICA) . <
= Executar medigdo da tensao e corrente das bombas
= Verificagao do termostato
= Realizar reaperto de terminais e bornes
CONDENSADORAS = Realizar medicao das temperaturas de entrada e saida do ar
(CHECAGEM DA . .
MECANICA) Executar limpeza da serpentina

REDE FRIGORIGENA E
INSTALAGOES

Medigéo da temperatura de entrada e saida

Verificagdo do termostato

Limpeza e lavagem do trocador de calor

Realizar nova medigéo de temperaturas de entrada e saida

Executar verificagdo geral das tubulacdes, suportes e
isolamento térmico

Verificar estrutura geral dos equipamentos
Examinar tubulagdes de dreno

Examinar interferéncias no ambiente
Verificar sinais de corroséo

Examinar fixagOes e vedagdes

Examinar ambiente das condensadoras e possiveis
interferéncias na operagéo

Examinar posicionamento dos sensores
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= Examinar quantidade e posicionamento de placas
perfurados no piso

= Verificar possibilidades de melhorias para o fluxo de ar no
ambiente

= Verificar a existéncia de obstaculos entre piso
= Higienizagcédo

= |nspecionar valvulas, vazamento de gés refrigerante e 6leo,
se necessario realizar a recarga.

= Alinhamento de polias, verificagdo de valvulas

Quadro 5. Manutencgdo Preventiva - Elementos do sistema de climatizacao

SISTEMA DE DETECGAO, ALARME E COMBATE A INCENDIO

ITEM DESCRIGAO FREQUENCIA
DETECCAO DE INCENDIO | = Executarauto check da central de alarme 04 (QUATRO)
. o VISITAS POR

Examinar a existéncia de alarmes ANO

= Examinar aspecto geral e avarias no sistema
= Examinar log de eventos da central

= Examinar detectores do ambiente e executar limpeza (se
necessario)

= Examinar TAG dos detectores
= Examinar tubulacdes e médulos do sistema
= Executar verificagao e reaperto das conexdes

= Executar teste de detecgdo com spray apropriado em
detector selecionado de forma aleatéria

= Medir e registrar tempo para detecgao
= Examinar sinalizagéo no painel
= Examinar funcionamento da sinalizagao audio visual
= Examinar botoeiras e chaves manuais do sistema de alarme
= Verificar operagao da central de alarmes
CENTRAL DE ALARMES = Examinar log de eventos da central
= Executar auto check da central de alarme
= Executar limpeza externa da central
= Analisar estado geral de conservagao
= Examinar posicionamento e fixagdo dos componentes

= Examinar comunicagao da central com portas e demais
sistemas

= Examinar baterias

= Executar teste de detecgdo com spray apropriado em
detector selecionado de forma aleatdria

= Medir e registrar tempo para detecgao de alarmes

= Analisarindicagao de alarme na central (convencional e
precoce)

= Examinar funcionamento da sinalizagao audio visual

= Examinar botoeiras e chaves manuais do sistema de
combate

SISTEMA DE COMBATE A = Examinar plugs de acionamento
INCENDIO
= Examinar lacres do acionamento manual
= Examinar presséo indicada no manémetro dos cilindros

= Executar a limpeza dos cilindros
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= Examinar fixagdo dos elementos do sistema
= Verificar data para manutengéo do cilindro

= Executar simulagédo de atuagéo de alarme de incéndio
(detecgdo convencional + precoce)

= Examinar atuagao do solenoide dos cilindros

= Testar o intertravamento com a detecgao precoce e a
convencional, testar os alarmes e medir a pressao dos
recipientes.

= Verificar as valvulas solenoides, os bicos difusores, as
tubulagodes.

= Verificar a data do teste hidrostatico do recipiente.

= |nspecgdo do cabeamento, conectores e infraestrutura de
comunicagao e alimentagéo elétrica

= Verificagdo de todos os parametros de configuracao, os
sensores de temperatura, umidade, vibracao e porta.

= Verificar nivel de gas do cilindro e realizar abastecimento, se
necessario.

Quadro 6. Manutencdo Preventiva - Sistema de deteccdo, alarme e combate a

incéndio
SISTEMAS DE SEGURANCA
ITEM DESCRIGAO FREQUENCIA
CFTV (CAMERAS) = Verificar a necessidade de reposicionamentos ou ajustes 04 (QUATRO)
" L . e VISITAS POR
Verificar fixagao e conexoes elétricas ANO
CFTV (PAINEIS DE = QOrganizar cabos e verificar conexdes

SWITCHES
) = Verificar funcionamento dos switches

= Verificar o aterramento

CONTROLE DE ACESSO = Realizar testes de funcionamento (observar acessibilidade a
PORTAS areas restritas)
(LEITORES) " s . . ~
= Verificar condigdes de instalagdo e conservagao

CONTROLE DE ACESSO = Verificar funcionamento das fechaduras e reparar, se
(PORTAS) necessario

= Testar abertura para saida em emergéncias (anti-panico) e
reparar, se necessario

= Verificar fechamento automatico e reparar, se necessario
= Verificar fixagdo dos eletroimas e reparar, se necessario
= Aplicar protegdo contra corrosédo nos eletroimas de portas
CONTROLE DE ACESSO = Realizar limpeza interna e externa dos painéis
(PAINEIS DAS FONTES) L X
= Reparar fixagao do painel e componentes

= Verificar condigdes das conexdes e realizar reapertos

= Testar funcionamento dos componentes e reparar, se
necessario

INFRAESTRUTURA = Realizar limpeza interna e externa dos painéis
= Reparar fixagdo do painel e componentes
= Verificar condigOes das conexdes e realizar reapertos

= Testar funcionamento dos componentes e reparar, se
necessario

= Realizar limpeza interna e externa dos painéis
= Reparar fixagao do painel e componentes

= Verificar condigdes das conexdes e realizar reapertos
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Quadro 7. Manutencao Preventiva - Sistema de Seguranca

SISTEMAS DE MONITORAMENTO AMBIENTAL

ITEM DESCRICAO FREQUENCIA
MONITORAMENTO = Examinar sensores de temperatura e umidade 04 (QUATRO) VISITAS POR
AMBIENTAL = Examinar sensor de abertura de porta ANO

= Examinar sensores de liquido

= Examinar demais sensores (caso possivel)

= Examinar log de eventos

= Examinar parametros de configuragdo e set points

= Verificar conectores e cabeamento

= Executar verificagdo de software e comunicagdo

= Executar verificagdo do painel

= Executar verificagdo das travas das portas e fechaduras
= Examinar equipamentos monitorados pelo sistema

Quadro 8. Manutencao Preventiva - Sistema de Monitoramento Ambiental

LIMPEZA ESPECIALIZADA
EQUIPAMENTO DESCRICAO FREQUENCIA
ENTRE PISO = Execugdo de aspiragdo de p6 e limpeza de toda a superficie com 04 (QUATRO)
pano Umido VISITAS POR ANO
PISO ELEVADO = Execugdo de aspiragdo de po e limpeza de toda a superficie com

pano Umido
= Execugdo de limpeza com alvejante em conformidade com as

especificagdes do piso (caso necessario)

LIMPEZA A SECO DA = Execugdo de aspiragdo de po e limpeza a seco da infraestrutura

INFRAESTRUTURA seca (leitos e eletrocalhas) bem como do cabeamento aparente
nesta infraestrutura (caso necessario)
ELEMENTOS MODULARES = Execugdo de aspiragdo de po e limpeza com pano Umido de

todos os elementos da sala modular, incluindo cilindro de gas e
equipamentos de climatizagdo (se possivel/necessario);

LUMINARIAS = Execugdo de limpeza das luminarias
PORTAS = Limpeza das folhas e demais elementos com pano Umido
RACKS E NOBREAKS = Limpeza superficial externa de Racks, quadros elétricos e UPS
CFTV = Realizar limpeza interna e externa das lentes das cameras, 04 (QUATRO)
verificagdo da instalagdo, foco, conectores, cabos, monitor de VISITAS POR ANO

imagens e configuragdo de captura de imagens
= Realizar limpeza interna e externa das cameras

Quadro 9. Manutencdo Preventiva — Limpeza Especializada

AS BUILT E RELATORIOS
ITEM DESCRICAO FREQUENCIA
LAYOUT = Atualizagdo dos desenhos do Data center, com entrega do 02 (DUAS) VISITAS
projeto atualizado em DWG e PDF. Atualizagdo do Layout POR ANO.
do Data center;
UNIFILAR ELETRICO E = Atualizagdo dos desenhos do Data center, com entrega do
CABEAMENTO LOGICO projeto atualizado em DWG e PDF. Atualizagdo do unifilar

elétrico;
= Atualizagdo dos projetos basicos da infraestrutura de
cabeamento ldgico.
ISOMETRICO DO = Atualizag¢do dos desenhos do Data center, com entrega do
AR-CONDICIONADO projeto atualizado em DWG e PDF. Atualizagdo do
isométrico do ar-condicionado
MONITORAMENTO AMBIENTAL | = Atualizagdo da documentagdo das API’s de integragdo e
todas as MIB’s de geréncia disponiveis nos equipamentos e

sistemas.
ACOMPANHAMENTO DE = Elaborar relatdrios de acompanhamento de carga através 04 (QUATRO)
CARGAS das medigGes realizadas nas manutengdes preventivas, VEZES POR ANO

viabilizando o acompanhamento da evolugdo das cargas do
datacenter, fornecendo a contratante um instrumento
para auxiliar em tomadas de decisGes para
ampliagdo/redugdo do Data center, planejamento de
incremento/decréscimo de poténcia elétrica e de ar-
condicionado e acompanhamento do balanceamento de
carga;

Quadro 10. Manutencao Preventiva — AS BUILT
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ITEM

GRUPO MOTO GERADOR (GMG)
DESCRICAO FREQUENCIA

QUADROS DE

ENERGIA/TRANSFERENCIA,

CONTROLE E

FUNCIONAMENTO DO GMG

ITEM

= Verificar chaves seletoras, disjuntores/contatores do QTA. 04 (QUATRO)

= Verificar partida manual na chave do motor. VEZES POR ANO

= Lampadas de sinalizagdo

= Conexdes, bornes, relés e contatores

= Verificagdo da partida manual do gerador — realizar teste sem
carga;

= Examinar tomadas de forga de manutengdo

= Examinar elementos de fixagdo e realizar apertos

= Examinar limpeza externa do equipamento

= Examinar condigBes gerais de instalagdo e ambiente

= Examinar condi¢Bes de conservagdo do equipamento

= Reorganizagdo do cabeamento, caso necessario

= Verificar nivel do dleo do cérter

= Verificar condi¢Ges gerais das mangueiras

= Verificar o nivel do fluido do sistema de arrefecimento

= Examinar nivel de diesel no tanque, e abastecer se necessario

= Examinar filtro de ar do equipamento

= Verificar a existéncia de vazamentos no motor e tanque de
diesel

= Examinar condigOes gerais das tubulagdes de valvulas

= Verificar tensdo e condi¢Bes gerais das baterias

= Verificar condi¢Bes gerais dos painéis

= Executar teste do gerador com carga (quando possivel)

= Verificar e registrar tempo de entrada em carga

= Verificar tensdo e frequéncia gerada

= Registrar marcagdo do horimetro

= Examinar poténcia e tensdo nominal e dados medidos

Quadro 11. GRUPO MOTO GERADOR (GMG)

TREINAMENTO
DESCRICAO FREQUENCIA

7.9.5.12.

7.9.5.13.

TREINAMENTO
MODULO 01- SALA
MODULAR
TREINAMENTO
MODULO 02- SISTEMA
DE DISTRIBUICAO
ELETRICA
TREINAMENTO
MODULO 03- SISTEMA
DE CLIMATIZAGAO
TREINAMENTO
MODULO 04- SDCI

TREINAMENTO
MODULO 05-
SISTEMAS DE
SEGURANCA

As atividades relacionadas aos temas acima, deverdo ser atendidos de acordo com o
item 8 referentes aos Acordos de Niveis de Servico, ndo havendo custos adicionais ao
SENAI-SP, uma vez que o valor da proposta (VP) da empresa arrematante prevé a
sustentacdo da solucdo, de forma integral, para o periodo de vigéncia contratual.

Os servicos de manutencdo preventiva/rotina serdo realizados em horario comercial
(segunda a sexta-feira das 08:00 as 18:00), com o acompanhamento de um funciondario

Caracteristicas gerais 1 HORA / ANO
Caracteristicas gerais da porta (Cada médulo)

Painéis elétricos e manobras de transferéncia

Funcionamento do sistema e operagdo basica

Sistemas de detecgdo de incéndio: Convencional e precoce
Sistemas de combate a incéndio

Procedimentos para emergéncias

Caracteristicas gerais do sistema de monitoramento

Quadro 12. Manutenc¢ao Preventiva — Treinamento

designado pelo SENAI-SP.
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7.9.6.DA MANUTENGAO CORRETIVA

7.9.6.1.

7.9.6.2.

7.9.6.3.

7.9.6.4.

7.9.6.5.

7.9.6.6.

7.9.6.7.

7.9.6.8.

7.9.6.9.

7.9.6.10.

7.9.6.11.

Manutencdo corretiva é a série de procedimentos técnicos destinados a recolocar a
solugcdo em seu perfeito estado de uso apds uma falha, degradacdo de desempenho
e/ou indisponibilidade compreendendo substituicGes de pecas e/ou componentes, bem
como softwares, parametrizagGes, ajustes e reparos.

Este servico inclui pecas para reposicdo, insumos e materiais (auxiliares) para a
realizacdo dos servigos de manutencdo preventiva/programada e corretiva.

O escopo do servico de manutencao corretiva envolverd todos os softwares, itens,
componentes, partes, acessorios e equipamentos que compdem a solucdo adquirida.

Devera englobar ainda a remocdo dos defeitos apresentados pelos equipamentos,
substituicao de pegas, materiais e outros componentes que sejam disponibilizados pelo
fabricante dos equipamentos.

A empresa contratada devera disponibilizar para a contratante estrutura para
atendimento dos chamados de manutencdo corretiva (quando observados pelas
contratantes), em regime 24x7x365, incluindo atendimento, obedecendo aos Acordos
de Nivel de Servigos (ANS), conforme item 8.

Quaisquer defeitos que que venham a ser apresentados de forma intermitente e
definitiva apds a manutencdo corretiva, a empresa contratada deverd remover e
substituir os componentes danificados em até 72 horas corridas.

Este prazo podera ser superior diante da disponibilidade de equipamentos por parte dos
fabricantes desde que evidenciados pela empresa contratada e aprovado pelo SENAI-
SP;

Todas as substituicGes de pecas, ajustes, e reparos necessarios deverdo ser compativeis
com os equipamentos da solugdo de datacenter em sala modular e deverdo estar de
acordo com os manuais e normas técnicas especificados pelo fabricante;

A empresa contratada prestara garantia on-site durante todo periodo contratado.

N3o fazem parte da manutencao corretiva, problemas provenientes de baixa qualidade
do suprimento de energia elétrica da concessionaria, de vandalismo, de motivos de
forca maior e de operac¢do e/ou manuseio indevidos conforme especificado no manual
técnico do produto fornecido, desde que devidamente comprovados pela empresa
contratada.

A equipe técnica do SENAI-SP devera ser informada de todos os procedimentos a serem
realizados com antecedéncia, bem como os horarios que as equipes técnicas efetuarao
os reparos. Tal medida é imprescindivel para acompanhamento dos trabalhos e para a
liberacdo de acesso por parte do servico interno de seguranca da unidade do SENAI-SP;
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7.9.6.12.

7.9.6.13.

7.9.6.14.

7.9.6.15.

7.9.6.16.

7.9.6.17.

7.9.6.18.

7.9.6.19.

7.9.6.20.

7.9.6.21.

No caso de fluidos substituidos, devera ser recolhido pela empresa contratada, devendo
dar a destinacdo adequada aos mesmos, respeitando toda a legislacdo aplicavel de
manuseio, transporte, reciclagem e destinacao final.

Todos os elementos que compde a solucdo de datacenter em sala modular, bem como
a manutencdo do gerador diesel, fornecido pela empresa contratada, e todo o seu
sistema de abastecimento de dleo diesel, bem como escapamento, filtragem, tanques e
os quadros de transferéncia devem ser incluidos nos servigos de manutengdo preventiva
e corretiva.

A manutengdo tem cobertura integral de todos os insumos aplicados na solugao, nao
cabendo cobranca de materiais.

O provimento de combustivel ficard a cargo da empresa contratada sempre que
requisitado pelo SENAI-SP ou se observado necessidade durante as manutencdes
preventivas.

A contratada deverd fornecer todo o combustivel (6leo diesel) que serd usado no
gerador fornecido, durante toda a vigéncia do contrato. Durante as manutencgdes
preventivas o nivel do combustivel deverd ser observado e sempre mantido em nivel
maximo. A cada periodo de 06 (seis) meses, deverdo ser realizados testes de
transferéncia de energia, de forma a consumir todo o combustivel do tanque. Apds o
teste e consumo total do combustivel do tanque, a empresa contratada devera realizar
o reabastecimento total sem custos adicionais ao SENAI-SP.

A contratada devera atender no prazo de 4 (quatro) horas a qualquer chamado de
emergéncia para a realizacdo do servico de abastecimento do grupo gerador. Este prazo
somente serd prorrogado se solicitado e devidamente justificado e acatado pelo fiscal
ou gestor do contrato, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no contrato.

A manutencdo do gerador devera ser realizada em conformidade com as normas
técnicas relevantes que garantem seu pleno funcionamento. Isso pode incluir normas
nacionais e internacionais bem como recomendacdes do fabricante.

Somente a empresa contratada ou subcontratada, por meio de técnico qualificado e
integrante do seu corpo funcional, podera realizar os servigos de abastecimento do
gerador. Espera-se que o prestador de servicos de manutencdo tenha profundo
conhecimento e experiéncia em manutencado de geradores, e seja capaz de garantir que
os geradores estejam sempre em condi¢cles ideais de funcionamento, podendo ainda a
contratante solicitar acesso a documentos que comprovem tais conhecimentos.

A contratada garantird o funcionamento do gerador durante todo o periodo de vigéncia
do contrato.

A empresa contratada deverd disponibilizar contatos de escalonamento a fim de
atender emergéncias (telefone e e-mail).
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O valor do combustivel para abastecimento do gerador devera estar contemplado no
valor mensal do Servico de Manutenc¢do Continuada. Sera de total responsabilidade da
empresa contratada a afericdo da qualidade do dleo diesel devendo ser observada as
normas vigentes de qualidade da ANP - Agéncia Nacional do Petrdleo, gas natural e
biocombustiveis.

As atividades relacionadas ao tema, deverdo ser atendidos de acordo com o item 8
referentes aos Acordos de Niveis de Servico, ndo havendo custos adicionais ao SENAI-
SP, uma vez que o valor da proposta (VP) da empresa arrematante prevé a
sustentagdo/manutengdo da solugdo, de forma integral, para o periodo de vigéncia
contratual.

8.  ACORDOS DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

E o instrumento para controle e gest3o das expectativas do SENAI-SP. Sua meta é definir
uma estrutura para a qualidade dos servicos entregues e, por consequéncia, atender a
demanda dos clientes de recursos de TIC a partir de um entendimento claro do conjunto
de compromissos. Esse instrumento serve como ferramenta de comunicacdo e de
prevencado de conflitos, € um documento vivo, que periodicamente deve ser atualizado
para revisdo do ANS/SLA, em funcdo da adequacdo dos servicos e de negociacdes de
ajustes, sendo basico para garantir que ambas as partes usardo os mesmos critérios para
avaliar a qualidade do servico.

O SENAI-SP sera responsavel pelo célculo dos descontos para cada indicador, bem como
pela auditoria, caso seja necessario.

Na eventualidade de indicadores serem influenciados negativamente por problemas ou
por outras razdes, as quais comprovadamente foram causados pelo SENAI-SP, este fato
ndo constituirda motivo para ajustes no pagamento ou aplicacdo de penalidades a
empresa contratada.

Caso a empresa contratada ndo cumpra os niveis de servico e qualidade estabelecidos
neste instrumento, ficara sujeita a aplicacdo de descontos financeiros do valor a ser pago
pelos servicos.

A empresa contratada é totalmente responsavel pela veracidade das informagdes
enviadas ao SENAI-SP e pelos relatdrios técnicos apresentados.

A empresa contratada devera utilizar a ferramenta para abertura e fechamento de
chamados, bom como gerenciamento dos indicadores e relatérios mensais. Os
chamados poderdao ser abertos pelo SENAI-SP através da ferramenta de ITSM da
contratada, telefone, e-mail ou outros meios que forem possiveis.

Cada chamado, seja decorrente de incidente ou requisicao, tera associado no momento
de seu registro, através de plataforma Web da empresa contratada, um dos seguintes
niveis de severidade para fins de estabelecimento da prioridade do atendimento e do
plano de comunicacdo adequado, conforme abaixo:
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8.10.
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I.  Critica: Datacenter corre risco de inoperancia, que pode resultar em paralisacdo
total das operacgGes e impacto significativo na organizacdo ou unidade corporativa;

II.  Alta: Risco de interrupgdo parcial que pode afetar significativamente a operacao
do datacenter. Este risco pode impactar grupos de usuarios e departamentos,
permitindo que a operacdo continue, ainda que de forma restrita;

.  Meédio: Sdo falhas que ndo impactam diretamente a operag¢do do datacenter ou
que possuem redundancia ou solugdo alternativa cujo impacto representa uma
inconveniéncia. Essa inconveniéncia pode afetar a plena operacdao do ambiente,
mas nao impede a continuidade das atividades dos usuarios.

IV.  Baixa: Situacdo identificada quando ndo hd impacto sobre a operacdo normal do
servico ou recurso do ambiente, tampouco a perda de funcionalidade para o
usuario.

As solicitagdes de atendimento do SENAI-SP somente poderao ser consideradas
concluidas apds a aprovagao da solugdo.

Mensalmente, a empresa contratada deverd preparar o Relatdrio de Atividades
Realizadas no formato Booking. Esse relatério incluira uma tabela consolidada com as
medigdes dos indicadores estabelecidos neste memorial descritivo, informagdes sobre
os Acordos de Niveis de Servico (ANS/SLA), além de possiveis justificativas para
eventuais falhas no atendimento, caso o desempenho fique abaixo do padrdo esperado.
Também serdo apresentadas recomendacdes técnicas e operacionais, graficos de
tendéncias dos atendimentos e outras informacgodes relevantes, tudo com o objetivo de
promover a melhoria continua dos servicos prestados.

Os acordos de niveis de servico ANS/SLA serdo considerados atendidos quando a meta
mensal estabelecida para cada um for cumprida, segundo o percentual indicado, dentro
do nivel de severidade que cada chamado foi classificado.

Para cada chamado registrado, seja ele decorrente de incidente ou requisicdo, sera
atribuida uma severidade conforme critérios estabelecidos no item 8.78.7, sendo
aplicados trés indicadores especificos de atendimento conforme o nivel de severidade
classificado: Atendimento Inicial, Atendimento Presencial/Remoto, Solucdo de
Contorno e Solucgdo Definitiva.

As metas de tempo para cada um desses indicadores estao dispostas na tabela abaixo,
devendo ser observadas pelo Prestador de Servigos:
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ATENDIMENTO

ATENDIMENTO SOLUGAO DE SOLUCAO DESCONTO
PRESENCIAL META
INICIAL OU REMOTO CONTORNO DEFINITIVA FINANCEIRO
A 0,
até 04 até 08 (tri:;ae:Esseis) f:fj::r:;i?o
CRITICO .Em ate. 30 (quatro) horas (oito) horas horas > 90% mensal, para o ndo
(trinta) minutos da abertura do da abertura do .
da abertura do atendimento da
chamado chamado
chamado meta de cada uma
das ANS
0,
, até 24 até 48 5% sobre o
até 08 . : faturamento
Em até 01 (uma) (oito) horas (quarenta e oito) (cento e vinte) mensal, para o ndo
ALTO horas horas > 85% 'P
hora da abertura do atendimento da
da abertura do da abertura do
chamado chamado chamado meta de cada uma
das ANS
0,
. até 24 até 72 4% sobre o
até 12 ) faturamento
, (setenta e duas) (cento e vinte) .
a Em até 02 (doze) horas mensal, para o ndo
MEDIO horas horas > 80% .
(duas) horas da abertura do atendimento da
da abertura do da abertura do
chamado chamado chamado meta de cada uma
das ANS
0,
até 24 até 72 até 120 3% sobre o
. . faturamento
. (vinte e quatro) (setenta e duas) (cento e vinte) ~
Em até 04 mensal, para o ndo
BAIXO (quatro) horas horas horas horas > 80% atendimento da
q da abertura do da abertura do da abertura do
chamado chamado chamado meta de cada uma
das ANS
0,
oceor | [tres
~ . DISPONIBIL N
DISPONIBILIDADE N3o se aplica \DADE mensal, para o ndo
>090.722% atendimento da

meta de cada uma
das ANS

Quadro 13. Acordos de Niveis de Servico (ANS)

iNDICE DE DISPONIBILIDADE = 100 — ((MINUTOS DE INDISPONIBILIDADE / (NUMERO DE DIAS NO
MEX x 60 * 24)))

8.13.

8.14.

8.15.

9.

9.1.

A adocdo dos descontos oriundos do ndo cumprimento Acordo de Niveis de Servico -
SLA s3o independentes entre si, podendo ser aplicadas, isoladas ou cumulativamente,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis, tais como a exigéncia de reparacdo dos danos
advindos das irregularidades ou inexecugdo constatada, dentre outras em direito
admitidas.

Na hipdtese de identificagdo de ndo atendimento da meta estabelecida para cada
indicador de qualidade supramencionado podera ser descontado, pelo SENAI-SP, do
total previsto para a fatura mensal, o percentual indicado de cada ANS, até o limite de
20% (vinte por cento).

Na hipétese de aplicacdo de descontos por periodo continuo de 3 (trés) meses, qualquer
gue seja o percentual ou ANS envolvido, poderd ser caracterizada a condicdo de
inadimpléncia contratual, possibilitando ao SENAI-SP promover a rescisdao do contrato,
se necessario e sem quaisquer 6nus adicionais.

VIGENCIA CONTRATUAL

O futuro contrato a ser firmado entre as partes devera vigorar pelo periodo de 36 (trinta
e seis) meses, podendo ser renovado mediante emissdao do competente termo aditivo
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9.3.

9.4.

9.5.
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até o maximo de 10 (dez) anos de prestacdo dos servicos, ressalvadas as opcbes de
extincdo contratualmente previstas ou legais. O prazo total de 36 (trinta e seis) meses
serd dividido em duas fases:

I. IMPLANTACAO - SOLUCAO DE DATACENTER EM SALA MODULAR ABNT/NBR 10.636
INCLUINDO MOVING: 05 (cinco) meses, equivalentes a 150 (cento e cinquenta) dias
corridos, destinados a construcdao, montagem e comissionamento da Sala Modular de
Data Center;

Il. MANUTENGCAO CONTINUADA - SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E REPOSICAO DE
PECAS EM DATACENTER EM SALA MODULAR ABNT/NBR 10.636: 31 (trinta e um) meses,
a contar a partir da entrega da implanta¢ao, compreendendo os servicos de operacao
assistida, manutencao preventiva e corretiva, conforme condi¢cbes contratuais.

Apds o 36° (trigésimo sexto) més, poderad ser solicitado reajuste valorativo para o
proximo periodo de 12 meses, e assim sucessivamente, conforme indice contratual
(IPCA), assim como poderd ser rescindido nos termos do contrato que vier a ser assinado
entre as partes.

Durante os 180 (cento e oitenta) dias anteriores ao encerramento do contrato, quer seja
durante o primeiro periodo ou em qualquer aditivo contratual em curso, a Empresa se
compromete a elaborar e participar do Plano de Transicdo dos Servicos Contratados em
conjunto com a empresa vencedora do processo de selecdo subsequente,
disponibilizando todas as informagdes pertinentes, histéricos, procedimentos etc.
relativos a execucdo do contrato.

O Plano de Encerramento deve abordar todos os elementos que fardo a composicdo do
processo de finalizacdo da prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a transicdo
contratual com o repasse integral dos conhecimentos e competéncias necessarias para
a continuidade dos servicos, assegurando a migracdao dos dados com o menor impacto
possivel a operagdo.

O Plano de Encerramento dos Servicos deve tratar, no minimo, dos seguintes elementos:

a. ldentificacdo dos profissionais da Empresa que irdo compor a equipe de repasse,
bem como os seus papéis e as suas responsabilidades;

b. Cronograma geral das atividades para execugdo da transicao, identificando para
cada tarefa ou grupo de tarefas, as etapas e as atividades com suas respectivas
datas de inicio e término, os produtos gerados, os recursos envolvidos e os marcos
intermediarios, quando aplicavel.

10. GARANTIA DO DATACENTER EM SALA MODULAR

10.1.

A garantia da “Solugdo de Datacenter em Sala Modular” em todos os seus aspectos,
deverd cobrir a reposicao completa de todos os componentes que compdem a solucao,
durante um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, em caso de defeito, incluindo
possiveis deslocamentos de técnicos, se necessarios, sem custos adicionais para o
SENAI-SP.
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10.2. Os equipamentos e materiais deverdo ter garantia integral contra defeitos de projeto,
fabricacdo, instalagcdo e desempenho inadequado.

10.3. Serdo aceitas somente pecas originais e/ou autorizadas pelos fabricantes dos
equipamentos.

10.4. Caso ndo haja conserto de algum componente da solucdo, a empresa contratada deverd
disponibilizar novo equipamento de igual a especificacdo inicial ou superior.

10.5. A garantia de todos os componentes e equipamentos que compdem a solucdo de
Datacenter em Sala Modular sera do tipo on-site, consistindo na resolucdo de incidentes
e problemas pela empresa contratada no local.

10.6. Durante o prazo de garantia, os materiais que apresentarem vicios insandveis ou que
ndo comportarem conserto, deverdo ser substituidos em até 10 (dez) dias corridos apds
a notificagdo por parte da fiscalizagdo, durante este periodo a empresa devera
apresentar solucdo de contorno, visando deixar o ambiente operacional. O prazo poderd
ser prorrogado a critério do SENAI-SP, desde que o material insandvel ndo esteja
causando paralisacdo total do servico. Em caso de atrasos comprovadamente
decorrentes de fatores externos, especialmente relacionados a dificuldades logisticas
globais, restrigdes alfandegarias ou atrasos na importagao de equipamentos e materiais,
0 prazo podera ser revisto e prorrogado, desde que devidamente justificado pela
contratada e previamente comunicado e aceito pelo SENAI-SP, mediante documentacao
comprobatdria.

11. DO PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos serdo efetuados diretamente pela Geréncia Sénior Contabil e Financeira do
SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, n? 1313, 22 andar, Bairro Bela Vista, em S3o Paulo — SP, em
10 (dez) dias, fora dezena, apds a entrega efetiva da Nota Fiscal e Recibo, de modo que ocorram
apenas nos dias 10, 20 ou 30 de cada més.

11.2. Quando recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera realizado no primeiro
dia util subsequente; no més de fevereiro, os pagamentos serdo realizados nos dias 10, 20 e 28 (ou
29, se o ano for bissexto).

11.3. Para contagem do prazo de pagamento, considerar-se-a o dia da entrega da Nota Fiscal /
Fatura, devidamente validada pelo Gestor do Contrato.

11.4. O SENAI-SP, em conformidade com a legislacdo vigente, retera do valor bruto da Nota Fiscal
/ Fatura, as aliquotas referentes aos impostos/taxas: IR, INSS, ISS, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, entre
outros, os quais deverdo estar devidamente destacados no documento fiscal.

11.5. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario, devendo ser encaminhadas,
obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados. Ndo deverdo ser emitidos
boletos bancarios, bem como, ndo é permitido negociar os titulos.

11.6. Apds a verificagdo dos requisitos e aprovacdo do SENAI-SP aos servicos executados pela
empresa contratada, os pagamentos serdo autorizados apds a finalizacdo de cada etapa, segundo
entregas e percentuais especificados na tabela abaixo:
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. PERCENTUAL DE
ENTREGAVEIS PAGAMENTO
Projetos Executivos aprovados (Iltem 7.3)
. 5,00%
Parecer Técnico da estrutura entregue e aprovado (Item 7.5)
Ambiente provisério funcional (Item 7.4) 5,00%

Construcdo da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e
Porta) 15,00%
(Iltem 7.6) - Entrega dos Elementos

Construcdo da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e
Porta) 20,00%
(Iltem 7.6) - Montagem dos Elementos

Instalacdo de Quadros, Instalages elétricas redundantes,

. ~ . 8,00%
instalagdo de gerador e lluminagdo (Item 7.6) °
Instalagao Racks, UPS e Climatiza¢do de precisao redundante in-

6,00%
row (ltem 7.6)
Instalacdo Infraestrutura de cabeamento e logico e dptico (Item

4,00%
7.6)
Instalacdo de Controle de Acesso (Iltem 7.6) 2,00%
Instalagao Sistema de Detecgdao e Combate a Incéndio

5,00%
(Item 7.6)
Integracdo dos Subsistemas e Monitoramento Ambiental (Iltem

5,00%
7.6)
Servico de Moving para ambiente definitivo (Item 7.7) 5,00%
Pés-moving, treinamento, e aceite final (AS-BUILT, manuais,
inventarios) 20,00%
(Item 7.6)

TOTAL 100,00%

Quadro 15. Entregas e percentuais de pagamento

*1 0 percentual serd calculado em referéncia ao valor determinado ao item 1 - Solugdo de Data
Center, da tabela de estimativa de custos de acordo com o Anexo Il = Planilha de Custos e Formacgao

de Pregos.

11.7. Ao final de cada etapa da execucdo contratual conforme previsto quadro Entregas e
percentuais de pagamento, a empresa contratada apresentard a medicdo prévia dos servicos
executados no periodo, por meio de planilha e memaria de calculo detalhada.

11.8. Sobre os valores a serem pagos referentes aos entregdveis, poderao ser aplicados descontos
referentes a atrasos, conforme Quadro 1 — Cronograma de Execucao.

11.9. Uma etapa serd considerada efetivamente concluida quando os servicos previstos para
aquela etapa no cronograma estiverem executados em sua totalidade.
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11.10. A Empresa tera direito somente ao pagamento em contraprestacdo aos servicos
efetivamente executados, o que sera comprovado através das entregas efetuadas pela mesma e
aprovadas pelo SENAI-SP.

11.11. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes contidas neste memorial descritivo ou na proposta, cabendo ainda a aplicagao das
penalidades cabiveis

11.12. Se rejeitado pelo SENAI-SP, a empresa fica obrigada a reparar corrigir remover reconstruir
ou substituir as suas expensas no todo ou em parte o objeto em que se verificarem vicios defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucdao ou materiais empregados cabendo aos fiscais do contrato
ndo atestarem a uUltima e ou Unica medicdo dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento.

11.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo pela empresa
contratada de inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto.

12. OBRIGAGOES DA EMPRESA

12.1. Se houver subcontratacdo, o SENAI-SP terd que receber todas as documentacdes para
analise e validagao antes que o contrato seja firmado entre as Partes, tendo em vista que nao havera
tempo habil para adquirir as certificacbes necessarias e obrigatdrias para a realizacdo de todos os
servigos contratados.

12.2. Designar um responsavel técnico pelo contrato e um gerente de projetos para gestdo do
contrato/projeto.

12.3. Participar de reunioes (inicial, periddicas e emergenciais) convocadas pela contratante.

12.4. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no processo de selecdo, necessarias para que todos os niveis de servicos acordados sejam
cumpridos com utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis.

12.5. A empresa contratada devera prover tudo que for necessario a prestacao dos servicos de
manutencdo, incluindo ferramentas (aparelhamento técnico, instrumentos eletronicos de medigdo,
dentre outros), pegas, componentes etc.

12.6. A contratada deverd disponibilizar para a sua equipe, todo o ferramental de qualidade
profissional necessario para desenvolver as atividades do escopo desta contratacdo, e sempre que
necessario deverd apresentar os devidos certificados de qualidade e afericao.

12.7. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na
legislagao especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas, os seus técnicos no
desempenho dos servicos ou em conexdao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da
Contratante.

12.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias legais no que respeita as jornadas das
equipes de trabalho, em seus diversos horarios.
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12.9. Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, previdencidrios e obrigacdes
previstas na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria.

12.10. Manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares do SENAI-SP,
exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizacdo e seguranca das instalagdes.

12.11. Todos os profissionais designados para prestacdo dos servicos deste contrato deverdo,
obrigatoriamente, utilizar uniforme com o logotipo da empresa (preferencialmente camisa polo ou
camiseta), portando cracha com identificacdo da empresa, durante os atendimentos presenciais. O
uniforme devera estar sempre em bom estado, sendo necessaria a reposi¢ao e/ou troca, sempre
gue necessario em um periodo maximo de 6 meses, sem custos adicionais ao SENAI-SP.

12.12. Na hipétese de quaisquer impedimentos ou afastamentos de seus funcionarios, promover a
substituicao imediata deles, por outros de experiéncia e habilitagdo comprovadamente compativeis
com aqueles substituidos.

12.13. Apresentar no inicio da execug¢ao contratual, e manter atualizado os Atestados de
Antecedentes Criminais ou Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais Estadual e Federal de toda
a equipe.

12.14. Substituir, quando solicitado pelo SENAI-SP, o técnico que apresentar conduta ética ou
profissional incompativel com as fun¢des exercidas, dentro de prazos que nao impliguem em
prejuizos ao desenvolvimento normal dos servigos prestados.

12.15. Guardar sigilo dos dados a que tiver acesso ou que vierem a ser compartilhados, bem como
sobre os produtos de propriedade do SENAI-SP, além daqueles processados e gerados no ambiente
fisico da Empresa, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da Contratante, os quais
ndo podem ser cedidos, copiados, reproduzidos, publicados, divulgados de nenhuma forma, nem
colocados a disposi¢do direta ou indiretamente, locados ou vendidos a terceiros.

12.16. Responsabilizar-se pelos danos financeiros ou de imagem causados diretamente a
Contratante ou a terceiros, até o limite do contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo quando da
execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou ao
acompanhamento pela Geréncia Sénior de Tecnologia da Informagao da Contratante.

12.17. Cumprir com as normas de Seguranca e Medicina no Trabalho durante a estadia nas
instalagdes da Contratante.

12.18. Ao prestar qualquer tipo de servico, a empresa contratada respeitara as normas, regras e
procedimentos de disciplina e seguranca estabelecido pela contratante.

12.19. A Empresa sera responsavel pela gestdo e execucdo dos servicos contratados, gestdo dos
recursos humanos e fisicos necessdrios a execu¢ao do objeto contratual e fornecimento dos bens e
materiais solicitados de acordo com o cronograma de execucdo e Acordo Nivel de Servico (ANS),
submetendo-se a fiscalizagao por parte da contratante.

12.20. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados ao
SENAI-SP ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca, quando da execucdo do fornecimento;
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12.21. Prestar servicos de manutencdo corretiva e preventiva, com fornecimento de pecas,
monitoramento e suporte técnico para a solugdo como um todo, em conformidade com as
disposicdes constantes do memorial descritivo e contrato.

12.22. Disponibilizar um profissional qualificado para assisténcia técnica e administrativa até a
conclusdo do servico, seguindo métodos modernos, orientacdes dos fabricantes e utilizando
materiais e equipamentos de alta qualidade, além de equipe especializada, para garantir a execucao
dentro do prazo estipulado e na qualidade esperada.

12.23. E de responsabilidade da empresa contratada, zelar pelo sigilo dos dados cadastrais do
SENAI-SP, divulgando-os para terceiros somente com expressa anuéncia deste.

12.24. N3ao utilizar o nome do SENAI-SP, a qualquer pretexto, na propaganda e/ou divulgacdo dos
servicos prestados a instituicdo, sem o consentimento expresso e formal deste.

12.25. Fica assegurado ao SENAI-SP o direito de exigir e obter imediatamente a substituicao de
qualquer empregado e/ou preposto da empresa contratada e subcontratada, notadamente quando
verificada a falta de qualificacdo, zelo e dedicacdo na execucdo das tarefas, ou outros
comportamentos que prejudiquem as atividades e resultados, objeto deste instrumento.

12.26. Se os materiais forem armazenados em locais com exposicdo climatica ou riscos ambientais
gue causem danos, e a empresa nao tiver culpa comprovada, ndo havera multas. O SENAI-SP é
responsavel por garantir ambientes adequados e com controle de acesso.

13. OBRIGACOES DO SENAI-SP

13.1. Fornecer a empresa, em tempo habil, as informacdes necessarias a execucao dos servicos,
bem como a documentacdo técnica referente aos padrbes adotados pela Geréncia Sénior de
Tecnologia da Informacdo e Geréncia Sénior de Obras do SENAI-SP, se pertinente.

13.2. Informar a Empresa as normas e procedimentos de acesso as instalagées da Geréncia Sénior
de Tecnologia da Informacdo do SENAI-SP e suas eventuais alteragdes.

13.3. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo dos servicos
mencionados, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados.

13.4. Permitir o livre acesso dos técnicos da Empresa ao ambiente e equipamentos da Geréncia
Sénior de Tecnologia da Informacgdo para execug¢ao dos servicos.

13.5. O SENAI-SP, por meio de funciondrio designado, exercera a funcdo de gestora do contrato e
dos niveis de servigcos acordados, com as seguintes atribuicoes:

I. Inteirar-se em detalhes de todas as cldusulas e condi¢des do instrumento
contratual e seus anexos, consultando, se necessario, os 6rgaos técnicos do SENAI-
SP quanto aos aspectos relacionados ao objeto do contrato, de forma que sejam
cumpridas pela Empresa, todas as clausulas contratuais;

II. Rejeitar, no todo ou em parte, o(s) produto(s) entregue(s) pela empresa
contratada que estiverem fora das especificacbes deste memorial descritivo;
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lll.  Fiscalizar a qualidade técnica dos servigos dentro dos padrGes estabelecidos neste
memorial e seus anexos, notificando a Empresa em caso de necessidade de
substituicdo de pessoal e/ou reparacdo de servico;

IV.  Aplicar sansdes administrativas, quando se fizerem necessarias;

V.  Coordenar e fiscalizar a execucdo fisica e financeira do Contrato;

VI. Coordenar e fiscalizar os niveis de servicos acordados, quanto aos aspectos
relacionados aos indicadores de qualidade e desempenho, bem como os
guantitativos relativos aos servicos;

VII. Evidenciar ndo conformidades, informando eventuais vicios, irregularidades ou
baixa qualidade dos servicos prestados pela Empresa, e propor solugdes e sancdes
cabiveis para regularizacdo das falhas e defeitos observados;

VIll.  Garantir a guarda segura dos equipamentos conforme forem entregues,
realizando vistoria prévia, e garantindo que seja mantido em local de acesso
controlado e livre de riscos ambientais/climaticos; e,

IX.  Analisar e aprovar os relatdrios gerenciais de servicos, bem como atestar as
faturas para o devido pagamento.

13.6. O SENAI-SP poderdo, a qualguer momento, verificar o cumprimento das competéncias
exigidas. Para isso, a Empresa devera apresentar curriculos e/ou certificagdes atualizadas,
comprovando o dominio técnico dos profissionais, conforme requisitado no momento da auditoria
a ser realizada pelas Entidades.

14. PREGO E APURAGCAO DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1. Arelacdo de equipamentos para o Moving e estimativa de cargas para a Sala Modular estdo
presentes no Anexo VI — Informagdes dos Equipamentos, que proporciona uma visdo geral do
conteddo da atual infraestrutura de datacenter do SENAI-SP, porém o participante terd uma
dimensao exata do trabalho ao fazer a visita técnica.

14.2. O SENAI-SP disponibilizam ainda, a estimativa de consumo em Watts e KVA no Anexo VI —
Informagbes dos Equipamentos, que constituem mera previsdao dimensionada, cabendo ao
participante, através de visita técnica, obter a dimensdo exata do consumo dos equipamentos.

14.3. Premissas operacionais a fim de possibilitar maior agilidade no levantamento da situagao
atual do ambiente:

I. O SENAI-SP disponibilizardo interlocutores que interagirdo com a Empresa para
encaminhamento de questionamentos, solicitacbes e visitas, conforme
necessario;

II.  Adisposi¢ao dos equipamentos no destino de montagem podera sofrer alteragao
em relacdo a origem devido as necessidades especificas do novo Data Center;

lll. O SENAI-SP disponibilizardo um ou mais membros de sua equipe técnica com
conhecimento dos ambientes (sistemas, aplicacbes e rede) durante o
desligamento e reativacdo dos equipamentos;

IV. O participante, através de sua equipe, devera vistoriar o local disponibilizado para
a instalagao da solugdo para conhecimento da situagao da atual infraestrutura
existente no prédio do SENAI-SP, bem como realizar medi¢des, questionamentos
e levantamentos que julguem necessarios de forma a proporcionar o correto
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dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, até um dia util antes da data da
sessdo de abertura da disputa, em horario previamente agendado por e-mail.

V. Devido a natureza do objeto, a exigéncia de vistoria técnica se justifica pela
complexidade do projeto de implantacdo do datacenter que requer um
conhecimento detalhado das condicGes fisicas e operacionais do local para
assegurar a precisao e a viabilidade das propostas apresentadas;

VI. Para a vistoria o participante, ou o seu representante legal, deverd estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizagao da vistoria

VIl.  Nenhum Participante, em nenhum momento, podera alegar desconhecimento da
estrutura predial, muito menos como pretexto para ndo executar qualquer um dos
servicos nos termos requeridos neste instrumento;

VIIl.  Competira a cada interessado quando da visita técnica fazer-se acompanhar dos
técnicos e especialistas que entender suficientes para acolher as informacgdes
necessarias a elaboragdo da sua proposta. A exigéncia de vistoria técnica se
justifica pela complexidade do projeto de implantacdo do datacenter em sala
modular, que requer um conhecimento detalhado das condigdes fisicas e
operacionais do local para assegurar a precisdo e a viabilidade das propostas
apresentadas;

IX.  Possiveis indefinicdes, omissdes, falhas ou incorrecdes das especificacbes e
projeto ora fornecido ndo poderdo, em nenhuma hipdtese, constituir pretexto
para a Empresa cobrar servigos extras e/ou alterar a composi¢do de seus pregos
unitarios: e,

X.  ApOs o término de cada etapa do Cronograma de Execucdo Contratual (item 5), o
SENAI-SP devera realizar a validacdo juntamente a Empresa, com objetivo de
verificar se todos os servigos foram entregues corretamente.

14.4. A proposta comercial devera considerar:

14.4.1. O Anexo Il — Planilha de Custos e Formagdo de Pregos, seguindo as Instrucdes de
Preenchimento:
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Obs.: Precificar as colunas em que estdo em amarelo.
Figura 17 — Planilha de Custos e Formacdo de Pregos

14.4.2. Os valores apresentados deverdo considerar todos os tributos diretos, indiretos,
taxas e demais custos relacionados ao escopo da prestacdo dos servigos propostos.

14.4.3. Valor da (VP) sera obtido de acordo o Anexo Il — Planilha de Custos e Formagao de
Precos. Sera considerada vencedora a proposta (VP) de menor valor.
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ANEXO | -TOPOLOGIAS E PLANTA BAIXA

1. TOPOLOGIA ATUAL - COMUNICAGAO ENTRE O DISTRITO TECNOLOGICO SENAI-SP, AMBIENTE
COLOCATION E SEDE DO SENAI-SP
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O ambiente é estruturado com multiplos links redundantes de comunicagao, conexdes seguras via VPN corporativa

Conceito:

e integracao direta com provedores de nuvem publica, formando um ecossistema hibrido e resiliente.

O Distrito Tecnolégico € interligado por dois links independentes de internet (Link 1 e Link 2), garantindo
redundancia no acesso arede corporativa e aos sistemas hospedados no datacenter e na nuvem.

« OLink1 prové conectividade primaria a internet e aos servicos do Colocation por meio de VPN.
« OLink 2 atua como redundancia, assegurando disponibilidade em caso de falha do link principal.

. Ha firewalle controle de acesso local, além de uma conexao VPN corporativa estabelecidacom o ambiente
Colocation, que é interconectado a Sede através de link L2L de dupla abordagem.
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2. RECORTE DE PLANTA BAIXA REPRESENTANDO O ESPACO DISPONIBILIZADO PARA O DATACENTER EM
SALA MODULAR E AS INTERLIGAGOES COM AS SALAS

MALL DE ATENDIMENTO

|

I ! ! »i

o |
pd g | |
.

FLOREIRA !

' I

/—l [\ w 1

Fibra optica
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3. FOTOGRAFIAS

ESPAGO DISPONIVEL PARA A CONSTRUGAO DO DATACENTER EM SALA MODULAR

Esta parede de dry-wall
devera ser removida

Esta parede de dry-wall
devera ser mantida
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Esta parede de dry-wall
devera ser removida
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ESTRUTURA DA LAJE DA ATUAL SALA DO SERVIDOR

Tubulag¢éo de cabos que
entram na atual sala pela
laje, de baixo para cima
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ESTRUTURA DA LAJE
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INFRAESTRUTURA EXISTENTE PARA PASSAGEM DE CABOS ELETRICOS
GMG x SALA MODULAR

FURO TECNICO NA LAJE
DE BAIXO PARA CIMA
SAINDO OS FIOS NA SALA AO LADO

“Sala de arquivo-morto” %] LOCALDO GERADOR

3

- AT 7L

INFRA SOB LAJE
(ANDAR ABAIXO)
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DEVERA SER CONSTRUIDA INFRAESTRUTURA PARA PASSAGEM DOS CABOS ENTRE A LAJE
TECNICA E A SALA DO ARQUIVO MORTO (AO LADO DA ATUAL SALA DO SERVIDOR)

Laje abaixo do Jardim
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POSSIBILIDADES DE ESPACOS PARA INSTALAGAO DAS CONDENSADORAS
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(Substituir com a logomarca da participante)

ANEXO Il -PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

PROCESSO DE SELEGAO DE DISPUTA ABERTA

PROPOSTA COMERCIAL PARA 36 MESES

(Em papel timbrado da empresa licitante)

Ao SESI-SP e SENAI-SP,

Prezados,

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciacao de V.Sas., nossa Proposta Comercial,
referente & CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O SUPORTE TECNICO E
FORNECIMENTO DE PROJETOS, EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO DE OBRA ESPECIALIZADA
PARA A CONSTRUGCAO DE UM DATA CENTER EM SALA MODULAR E MOVING NO DISTRITO
TECNOLOGICO DO SENAI-SP, observadas as especificagdes constantes no MEMORIAL DESCRITIVO.

1) IDENTIFICAGAO DA EMPRESA PROPONENTE

Raz80 S0Cialiceuiieiieiiiiiiie et

Endereco Completo: .ccoviiiviiiiiiiiiiiiiciiee e

CNPJ:

Telefone: (...)

1070] 21 €] (o HN €-MAIL ceeii e
N° ITEM UNIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
(R$) (R$)
o1 SOLUGAO DE Dﬁ\;gcazgrmgt lszlr:l ggl.r:\ OMVO"\ll)(L;LAR ABNT/NBR 01 SERVICO o0 a0
2 | SUPSTIETECNCO MAMTENGROETEPOSGAODERESAS | simeses
TOTAL ESTIMADO PARA 36 MESES - VP (R$) R$ 0,00

VP=ITEM1+ITEM2

PREENCHER APENAS AS CELULAS EM AMARELO UTILIZANDO 2 (DUAS) CASAS DECIMAIS

I1) DADOS REFERENTES AO LOTE

Valor Total da Proposta (VP) para 36 meses: R$ 0,00 - VALOR POR EXTENSO
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(Substituir com a logomarca da participante)

Prazo de validade da proposta: .....cceeeeeeivieeniiiiiiiiineeeieneenns
Condigao de Pagamento: ....ccveieieiiiiiiniie e e e,

11l) OBSERVAGOES:

1. Segue abaixo, para atendimento ao LOTE UNICO, o layout proposto bem como o diagrama de
blocos para atender aos requisitos da Sala Modular, presentes no memorial:

AS IMAGENS ABAIXO SAO SUGESTOES, A PARTICIPANTE DEVERA INSERIR O LAYOUT E DIAGRAMA PROPOSTO NESTA SEGAO.

1
I Entradade [ AMBIENTE GERADOR DE |
v i Enorgia ENERGIA \
7 i @ Gerador 100KVA Trafo elevador |
/ : Trafo elevador 380v 3F 220v para 380V 3F :
‘[/' | '20v para 380V 3F oA Stand-by h
A fmmmmccccccccccecccccmccdomccccecccccofbomceccoccocm————- !
T e A A A N
QD1 QD2 !
U | DATACENTER EM SALA 380-3F | QD1 lL' Qo2 | 220v-3F !
] | MODULAR |
sSDCl | Circuitos |
| ____ redundantes :
I 1
DATA CENTER : UPS 40 KVA I E i UPS 40 KVA |
) : 1 380-3F/60HZ | 1 380-3F/60HZ !
| Autonomia de : : Autonomia de :
> Rack de UPS : 5 minutos 1 h 5 minutos \
x Madular Y N === 1
- 1
1 ! 1
b X !
2 g Rack de UPS : Climatizagéo 1
= = Hiodulanx | redundante :
=) " | 1
CLIMA : I
[ | & :
o - [| 1 Rackde Tl { 1
demmmnnt [Jle——— ! 1
z |, 1 ! Enix 1
1 ' |

i 1
> I CLIMA ol 1 I H
B i I —— i I 1
s} - O ! ]_ I 1
o 1 RackdeT| 1 Fe=- |

U et [J 1 !
< |y s | 1 I :

¥ 1 1 1
CLIMA § : 1 1 !
1 | !
: = -
- Rack de 1 J 1 :
5 TELECOM I 1
P-4 < ! Racks com alimentagdo 1
4 ' redundante 1
_________________________________________________________ 1

2. Nos valores apresentados estdo incluidos, além do lucro, todas e quaisquer despesas de
responsabilidade do Proponente que, direta ou indiretamente, decorram do fornecimento do objeto
licitado como, despesas com transporte, tributos (federais, estaduais e municipais), encargos
trabalhistas, previdenciarios e comerciais e outras despesas de qualquer natureza que se fizerem
necessarias ou indispensaveis a perfeita execucao do objeto da licitacdo. Também esta incluida
garantia integral da solucao para 36 meses.

3. Oitem 1 sera faturado em conformidade com a Lei complementar n® 116, de 31 de julho de 2003, a
Prestacao de Servicos de Empreitada Global no projeto de implementacdo do Data Center esta
caracterizada/classificada no item “7.02 - Execucado, por administracdo, empreitada ou
subempreitada, de obras de construgao civil, hidraulica ou elétrica de outras obras semelhantes”.
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(Substituir com a logomarca da participante)

4. O item 2 sera faturado com a classificagao de servigo no item “14.01 - Lubrificagao, limpeza,
lustragéo, revisao, carga e recarga, conserto, restauracgao, blindagem, manutencao e conservagao
de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de qualquer objeto
(exceto pecas e partes empregadas, que ficam sujeitas ao ICMS).

5. Areferéncia das classificacdes dos servigos pode ser consultadas no site Tabelas de Codigos.

Obs.: Esta proposta foi preenchida em papel timbrado da empresa e assinada pelo(s)
representante(s) legal(is) ou procurado devidamente habilitado.

Declaramos total concordancia com os termos do contrato,
e das condicdes da presente licitacao.

Nome do Representante da Empresa
Cargo - Assinar e carimbar
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ANEXO Il -

REQUISITOS DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

1. Requisitos de Seguran¢a da Informacao

1.1. As disposi¢cOes abaixo sdo aplicaveis a qualquer objeto de contratacdo, onde sao fornecidos servicos,
sistemas, plataformas de trabalho ou qualquer outro objeto que faca uso ou seja viabilizado através de
meios tecnoldgicos e/ou computacionais.

1.2. A aplicacdo dos itens deve ser avaliada diante do contexto de fornecimento e requisitosdo objeto descrito
na minuta de edital, descartando-se requisitos deste que nao sejampertinentes ou associados ao objeto
hora contratado.

1.3. Motivada pela evolugdo das ameacas e riscos a Seguranca da informacdo e Privacidade,a CONTRATANTE
podera apresentar novos requisitos de seguranga durante o fornecimento do objeto contratado ou
servico prestado, trazendo a razoabilidade como fundamento para esta adequacao.

1.4. Seguranc¢a na camada da aplicagdo

1.4.1.

14.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

1.4.6.

A plataforma devera conter Termo de Uso de Usuario Final, contendo as informagGes sobre os
servicos prestados, condi¢des de uso, privacidade, coletae processamento de dados pessoais e
sensiveis, refletindo diretrizes definidas pelo SESI-SP E SENAI-SP.

O sistema devera possuir processo de exclusdo dos dados (pessoais ou sensiveis)coletados a pedido
do cliente e em alinhamento com regras estabelecidas peloSESI-SP E SENAI-SP. Ressalvo nos casos
gue a lei exige a guarda obrigatoria.

A arquitetura de sistema devera ser concebida ao menos em duas camadas, separando a camada
de dados da camada de front-end. A camada de front-endé entregue de modo que o usuario ndo
consiga identificarem qual linguagem o sistema foi desenvolvido.

Devera ser feita sanitizacdo de entrada de dados em todos os campos. O cédigodevera ser escrito
conforme melhores praticas da OWASP (Open Web Application Security Project).

A aplicacdo devera registrar informagdes sobre quem se conectou na aplicacdo, bem como quem
fez o que e quando. Os registros deverao ser armazenados por6 meses. Quem (Credencial e IP),
quando (dia/hora/minutos padrdo UTC), o quefoi acessado (sistema/banco/tabela/registro) e o
tipo de transagdo (remogdo/modificacdo/leitura).”

A aplicagdo devera possibilitar a implantacdo de politicas de senha, conforme seguem:

a) Apods 5 (cinco) tentativas invalidas de autenticacdo nos sistemas, o perfildeve ser
bloqueado.

b) A reutilizacdo de senhas obedecera ao ciclo minimo de 2(duas) trocas, ouseja, as ultimas
duas senhas ndo poderao ser reutilizadas.

c) As senhas deverdo ter no minimo 8 digitos.

d) Na criacdo ou troca de senhas, devem ser adotadas senhas fortes.
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e) A aplicacdo deverd possuir mecanismo de duplo fator e autenticagcdo, compativel com o
Office 365.

O sistema deverd possuir a capacidade de enviar e-mail “SMTP Relay”, contemplando mecanismo
de autenticacdo.

Os sistemas deverao funcionar sem a necessidade do parent path habilitado.

O sistema ndo devera possuir “Maintenance Hook”.

1.5. Requisitos gerais de Seguranga da Informacao para Provedor de Nuvem

1.5.1.

Caso a solucdo seja hospedada em provedores de nuvem, os envolvidos deverdono minimo, possuir
as certificacdes de conformidade com as seguintes normas:

a) ISO 27.017 - Cédigo de pratica para controles de seguranca da informagdocom base ABNT
NBR ISO/IEC 27.002 para servicos em nuvem.

b) ISO 27.018 - Cédigo de pratica para protecdo de informagdes de identificacdo pessoal (Pll)
em nuvens publicas que atuam como processadores de PII.

1.6. Hospedagem das aplicacoes em Nuvem ou Datacenter

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

O provedor de Nuvem ou Datacenter ndo devera hospedar dados em paises cujoacesso aos mesmos
pode ser feito pelo governo local sem a necessidade de autoriza¢do do proprietario ou mandado
judicial.

No contrato de prestacdo de servigos ndo podera conter uma cldusula apontando o provedor de
Nuvem ou Datacenter como dono da informacao.

Somente poderdo ser contratados provedores de nuvens cujo contrato especifique foro Brasileiro
para resolucdo de questdes judiciais.

O provedor de Nuvem ou Datacenter deve ter certificagGes reconhecidas no mercado que ateste
suas premissas basicas de seguranca: climatizacdo, controle de acesso, sistema de combate ao

incéndio a gas F-200, cabeamento estruturado, instalagdes e protecOes elétricas adequadas e
demais boas praticasde mercado.

O provedor de servico de Nuvem ou Datacenter devera utilizar ferramenta de backup, que
possibilite a implementacdo da politica de retencdo abaixo, bem como o download de todos os
dados nela armazenados. Politica de retencgao:

a) Didrio: ultimos 5 dias;
b) Semanal: dltimas 5 semanas;
¢) Mensal: dltimos 12 meses;

d) Anual: dltimos 5 anos.

O provedor de Nuvem ou Datacenter devera possibilitar o controle e gerenciamento de portas de
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comunicacdo do protocolo de rede TCP/IP.

O provedor de Nuvem ou Datacenter deverad possuir servico de Antivirus para os ativos de
informagdo nas nuvens.

O provedor de Nuvem ou Datacenter devera possuir servigo de IPS (Intrusion Prevention System)
para os ativos de informagdo nas nuvens.

O provedor de Nuvem ou Datacenter deverd possuir servico de WAF (Web Application Firewall)
baseado no padrao OASP versao 1, 2 e 3 para os ativos deinformacdo nas nuvens.

O provedor de Nuvem ou Datacenter devera possuir servico contra-ataques de negacao de servigo
distribuido.

O provedor do servigco de Nuvem ou Datacenter deverd apresentar relatérios mensais cobrindo os
principais pontos sobre o servico, como ataquesbloqueados, disponibilidade do ambiente e demais
pontos relevantes conformeescopo do contrato.

Somente responsavel pela implantacdo, administragdo ou seus superiores, indicados pelo SESI-SP
E SENAI-SP, poderdo autorizar a inclusdo de uma conta com “privilégios administrativos” na
plataforma.

A plataforma devera permitir ao SESI-SP E SENAI-SP a utilizacdo de scanner de vulnerabilidade nao
intrusivo, tendo como principal objetivo identificacdo vulnerabilidades na aplicacao.

A plataforma deverd disponibilizar relatérios mensais cobrindo os principais pontos sobre o
servico, como ataques bloqueados, disponibilidade do ambiente e demais pontos relevantes
conforme escopo do contrato.

A concessdo de acessos deve obedecer ao critério de menor privilégio, no qual os usudrios tém
acesso somente aos recursos da informagdo imprescindiveis ao pleno desempenho de suas
atividades.

1.7. Direitos de Propriedade da Base de Dados

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

Toda informacdo gerada ou transformada pelas Contratantes nos recursos computacionais da
Contratada é de propriedade Unica e exclusiva do SESI-SP E SENAI-SP.

No encerramento do contrato a Contratada devera entregar todas asinformacdes de propriedade
das Contratantes em meio eletrénico, em formato a ser definido pelo SESI-SP E SENAI-SP, tais
como scripts, configuragdes, procedimentos, relatorios de melhoria de servico e
acompanhamento de agdes realizadas na vigéncia do contrato, de modo a permitir a correta
migracdo dos servicos para outro ambiente de infraestrutura de Cloud Computing.

Toda a base de dados de solugdes de Atendimento Técnico, contendo todos os histéricos e
procedimentos deverdo ser disponibilizados pela Contratada as Contratantes em formato padrao

e com a sua estrutura de dados.

Ao término do contrato todos os dados deverao ser excluidos, das plataformas da Contratada.

1.8. Sigilo das Informagées

1.8.1.

Guardar sigilo dos dados a que tiver acesso ou que vierem a ser compartilhados,bem como sobre os
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produtos de propriedade das Contratantes, além daqueles processados e gerados no ambiente
fisico da Contratada, reconhecendo seremestes de propriedade exclusiva do SESI-SP E SENAI-SP,
os quais ndo podem ser cedidos, copiados, reproduzidos, publicados, divulgados de nenhuma
forma, nem colocados a disposicdo direta ou indiretamente, locados ou vendidos a terceiros,
mesmo apds o encerramento do contrato, consoante o quanto contido no Termo de
Confidencialidade a ser firmado pelas partes em conjuntocom o instrumento contratual;

N3o utilizar a marca das Contratantes ou qualquer material desenvolvido pelo SESI-SP E SENAI-SP
para seus produtos e programas, assim como os dados dos clientes a que tenha acesso no
decorrer das atividades inerentes ao contrato, em ac¢des desenvolvidas pela Contratada fora do
ambito de atuacdo do contrato;

Tratar em carater de estrita confidencialidade todas as informacgGes a que tenhaacesso em fungao
do contrato, agindo com diligéncia para evitar sua divulga¢do verbal ou escrita, ou permitir o
acesso, seja por acao ou omissao, a qualquer terceiro;

Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer dados
que lhe sejam fornecidos em decorréncia do contrato.

Todas as informacgdes veiculadas e armazenadas e/ou trafegadas nos recursos computacionais
envolvidos na presente contratacdo, devem ser tratadas com absoluta reserva em qualquer
condicdo e nao podem ser divulgadas ou dadas aconhecer a terceiros ndao autorizados, ai se
incluindo os prdprios funciondrios, estagidrios, terceiros ou parceiros das Contratantes, sem a
autorizagdo destes.

1.9. Requisitos Gerais de Seguran¢a da Informagao

1.9.1.

1.9.2.

A Contratada deverd, juntamente com seu projeto de implantacdo, apresentar ao SESI-SP E SENAI-
SP documento contendo sua Politica de Seguranca da Informacdo conforme solicitado a seguir.

A Politica de Seguranca da Informacdo da Contratada devera estar alinhada com aquela adotada
pelas Contratantes e abordar no minimo os aspectosrelacionados abaixo:

a) Responsabilidades associadas a acesso, gestdo e guarda de informacoes, estabelecidas para
os profissionais integrantes dos seus quadros ou terceiros;

b) Cumprimento irrestrito da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD — Lei 13.709/18) e possuir
conformidade com a GDPR (General Data ProtectionRegulation);

¢) Sempre que possivel, recomendado ou solicitado pela contratante, implementar o uso de
criptografia e/ou certificados digitais para operacdo ou gerenciamento do ambiente;

d) Emprego de equipamento de firewall, em suas instalagdes, com suporte a VPN/IPSEC,
utilizando apenas algoritmos criptograficos classificados como "uso aceitdvel” pelo NIST
(National Institute of Standard Technology), definindo as fronteiras fisicas e ldgicas entre as
redes das Contratantes e da Contratada e outros acessos necessarios a prestacdo dos
servigcos, bem como solucdo de software de prevencao de intrusao (IPS) para o ambiente;

e) Utilizacdo de softwares antivirus e de protecdo a ameacgas avancadas, em todos os
equipamentos das suas instalagOes, capazes de detectar e remover virus, cavalos de troia,
warms e ameagas correlatas, com atualizagdes frequentes e automaticas das vacinas e
novas versdes contemplando todos os servidores e estagdes de rede. Essa solugcdodevera
ter capacidade e performance compativel com aquela instalada eem operagdo no ambiente
das Contratantes;
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f) A Contratada devera permitir as Contratantes o acesso local ou remoto aos seus sistemas,
assim como a todo e qualquer equipamento disponibilizado na prestacdo dos servigos, bem
como aos ambientesfisicos com controle de acesso, para fins de auditoria em seguranca;

g) Deverdo ser adotados procedimentos de acesso seguro ambiente, permitindo inclusive a
autenticacdo forte e utilizacdo de multiplos fatoresde autenticagdo, bem como a aplicacdo
de certificados digitais e técnicascriptograficas para armazenamento de dados;

2 Requisitos de Privacidade e Conformidade LGPD

2.1

2.2

2.3

24

25

Os requisitos de privacidade sob perspectiva da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD
— Lei 13.709/18), serdo aplicaveis quando o objeto da contratacdo envolva direta ou indiretamente o
tratamento de dados pessoais, especialmente os categorizados comosensiveis.

Qualquer item anterior presente neste anexo ou na minuta de edital que discorra sobre mesmo tema ou
definicdo, deve ser interpretado de forma complementar com énfase no entendimento de melhor
garantia aos direitos dos titulares dos dados e/oumaior conformidade com a legislacdo aplicavel.

Salvo disposicdes contrarias especificas, os termos abaixo terdo as seguintes defini¢des:

a) Titulares: Pessoa fisica singular identificada ou identificavel, a qual podera ter seus dados
pessoais tratados;

b) Dados Pessoais: Qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel ou qualquer outra informacdao que se qualifica como “Dados Pessoais” nos
termos das leis de protecao de Dados.

c) Dados Sensiveis: Qualquer informagdo do titular que possa revelar sua origem racial ou
étnica, religido, filiacdo sindical, opinido politica, dados referentes a salde e vida sexual,
dados genético ou biométrico.

d) Tratamento: Qualquer operac¢do realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a
coleta, produgdo, recepcdo, classificagao, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou
controle dainformacdo, modificacdao, comunicacado, transferéncia, difusdo ou extragao;

e) Controlador: Pessoas juridica ou estabelecimento que nos termos da lei atua como
controlador das informagdes, determinando as finalidades, meios de tratamento e demais
acGes sobre os dados pessoais sob sua responsabilidade.

f) Operador: Pessoa natural ou juridica que sob orientagdo ou determinagdo do Controlador,
executa o processamento e tratamento dedados pessoais dos titulares.

g) Encarregado: Pessoa nomeada nos termos da lei para atuar como canal de comunicagdo
entre Controlador, Operadores, Titulares, Agéncias Reguladoras e demais interessados e
responsaveis pela operacionalizacdoe conformidade com a LGPD

Para efeito de delimitacido de papeis e responsabilidades, neste documento a CONTRATANTE
desempenhard o papel de CONTROLADOR e a CONTRATADA o papel de OPERADOR.

O OPERADOR deverda obter termo de confidencialidade dos seus colaboradores que estiverem
envolvidos no tratamento dos dados em nome do CONTROLADOR, sendo esta exigéncia dispensada caso
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outro documento interno estabelecido tenha mesma aplicagdo e validade, por exemplo contrato de
trabalho.

A OPERADOR deverd apresentar as informagdes do seu encarregado de protecdo de dados, ou,
colaborador que desempenhe atividades e responsabilidade semelhante sobre o tema, caso o
OPERADOR seja dispensado de nomeacgao formal conforme previsdao da LGPD.

O tratamento dos dados pessoais devera ser executado de forma limitada e de acordocom as orientacGes
e definicdes de finalidade determinados pelo CONTROLADOR.

De acordo com as instrugdes fornecidas pelo CONTROLADOR, o OPERADOR deve ajustar, excluir ou
bloquear os dados processados, notificando sem atrasos se em sua opinido a instrugao infringir as
regulamentacdes aplicaveis de protecdo de dados.

O OPERADOR deverd fornecer ao CONTROLADOR as informagBes necessarias para permitir que este
cumpra as obrigacdes de notificagdo, mantenha registros das atividades de processamento e/ou realize
a avaliacdo de impacto da protecao de dados caso necessario.

Os dados pessoais tratados deverdo ser devolvidos ao CONTROLADOR e eliminados aofinal do contrato ou
sob sua solicitacdo, exceto em situacdes em que legislacdo especifique a necessidade e condicdo de
manuten¢do dos dados.

Em caso de exclusdo de dados por solicitacdo do CONTROLADOR, fica estabelecida a necessidade do
OPERADOR demonstrar que os dados foram eliminados e ndo poderdo ser reconstruidos, evidenciando
inclusive por escrito que todos que todas as midias foram devolvidas ou destruidas. Caso haja requisitos
legais vinculativos que ndo permitam apagar dados contratuais ou categorias de dados, o OPERADOR
devera informar o CONTROLADOR sobre tais requisitos.

O OPERADOR devera possuir Politica de Seguranca e Privacidade que exponha suas diretrizes e
defini¢cGes sobre o tema privacidade.

E vedado ao OPERADOR a subcontratacdo de operadores sem previa andlise e expressa autorizacdo do
CONTROLADOR.

O OPERADOR deve estabelecer programa de Seguranca da Informacdo e privacidade baseado nos
principais Frameworks de mercado, como por exemplo ISO 27001/27002/27701, NIST etc., informando
ao CONTROLADOR os dados para contatodo seu gestor sobre o tema.

O programa de Seguranca da Informacdo e Privacidade do OPERADOR devera contar com ciclo de
identificacdo e resposta a incidentes.

O OPERADOR devera notificar qualquer incidente de seguranca, tendo prazo de 72 horas para comunicar
0s que envolvam ou possam impactar dados pessoais tratados em nome do CONTROLADOR.

A critério do CONTROLADOR, deverdo ser coordenadas medidas técnicas e organizacionais voltadas para
Segurancga da Informacdo e Privacidade, incluindo visitasas instalacdes do OPERADOR para auditorias e
validacao das medidas estabelecidas.

O CONTROLADOR ou seus representantes tém o direito de realizar verificagbes em cumprimento aos
requisitos deste Contrato. O OPERADOR deve fornecer asinformacdes desejadas e, mediante solicitacdo
do CONTROLADOR e dentro de um prazo razodvel, apresentar provas documentais de que cumpriu suas
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obrigacdes, preenchendo um questionario fornecido pelo CONTROLADOR ou confirmando por escrito
gue as medidas acordadas sdao adequadas e atuais.

2.19 O OPERADOR deve notificar o responsdvel pelo gerenciamento do contrato do CONTROLADOR por
escrito, se houver alguma alteracdo significativa nas medidas técnicas e organizacionais descritas. No
caso de qualquer redugdo previsivel na efetividade da seguranca, o consentimento do CONTROLADOR
deve ser obtido por escrito antes que a alteracao seja realizada.

2.20 O OPERADOR devera implementar programa de treinamento e conscientizacdo sobre Seguranca da
Informacgdes e Privacidade, principalmente com temas e agdes relacionadas privacidade e conformidade
com a LGPD.

2.21 O OPERADOR devera desenvolver, manter e apresentar relatdrio sobre brechas na seguranca e protecado
de dados, bem como inventario e ciclo de gestdo de riscos em seguranga da Informacao.

O OPERADOR deve informar o CONTROLADOR sem demora sobre verificacdes das autoridades de
supervisdo que ocorrem na empresa do OPERADOR, ou na infraestrutura de Tl utilizada, e onde os dados
pessoais do CONTROLADOR estdo sendoprocessados.

2.22 Na hipdtese de iminente acesso aos dados do CONTROLADOR no contexto de apreensdo, confisco,
inquéritos judiciais ou outras acles aplicdveis por parte das autoridades, ou no contexto de
procedimentos de insolvéncia ou outras medidas de terceiros, o OPERADOR devera comunicar
imediatamente tal situagdo ao CONTROLADOR.

2.23 O OPERADOR devera informar sem demora a todas as partes envolvidas em tal acdo que o poder de
disposicdo sobre os dados sujeitos ao presente contrato estd com o CONTROLADOR, ndo devendo
transferir qualquer dado a terceiros nem permitir que terceiros tenham acesso aos dados sem a expressa
autorizacao do CONTROLADOR.

2.24 O OPERADOR nos termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados é solidario junto ao CONTROLADOR no
desempenho das obrigacdes e cumprimento da legislacdo, devendo atuar ativamente para
conformidade e pronta resposta.
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ANEXO IV —-TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que s&o partes, de um lado, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sao Paulo,
inscrito no CNPJ sob n.° 03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu Gerente de Unidade de
Negécio, Rodrigo Reinke da Costa, denominado simplesmente, SENAI-SP; com sede nesta Capital, na
Avenida Paulista n.° 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista; e, de outro Ilado, a
XXX X XXX XXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF XXXXXXXXXXXXXX, com sede na cidade
de XXXXXXX, no XXXXXXXXXXX, na Rua XXXXXXXXXXXXX, n® XXX, aqui representada em
conformidade com seus atos constitutivos, e neste instrumento designado de EMPRESA XXXXXXX;

Considerando que:

(@) a seguranca e/ou protecdo da informagcdo € aqui caracterizada pela preservagao da:
CONFIDENCIALIDADE (garantia de que a informacdo € acessivel somente por pessoas
autorizadas a terem acesso), INTEGRIDADE (salvaguarda da exatiddo e completeza da
informacé&o e dos métodos de processamento), e DISPONIBILIDADE (garantia de que os usuarios
autorizados obtenham acesso a informacdo e aos ativos correspondentes sempre que
necessario); e,

(b) o SESI-SP, o SENAI-SP ¢ a empresa EMPRESA XXXXXXX resolvem firmar o presente
instrumento, doravante denominado de “TERMO DE CONFIDENCIALIDADE”, que se regera
pelas seguintes clausulas e condig¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

1.1 Sé&o consideradas informagdes confidenciais, portanto, protegidas pelo presente termo, todos os
dados de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e financeira, bem como toda e
qualquer informagdo que venha a ser “trocada” entre as partes, salvo aquelas cuja
confidencialidade seja expressamente afastada.

1.2 A forma através da qual suceder a troca ou o0 acesso as informacdes classificadas é irrelevante
para os efeitos deste acordo, sendo que os documentos impressos, manuscritos, pendrives ou
qualquer outro meio onde estejam armazenados dados confidenciais, devem ser mantidos em
local seguro (com acesso restrito) e destruidos ou devolvidos a proprietaria da informacgao, apés
sua devida utilizacdo, conforme orientacao fornecida por esta ultima.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAGOES DA RECEPTORA

2.1 A EMPRESA XXXXXXX compromete-se por todos aqueles que por seu intermédio venham a
tomar conhecimento de informagdes confidenciais do SESI-SP e SENAI-SP, a manter o mais
absoluto sigilo, limitando a utilizagdo dos dados disponibilizados as estritas necessidades da
negociagao, contrato ou similar, ndo utilizando, em hipotese alguma, tais informagdes em proveito
préprio ou alheio.

2.2 Fica a EMPRESA XXXXXXX expressamente proibida de transferir a terceiros, usar, divulgar,
revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes classificadas a que tenha tido acesso,
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no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa fisica ou juridica e para nenhuma outra
finalidade que nao seja a consecugao de seus objetivos conjuntos com o SESI-SP e SENAI-SP.

Obriga-se a EMPRESA XXXXXXX a adotar todas as cautelas possiveis, no sentido de restringir
o0 acesso as informagdes confidenciais em seu poder e impedir sua indevida divulgagdo ou
utilizagao, valendo-se de agdes destinadas a evitar o “vazamento” das informagdes classificadas.

As informagdes confidenciais que venham a ser confiadas a EMPRESA XXXXXXX somente
poderao ser repassadas aos administradores, prepostos e terceiros diretamente envolvidos no
processo e cujo acesso seja indispensavel para consecugdo da transagao, negociacdo ou
contratagdo em curso, sendo estes advertidos do carater sigiloso das informagdes, e ficando a
EMPRESA XXXXXXX expressamente responsavel em caso de quebra na integridade e sigilo
destes dados.

E vedado & EMPRESA XXXXXXX, em qualquer hipétese, manter em seu poder apds sua
utilizacdo, documento ou qualquer outro meio onde as informagdes confidenciais do SESI-SP e
SENAI-SP estejam consignadas, ficando expressamente proibida a extracdo de copias,
reproducdes, backup ou outro meio de armazenamento de dados.

A EMPRESA XXXXXXX compromete-se a contatar a proprietaria da informacao confidencial, caso
eventualmente perceba a necessidade de repassar a terceiros, informacéao classificada, ainda que
0 repasse seja de apenas parte da informagéo, oportunidade em que devera ser firmado, se for
do interesse da proprietaria, outro termo de confidencialidade obrigando a totalidade das partes.

A EMPRESA XXXXXXX devera comunicar o extravio, perda ou violagao de qualquer informagéao
confidencial, ndo ficando responsavel nem sendo considerada violagdo ao presente acordo no
caso da informagdo confidencial ser divulgada em razdo de ato ou fato ao qual a EMPRESA
XXXXXXX ou qualquer de seus empregados, prepostos e/ou colaboradores que for divulgada em
decorréncia de fatos que tenham ocorrido em razédo de caso fortuito e/ou forga maior.

Se por decisado judicial a EMPRESA XXXXXXX for obrigada a revelar informagdo ou dado que
venha, ainda que indiretamente, a expor informacéao confidencial do SESI-SP e SENAI-SP, estes
deverao ser previamente comunicados.

Nao serao consideradas informagdes confidenciais aquelas que sejam do prévio conhecimento

da EMPRESA XXXXXXX, de conhecimento publico ou que venham a se tornar publicas por
expressa vontade da proprietaria da informacéo.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS INFORMAGOES CONJUGADAS

Na hipotese de surgirem informagdes relevantes da propria relagdo entre as partes, ou seja, se as
informacdes confidenciais do SESI-SP e SENAI-SP forem conjugadas com outros dados confidenciais
da empresa, estas serdo consideradas informacgdes classificadas de propriedade conjunta do SESI-SP
e SENAI-SP, sendo que sua divulgagao e utilizagdo somente sucederdo mediante prévia e expressa
autorizagao de ambas as partes.

41.

CLAUSULA QUARTA: DA UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Nos precisos termos da clausula primeira, o presente termo tem por objeto principal possibilitar a
EMPRESA XXXXXXX o acesso a informacbes confidenciais do SESI-SP e SENAI-SP,
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indispensaveis para a realizagdo de negociagéo ou transagao comercial, sem importar, contudo,
em qualquer transferéncia ou cessao de informagdes.

As informacgdes confidenciais sédo utilizaveis unica e exclusivamente por seu proprietario, nao
autorizando o presente instrumento, seu uso pela EMPRESA XXXXXXX, a ndo ser para a fiel
execucado de negociagao, contrato ou qualquer outra transagao que envolva o proprietario da
informacéo.

Os direitos resultantes das informag¢des confidenciais ou de seu emprego, bem como qualquer
outro direito relativo a propriedade dessas informacdes também nao se transferem através do
presente.

CLAUSULA QUINTA: DAS DISPOSIGOES GERAIS

Os empregados/prepostos da EMPRESA XXXXXXX se comprometem a conhecer, observar e
agir em conformidade com as Politicas de Seguranga da Informacédo do SESI-SP e SENAI-SP
e/ou outras diretrizes, normas, instru¢des de trabalho e procedimentos relacionados, protegendo
e preservando a integridade e confidencialidade de todos os dados e informagdes dos quais tome
conhecimento ou utilize no exercicio das suas fungdes, que serdo tidos como sigilo profissional,
inclusive apds a cessacao das suas atividades no SESI-SP e SENAI-SP; estando cientes de que
o desrespeito as diretrizes, normas e procedimentos relacionados com a seguranga da informagao
e outras normas e procedimentos do SESI-SP e SENAI-SP de que tenha sido dado conhecimento
durante o exercicio das suas fungdes, constitui Violagdo de Seguranga da Informagéo e que, em
caso de desrespeita-las, ficardo sujeitos as sangdes previstas em lei e normas externas.

A existéncia e o conteudo desse Termo de Confidencialidade, bem como a execugao das
atividades dos empregados da EMPRESA XXXXXXX a servico do SESI-SP e SENAI-SP néao
poderao ser reveladas a terceiros.

A selegdo das informagdes confidenciais, a serem disponibilizadas para os empregados da
EMPRESA XXXXXXX sera de exclusivo critério do SESI-SP e SENAI-SP.

Fica expressamente entendido que ao revelar as informagdes confidenciais para a EMPRESA
XXXXXXX, o SESI-SP e SENAI-SP nao estardo concedendo qualquer tipo de licenga, expressa
ou implicita, nem transferindo direitos de qualquer espécie sobre tais informagdes.

As partes, no ambito das relagdes de trabalho que mantem com seus empregados e/ou prepostos,
e nos limites e na propor¢cdo de suas responsabilidades, inclusive as de natureza tributaria,
responderdo por todas as obrigagdes sociais, fiscais, parafiscais, trabalhistas, inclusive de
previsdo em normas coletivas das categorias, previdenciarias e sanitarias, que incidam ou venham
a incidir sobre este Termo e; sobre os servicos eventualmente contratados, com terceiros, ai
incluidas as relativas a acidentes de trabalho. Responderdo, também, nas esferas civil e
trabalhista pelos atos praticados por seus empregados e prepostos, quando da execugao das
atividades objeto deste Termo, suportando os 6nus decorrentes de quaisquer danos, materiais
e/ou morais, que 0s mesmos venham a causar aos bens e as pessoas.

CLAUSULA SEXTA: DA DURAGAO

O acordo vigorara pelo periodo de XX (XXXXXXXXXXXXXXXX) dias contados da data de sua
assinatura, ou até o término do contrato que porventura venha a ser celebrado entre as partes,
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relacionado com o propdsito deste acordo, podendo ser terminado, a qualquer tempo durante a
sua vigéncia, por mutuo acordo entre as partes ou apos notificagdo por escrito de uma parte a
outra.

6.2 O término do acordo nao desobriga as partes quanto as obrigagdes de confidencialidade aqui
estipuladas anteriormente a efetiva data de seu encerramento, devendo a EMPRESA XXXXXXX
manter sigilo sobre as informagdes confidenciais recebidos por 5 (cinco) anos apds sua recepgao.

CLAUSULA SETIMA: DAS PENALIDADES

7.1 A inobservancia do dever de confidencialidade ora firmado e de qualquer das disposi¢des deste
instrumento € motivo relevante para o encerramento de toda e qualquer relagao negocial existente
entre as partes e a parte culpada sera obrigada a ressarcir perdas e danos que venham a ocorrer
a outra parte, até o limite contratual.

7.2 A EMPRESA XXXXXXX sera considerada infratora nos termos da legislagao civil e criminal, na
hipétese em que o sigilo da informacao seja violado por qualquer pessoa a ela vinculada ou que
tenha, por seu intermédio, obtido acesso as informagdes, exceto nos casos de caso fortuito e/ou
forca maior, se assim apurado.

CLAUSULA OITAVA: DA REPRESENTAGAO DAS PARTES

As partes declaram neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatario(s) é(sdo) seu(s)
legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, estando cientes de que a
falsidade na prestacédo desta informacao, sem prejuizo de serem aplicadas as penalidades previstas
neste instrumento, inclusive sua rescisdo e apuragado de perdas e danos, sujeitara todas as pessoas
que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacao criminal relativas a falsidade ideolégica
(art. 299 do Cddigo Penal).

CLAUSULA NONA: DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Sao Paulo, Capital, para dirimir duvidas, controvérsias, ou
desentendimentos que porventura ocorram entre as partes, a respeito do presente Termo de
Confidencialidade, com exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justas e convencionadas, assinam as partes o presente Termo de
Confidencialidade em 3 (trés) vias de igual teor e para um sé efeito, na presenca das testemunhas
abaixo identificadas.

Séo Paulo,

SERVIGO SOCIAL DA INDUSTRIA - SESI
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI
Departamentos Regionais de Sao Paulo

Rodrigo Reinke da Costa
Gerente de Unidade de Negdcio

EMPRESA XXOXOOOOXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXX

(Representante legal)
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Nome:

CPF:

Cargo:
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG n°: RG n°:
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ANEXO V - TERMO DE REALIZAGAO DE VISTORIA

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que sdo partes, de um lado, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sdo Paulo, inscrito
no CNPJsobn.©03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu Gerente de Unidade de Negécio,
Rodrigo Reinke da Costa, denominado simplesmente, SENAI-SP; com sede nesta Capital, na Avenida
Paulista n.© 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista; e, de outro lado, a XXXXXXXXXOOKXKXX XXX XX XX,
inscrita no CNPJ/MF XXXXXXXXXXXXXX, com sede na cidade de XXXXXXX, no XXXXXXXXXXX, na Rua
XXXXXXXXXXXXX, n® XXX, aqui representada em conformidade com seus atos constitutivos, e neste
instrumento designado de EMPRESA XXXXXXX;

Declaro parafins de participacao no Processo de Selecao de Disputa Aberta (PSDA) de n° XXX que
realizamos a vistoria técnica as instalagcoes do SENAI-SP com o acompanhamento de
profissionais da Geréncia Sénior de Tecnologia da Informacao (GSTI) e Geréncia Sénior de Obras
(GSO), além dos responsaveis pela Manutencao e Gestao do Distrito Tecnolégico do SENAI-SP.

Durante essa vistoria pudemos analisar e dirimir questoes técnicas relativas ao objeto a ser
contratado e ao escopo de suas especificagoes técnicas, inteirando-nos por completo das
condicoes estipuladas no referido Processo de Selegcao, Anexos e no Memorial Descritivo, de
modo que a empresa hao incorrera em omissoes que jamais poderao ser alegadas em favor de
eventuais pretensoes de inclusao de servigcos ou acréscimo de precos.

VISTORIADOR DA EMPRESA

Nome:
CPF:
Cargo:
SENAI-SP
Nome: Nome: Nome:
CPF: CPF: CPF:
Cargo: Cargo: Cargo:

GSTI - Geréncia Sénior de Tec. da Info GSO - Geréncia Sénior de Obras Distrito Tecnolégico SENAI-SP
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ANEXO VI -INFORMAGOES DOS EQUIPAMENTOS

Este documento tem como objetivo detalhar a lista de equipamentos de rede e
telecomunicagbes que serdo migrados fisicamente para uma nova sala. A
migragdo envolve a transferéncia de diversos dispositivos essenciais para a
operagao da infraestrutura de Tl da organizagéo.
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ITEM EQUIPAMENTO STATUS

1 Rack de 21 U’s Em operacao
2 FirePower Em operacéo
3 DIO Em operacao
4 Equipamento Operadora Em operacao
5 MPLS Desativado

6 Link Vivo Em operacéao
7 Meraki Desativado

8 Roteador Operadora Em operacéao
9 Equipamento Operadora Claro Em operacéao
10 Equipamento Operadora Em operacao
11 DIO Em operacao
12 Link Operadora Em operacao
13 Nobreak 3 kva Em operacéo
14 Nobreak 2 Kva Desativado

15 Nobreak 2kva Desativado

16 Rack 48 U’s Em operacéao
17 Switch Core Nexus Em operacéao
18 Switch Servidor Em operacao
19 Switch Servidor Em operacao
20 Switch Servidor Em operacao
21 Servidor e monitor Em operacao
22 Conjunto de 8 transcivers Em operacéao
23 Equipamento DVR Em operacéao
24 Equipamento DVR Em operacéao
25 Equipamento DVR Em operacéao
26 Equipamento DVR Em operacéo
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Anexo VIl - Termo de Entrega do Projeto

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que sao partes, de um lado, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sao Paulo, inscrito
no CNPJ sob n®03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu Gerente de Unidade de Negécio,
Rodrigo Reinke da Costa, doravante denominado simplesmente SENAI-SP; com sede nesta Capital,
na Avenida Paulista, n® 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista — Sao Paulo/SP; e, de outro lado, a empresa
[RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob n® [CNPJ DA CONTRATADA], com sede na
cidade de [CIDADE], no estado de [UF], na [ENDERECO COMPLETO], aqui representada na forma de
seus atos constitutivos, doravante denominada EMPRESA CONTRATADA;

Tém entre si, justo e acordado, o seguinte:

O presente Termo tem por finalidade a formalizacdo da entrega, pela empresa contratada, de uma
ou mais etapas do Projeto de Implantacao do Datacenter em Sala Modular, conforme
especificacoes técnicas, prazos e requisitos estabelecidos no Memorial Descritivo.

1. LOCAL DE IMPLANTACAO:
Edificio Sede do SESI-SP e SENAI-SP
Avenida Paulista, 1313 — Sao Paulo/SP

2. SERVICOS ENTREGUES:

MARCAR COM ‘X’ AS
ENTREGAVEIS ETAPAS ENTREGUES

Projetos Executivos aprovados (ltem 7.3)
Parecer Técnico da estrutura entregue e aprovado (ltem 7.5)

Ambiente provisdrio funcional (Item 7.4)

Construcao da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e Porta)
(Item 7.6) - Entrega dos Elementos

Construcao da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e Porta)
(Iltem 7.6) - Montagem dos Elementos

Instalagcao de Quadros, Instalac6es elétricas redundantes, instalagéao de
gerador e

Illuminagao (Item 7.6)

Instalacao Racks e Climatizacdo de precisao redundante in-row (Iltem 7.6)
Instalacao Infraestrutura de cabeamento e légico e dptico (Item 7.6)
Instalacao de Controle de Acesso (Iltem 7.6)

Instalacdo Sistema de Deteccao e Combate a Incéndio

(Item 7.6)
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Anexo VIl - Termo de Entrega do Projeto

MARCAR COM ‘X’ AS
ENTREGAVEIS ETAPAS ENTREGUES

Integracdo dos Subsistemas e Monitoramento Ambiental (Iltem 7.6)
Servico de Moving para ambiente definitivo (Item 7.7)

Pd&s-moving, treinamento, e aceite final (AS-BUILT, manuais, inventarios)
(ltem 7.6)

3. TERMO DE ACEITAGAO

Declaramos, para os devidos fins, que aempresa [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA] executou todas
as atividades acima conforme o escopo definido, atendendo ao disposto no Memorial Descritivo, ndo
restando pendéncias relacionadas a execugao da etapa supramencionada. Dessa forma solicitamos
avalidacao do SENAI-SP através de fiscalizacao e medicao das etapas supramencionadas.

Sao Paulo,

EMPRESA CONTRATADA
(Representante legal)

Nome:
CPF:
Cargo:
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Anexo VIl -Termo de Aceitacao do Projeto

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que sao partes, de um lado, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sao Paulo, inscrito
no CNPJ sob n®03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu Gerente de Unidade de Negécio,
Rodrigo Reinke da Costa, doravante denominado simplesmente SENAI-SP; com sede nesta Capital,
na Avenida Paulista, n® 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista — Sdo Paulo/SP;

E, de outro lado, a empresa [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], inscrita no CNPJ sob n°® [CNPJ DA
CONTRATADA], com sede na cidade de [CIDADE], no estado de [UF], na[ENDERECO COMPLETO], aqui
representada na forma de seus atos constitutivos, doravante denominada EMPRESA CONTRATADA;

Tém entre si, justo e acordado, o seguinte:

O presente Termo tem por finalidade formalizar o aceite técnico e administrativo das etapas
executadas pela empresa contratada, referentes ao Projeto de Implantacao do Data Center em Sala
Modular do Distrito Tecnolégico SENAI-SP, conforme especificagbes, prazos e requisitos previstos
no Memorial Descritivo, Cronograma Fisico-Financeiro e Contrato.

1. LOCAL DE IMPLANTAGAO:
DISTRITO TECNOLOGICO DO SENAI-SP

2. SERVIGCOS ENTREGUES:

Apoés vistoria técnica, analise documental e verificacdo em campo, a Fiscalizagao do SENAI-SP, atesta
o cumprimento integral das atividades descritas abaixo:

MARCAR COM ‘X’ AS | ACEITO/NAO OBSERVAGOES OU

ENTREGAVEIS ETAPAS ENTREGUES | ACEITO PENDENCIAS

Projetos Executivos aprovados (ltem
7.3)

Parecer Técnico da estrutura entregue e
aprovado (Item 7.5)

Ambiente provisorio funcional (Item 7.4)

Construcao da Sala Modular (Elementos
de Parede, Piso, Teto e Porta)
(Item 7.6) - Entrega dos Elementos

Construcao da Sala Modular (Elementos
de Parede, Piso, Teto e Porta)

(Item 7.6) - Montagem dos Elementos
Instalacdo de Quadros, Instala¢oes
elétricas redundantes, instalacao de
geradore

Iluminacao (Item 7.6)
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Anexo VIl -Termo de Aceitacao do Projeto

ENTREGAVEIS

MARCAR COM ‘X’ AS
ETAPAS ENTREGUES

ACEITO / NAO
ACEITO

OBSERVACOES OU
PENDENCIAS

Instalacao Racks e Climatizacao de
precisdo redundante in-row (ltem 7.6)

Instalacao Infraestrutura de
cabeamento e ldgico e optico (Item 7.6)

Instalacao de Controle de Acesso (ltem
7.6)

Instalacao Sistema de Deteccao e
Combate a Incéndio
(Item 7.6)

Integracao dos Subsistemas e
Monitoramento Ambiental (Item 7.6)

Servigo de Moving para ambiente
definitivo (Iltem 7.7)

Pd&s-moving, treinamento, e aceite final
(AS-BUILT, manuais, inventarios)
(Item 7.6)

3. RESULTADO DA VISTORIA

Com base na vistoria realizada e nos registros apresentados, a equipe técnica da Fiscalizagcao do
SENAI-SP considera que as etapas supracitadas foram executadas em conformidade com o escopo
contratual e o Memorial Descritivo, encontrando-se aptas a homologacao e medicgao para fins de

liberagcao de pagamento.

Diante do exposto, a Fiscalizagao do SENAI-SP e SESI-SP manifesta seu aceite técnico e
administrativo das etapas descritas neste termo, declarando-as aprovadas e concluidas, sem

pendéncias impeditivas a continuidade do projeto.
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Anexo VIl -Termo de Aceitacao do Projeto

4. CONCLUSAO
Diante do exposto, a Fiscalizagcdo do SENAI-SP manifesta seu aceite técnico e administrativo das
etapas descritas neste termo, declarando-as aprovadas e concluidas, sem pendéncias impeditivas a

continuidade do projeto.

Sao Paulo,

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI
Departamentos Regional de Sao Paulo

Rodrigo Reinke da Costa
Gerente de Unidade de Negdécio
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ANEXO IX - CARACTERISTICAS DA CENTRAL DE ALARME
EXISTENTE

SISTEMA INTELIGENTE FIAMMA 500 — BETTA SISTEMAS
ELETRONICOS

DOCUMENTAGAO DO FORNECEDOR
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ANEXO X - TERMO DE ACEITE DA FASE DE PLANEJAMENTO

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que sao partes, de um lado, o
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional
de Sao Paulo, inscrito no CNPJ sob n.° 03.774.819/0001-02, neste ato representado por seu
Gerente de Unidade de Negdcio, Rodrigo Reinke da Costa, denominado simplesmente, SENAI-
SP; com sede nesta Capital, na Avenida Paulista n.° 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista; e, de
outro lado, a XXXXXXXKKXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF XXXXXXXXXXXXXX,
com sede na cidade de XXXXXXX, no XXXXXXXXXXX, na Rua XXXXXXXXXXXXX, n°® XXX,
aqui representada em conformidade com seus atos constitutivos, e neste instrumento
designado de EMPRESA XXXXXXX;

O SENAI-SP declara para os devidos fins que a XXXXXXXXXXXXXXX executou e documentou
a Fase de Planejamento de acordo com o escopo definido previamente, ndo restando
pendéncias relacionadas ao planejamento da execugéo do projeto em questao e que esta de
acordo com o inicio das etapas de Adequagao/Construgcao/Implantagcao/Moving e outras

que se fizerem necessarias e estiverem contidas no Projeto Executivo aprovado.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI
Departamentos Regional de Sao Paulo

Rodrigo Reinke da Costa
Gerente de Unidade de Negdcio
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ANEXO C

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO E FORNECIMENTO DE PROJETOS,
EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA A CONSTRUGAO DE UM DATA
CENTER EM SALA MODULAR E MOVING NO DISTRITO TECNOLOGICO DO SENAI-SP

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, em que sdo partes, de um lado
o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento Regional de Sao
Paulo, inscrito no CNPJ sob o n2 03.774.819/0001-02, com sede na Avenida Paulista, n? 1313, 32
andar, Bairro Bela Vista, CEP 01311-923, na cidade de Sdo Paulo, Estado de S3o Paulo, neste ato
representado por seu Gerente Sénior de Tecnologia da Informacdo, Glauber Magalh3es de Souza,
a seguir denominado, simplesmente, SENAI-SP; e, de outro lado, , inscrita no CNPJ sob o n®

, com sede na , e , bairro , CEP , ha cidade , Estado , aqui
representada em conformidade com seus atos constitutivos, a seguir denominada, simplesmente,
CONTRATADA; resolvem celebrar o presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condicoes
gue, mutuamente, aceitam e outorgam.

Clausula Primeira — Do Objeto

1.1. Por meio do presente instrumento, a CONTRATADA se obriga a prestacao de servigcos de
suporte técnico e fornecimento de projetos, equipamentos, materiais e mao de obra especializada
para a construgao de um data center em sala modular e moving no Distrito Tecnolégico do SENAI-
SP, nos termos do Chamamento Publico - PSDA n2 030/2026, Memorial Descritivos e demais anexos.

1.2. Faz parte, ainda, do presente Contrato, independente de transcricdo, os seguintes
documentos:

a) Regulamento Para Contratagdo e Alienacdo — RCA do SENAI;

b) Chamamento Publico — PSDA n? 030/2026, Memorial Descritivo, com seus respectivos
anexos;

c) Proposta apresentada pela CONTRATADAcomdata __/ /  , noque ndo contrarie o
presente contrato e os demais documentos.

Clausula Segunda — Da Vigéncia/Prazos e Reajuste

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 36 (trinta e seis) meses, contados da assinatura,
podendo ser prorrogado, ndo ultrapassando o limite maximo de 10 (dez) anos, nos termos dos
artigos 34, Il e 38 do Regulamento para Contratacdo e Alienacdo — RCA do SENAI.

2.2. A critério das partes, apdés o 362 més de vigéncia contratual, havendo prorrogacdo do
contrato, podera ser aplicado o reajustamento de pre¢o anual com base no indice IPCA/IBGE
acumulado nos ultimos 12 meses, relativo ao més anterior, ou, mediante concordancia entre as
partes, referente ao segundo més anterior ao término da vigéncia, ou ainda, por outro indice que
venha a substitui-los, caso haja a extincdo de um deles.
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Clausula Terceira — Cronograma de Execucdo Contratual

14.5. Com base nos marcos de controle do cronograma de atividades apresentados na proposta, a
empresa desenvolverda o cronograma final para a execucdo da implantacdo, incluindo as datas
determinadas, com um prazo maximo de 150 (cento e cinquenta) dias corridos apds o “Kick-off”,
gue devera ocorrer apos a assinatura do contrato. A Reunido podera ser presencial ou, online, e se
presencial, serd realizada no Edificio Sede do SENAI-SP, Localizado na Avenida Paulista, n° 1313, Sdo
Paulo/SP.

14.6. Toda a infraestrutura contratada devera ser entregue e estar em funcionamento no prazo
maximo 150 (cento e cinquenta) dias corridos apds o “kick-off”, que por sua vez, devera ser realizado
em até 7 (sete) dias corridos apds a assinatura do contrato.

14.7. O “Inicio do Projeto” passa a ser contabilizado no préoximo dia util apds a assinatura do
contrato.

14.8. Esse cronograma deverd ser apresentado, de forma preliminar, na reunido de “kickoff”. Esta
reunido tem como objetivo alinhar instrucbes e esclarecimentos referentes a questdes
operacionais, administrativas, tributdrias e de gestdao do contrato. O cronograma a ser apresentado
pela empresa contratada devera detalhar fundamentalmente as atividades relacionadas as etapas

abaixo:

ENTREGAVEIS

CONFORME MEMORIAL DESCRITIVO E
PROJETO EXECUTIVO APROVADO PELO
SENAI-SP

PRAZO MAXIMO
DIAS CORRIDOS DO INiCIO DO
PROJETO)

DESCONTOS
ATRASOS

POR

Reunido de Kick-off e apresentacdo do
cronograma preliminar

Até 7 (sete) dias do inicio do
projeto

N3o se aplica

Entrega dos Projetos Executivos para
avaliacdo do SENAI-SP (Iltem 7.3)
Parecer Técnico da estrutura entregue
e aprovado (ltem 7.5)

Até 45 (quarenta e cinco) dias
do inicio do projeto

Refor¢co Estrutural (ltem 7.5) — se
necessario

Até 60 (sessenta) dias do inicio
do projeto

Ambiente provisério funcional (Item
7.4)

Até 60 (sessenta) dias do inicio
do projeto

Moving para ambiente provisorio (Item
7.4)

Até 65 (sessenta e cinco) dias do
inicio do projeto

Instalacdo do Gerador Carenado, com
QTA e testes de partida (Item 7.6)

Até 75 (setenta e cinco) dias do
inicio do projeto

Construcao da Sala Modular
(Elementos de Parede, Piso, Teto e
Porta) *! (Item 7.6)

Até 105 (cento e cinco) dias do
inicio do projeto

Quadros, Instalacdes elétricas
redundantes (integragdo com o
Gerador) e lluminacdo (Iltem 7.6)

Até 120 (cento e vinte) dias do
inicio do projeto

Racks e Climatizagdo de precisao
redundante in-row (ltem 7.6)

Até 125 (cento e vinte e cinco)
dias do inicio do projeto

- 50 % do valor do
pagamento da etapa
para atrasos até 5
(cinco) dias.

- 7,0 % do valor do
pagamento da etapa
para atrasos entre 6
(seis) e 10 (dez) dias.

- 10,0 % do valor do
pagamento da etapa
para atrasos
superiores a 10 (dez)
dias.
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Até 130 (cento e trinta) dias do
inicio do projeto

Infraestrutura de cabeamento e logico
e Optico (Item 7.6)

Controle de Acesso e Sistema de
Detecgdo e Combate a Incéndio

(Item 7.6)

Integragdo  dos  Subsistemas e
Monitoramento Ambiental (Item 7.6)
Servico de Moving para ambiente
definitivo (Item 7.7)

Pds-moving, treinamento, e aceite final
(AS-BUILT, manuais, inventarios) (ltem
7.6)

PRAZO MAXIMO

Até 135 (cento e trinta e cinco)
dias do inicio do projeto

Até 140 (cento e quarenta) dias
do inicio do projeto
Até 150 (cento e cinquenta) dias
do inicio do projeto

Até 150 (cento e cinquenta) dias
do inicio do projeto

150 dias corridos

Quadro 1. Cronograma de Execucédo

14.9. Na hipdtese de descumprimento dos prazos estabelecidos para cada marco contratual, o
SENAI-SP podera proceder a reducdo proporcional do valor da respectiva etapa, conforme
percentuais indicados, até o limite de 20% do valor do pagamento da etapa, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades contratuais previstas neste instrumento, quando cabiveis.

14.10. Aplica-se a esta clausula, as demais previsdes contidas no memorial descritivo, do PSDA n?@
030/2026, bem como as demais previsdes de descontos por ANS logo a seguir.

Clausula Quarta — Dos Descontos por Descumprimentos de Acordos de Niveis de Servicos

4.1 A CONTRATADA devera cumprir os prazos, atendimentos e metas abaixo, sob pena dos
descontos correspondentes citados:

ATENDIMENTO

ATENDIMENTO SOLUGAO DE SOLUCAO DESCONTO
PRESENCIAL META
INICIAL CONTORNO DEFINITIVA FINANCEIRO
OU REMOTO
8% sobre o
até 36
até 04 até 08 faturamento
(trinta e seis)
) Em até 30 (trinta) (quatro) horas (oito) horas mensal, para o
CRITICO horas >90%
minutos da aberturado | daabertura nao
da abertura do
chamado do chamado atendimento da
chamado
meta de cada
uma das ANS
até 24 até 48 5% sobre o
até 08
(quarenta e (cento e vinte) faturamento
Em até 01 (uma) (oito) horas

ALTO oito) horas horas > 85% mensal, para o

hora

da abertura do

chamado

da abertura da abertura do

do chamado chamado
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meta de cada
uma das ANS

4% sobre o

até 24 até 72 faturamento
até 12
(setentae (cento e vinte) mensal, para o
; Em até 02 (duas) (doze) horas
MEDIO duas) horas horas > 80% ndo
horas da abertura do
da abertura da abertura do atendimento da
chamado
do chamado chamado meta de cada
uma das ANS
3% sobre o
até 24 até 72 até 120 faturamento
(vinte e quatro) (setentae (cento e vinte) mensal, para o
Em até 04
BAIXO horas duas) horas horas > 80% nao
(quatro) horas
da abertura do da abertura da abertura do atendimento da
chamado do chamado chamado meta de cada
uma das ANS
10% sobre o
) faturamento
INDICE DE
mensal, para o
DISPONIBILI DISPONIBILI
Ndo se aplica nao
DADE DADE

atendimento da
>99.722%
meta de cada
uma das ANS

Quadro 13. Acordos de Niveis de Servico (ANS)

iNDICE DE DISPONIBILIDADE = 100 — ((MINUTOS DE INDISPONIBILIDADE / (NUMERO DE DIAS NO
MEX x 60 * 24)))

4.2 Assim, o SENAI-SP avaliara o desempenho da CONTRATADA no més em questao, no que respeita
ao cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo — ANS e demais clausulas contratuais e identificarao,
guando for o caso, as inconformidades detectadas, notificando a CONTRATADA acerca dos valores
dos descontos aplicdveis no respectivo periodo, cabendo a CONTRATADA promover o desconto
correspondente em sua fatura mensal.

4.2.1 A partir do recebimento da notificacdo, a CONTRATADA terd o pleno direito de
promover as devidas justificativas ao SENAI-SP, as quais serdo avaliadas e confrontadas
com as ocorréncias registradas para decisdo acerca dos descontos previstos.

4.3 Para assegurar a proporcionalidade e a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, o somatdrio das glosas aplicadas a fatura mensal da CONTRATADA, ainda que decorrentes
de multiplos descumprimentos dos niveis de servico (SLA) no mesmo periodo, ndo poderd
ultrapassar o limite de 20% (vinte por cento) do valor da fatura correspondente ao més de
ocorréncia das inconformidades.
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4.4 Na hipotese de aplicacdo de descontos por periodo continuo de 03 (trés) meses, qualquer
gue seja o percentual ou ANS envolvido, fica caracterizada a condicdo de inadimpléncia contratual,
ensejando ao SENAI-SP promover a rescisao do referido ajuste, sem quaisquer 6nus adicionais.

45 CONTRATADA descontara do total da fatura do més subsequente o valor correspondente
aos descontos notificados pelo SENAI-SP, consoante acima descrito.

4.6 A aplicagdo dos descontos financeiros, nao se confundem com as penalidades por
descumprimentos de cldusulas do contrato.

Clausula Quinta — Do Preco/da Forma de Pagamento

5.1. O valor total estimado a ser pago pela prestacdo dos servicos é de até RS , conforme
proposta apresentada e anexo |, deste contrato.

5.1.1 Nos pregos referidos na cldusula 5.1, supra, estdo inclusos todos os custos inerentes a
prestacdo dos servicos contratados, sem excecdo, inclusive de todos os tributos, impostos,
taxas, saldrios, encargos sociais, previdencidrios, trabalhistas e rescisérios dos empregados
da CONTRATADA, bem como seguros, alimentacdo, uniforme/fardamento, transporte de
qualquer natureza, combustivel, equipamentos, materiais, inclusive ferramentas e
utensilios, depreciacao, aluguéis, administracao, lucro e quaisquer outras despesas, sejam
diretas ou indiretas, conforme previsto no Memorial Descritivo, do Chamamento Publico
PSDA n2 030/2026.

5.2 Serdo realizados os pagamentos apenas dos servicos efetivamente realizados.

5.3 O SENAI-SP avaliara o desempenho da CONTRATADA no més em questdo, no que respeita
ao cumprimento do Acordo de Nivel de Servico — ANS e demais cldusulas contratuais e identificardo,
guando for o caso, as inconformidades detectadas, notificando a CONTRATADA acerca dos valores
dos descontos aplicaveis no respectivo periodo, cabendo a CONTRATADA promover o desconto
correspondente em sua fatura mensal.

5.4 A partir do recebimento da notificacdo, a CONTRATADA tera o pleno direito de promover as
devidas justificativas ao SENAI-SP, as quais serdo avaliadas e confrontadas com as ocorréncias
registradas para decisdo acerca da aplicacdo das san¢Ges previstas.

5.5 Apds a verificacdo dos requisitos e aprovacdao do SENAI-SP aos servigos executados pela
empresa contratada, os pagamentos serdo autorizados apds a finalizacdo de cada etapa, segundo
entregas e percentuais especificados na tabela abaixo:

p PERCENTUAL DE

ENTREGAVEIS PAGAMENTO
Projetos Executivos aprovados (Iltem 7.3 - memorial descritivo
PSDA n2 030/2026) 5 00%
Parecer Técnico da estrutura entregue e aprovado (Item - 7.5 do ’
memorial descritivo PSDA n2 030/2026)
Ambiente provisério funcional (Iltem 7.4 - memorial descritivo 5 00%
PSDA n2 030/2026) ’
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p PERCENTUAL DE
ENTREGAVEIS PAGAMENTO
Construcdo da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e
Porta) . " 15,00%
(Item 7.6 - memorial descritivo PSDA n2 030/2026) - Entrega dos
Elementos
Construcdo da Sala Modular (Elementos de Parede, Piso, Teto e
Porta) o
(Item 7.6- memorial descritivo PSDA n2 030/2026) - Montagem 20,00%
dos Elementos
Instalacdo de Quadros, Instalagdes elétricas redundantes,
instalagdo de gerador e lluminagdo (Item 7.6- memorial descritivo 8,00%
PSDA n2 030/2026)
Instalacdo Racks, UPS e Climatizacdo de precisdo redundante in- 6.00%
row (Item 7.6- memorial descritivo PSDA n2 030/2026) ’
Instalacdo Infraestrutura de cabeamento e logico e dptico (Item 4.00%
7.6- memorial descritivo PSDA n? 030/2026) !
Instalacdo de Controle de Acesso (Item 7.6- memorial descritivo 2 00%
PSDA n2 030/2026) ’
Instalagao Sistema de Detecgdo e Combate a Incéndio 5 00%
(Item 7.6- memorial descritivo PSDA n2 030/2026) ’
Integracdo dos Subsistemas e Monitoramento Ambiental (Iltem
5,00%

7.6)
Servigo de Moving para ambiente definitivo (ltem 7.7- memorial 5 00%
descritivo PSDA n2 030/2026) ’
Pds-moving, treinamento, e aceite final (AS-BUILT, manuais,
inventarios) 20,00%
(Item 7.6- memorial descritivo PSDA n2 030/2026)

TOTAL 100,00%

Quadro 15. Entregas e percentuais de pagamento

*1 0 percentual serd calculado em referéncia ao valor determinado ao item 1 - Solugdo de Data
Center, da tabela de estimativa de custos de acordo com o Anexo Il — Planilha de Custos e Formacédo
de Precos do PSDA n2 030/2026 (PROPOSTA DA CONTRATADA)

5.6 Ao final de cada etapa da execucdo contratual conforme previsto quadro Entregas e
percentuais de pagamento, a empresa contratada apresentara a medicao prévia dos servicos
executados no periodo, por meio de planilha e memaria de calculo detalhada.

5.7 Sobre os valores a serem pagos referentes aos entregaveis, poderao ser aplicados descontos
referentes a atrasos, conforme Quadro 1 — Cronograma de Execucao.

5.8 Uma etapa serd considerada efetivamente concluida quando os servigos previstos para
aquela etapa no cronograma estiverem executados em sua totalidade.

5.9 A Empresa tera direito somente ao pagamento em contraprestacdo aos servicos

efetivamente executados, o que sera comprovado através das entregas efetuadas pela mesma e
aprovadas pelo SENAI-SP.
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5.10 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, qguando em desacordo com as
especificacGes contidas neste memorial descritivo ou na proposta, cabendo ainda a aplicacdo das
penalidades cabiveis.

5.11 Serejeitado pelo SENAI-SP, a empresa fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir
ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo aos fiscais do contrato
ndo atestarem a uUltima e/ou Unica medigdo dos servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento.

5.12 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo pela empresa
contratada de inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto.

5.13 Uma vez o servigo sendo aceito pelo SENAI-SP, a CONTRATADA deverd emitir as faturas
correspondentes aos servicos executados com os pagamentos sendo efetuados em 10 dias apds a
data efetiva da entrega/emissdo da fatura, fora a dezena, de modo que ocorram somente nos dias
10, 20 ou 30 de cada més.

5.13.1 Quando recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera realizado no
primeiro dia util subsequente; no més de fevereiro, os pagamentos serdo realizados nos dias
10, 20 e 28 (ou 29, se o ano for bissexto).

5.13.2 Destaca-se que para toda efetivacdo de pagamento, a CONTRATADA deverd
encaminhar o documento fiscal ou equivalente em meio digital para caixa postal eletrénica
ou protocolar em sistema eletronico préprio do SENAI-SP, considerando as orientaces
vigentes na ocasiao do pagamento.

5.14 Os pagamentos serdo efetuados diretamente pela Geréncia Sénior Contabil e Financeira do
SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, n2 1313, 22 andar, Bairro Bela Vista, em Sdo Paulo — SP.

5.15 Os pagamentos serdo efetuados, em moeda corrente nacional, estando os referidos
pagamentos condicionados a previsdo contida na subclausula 3.5 acima, e a aprovacdo dos servicos
pelos SENAI-SP.

5.16 Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario. Para tanto, deverdo ser
encaminhados, obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados.

5.17 Nao deverdo ser emitidos boletos bancarios, bem como, ndo é permitido negociar os titulos.

5.18 Na hipdtese de ser apresentada a documentacdo de cobranga com erro ou incompleta ou se
concretizando circunstancia que impeca a liquidacdo das despesas, o pagamento sera suspenso e o
prazo de vencimento prorrogado, se necessario até que seja providenciada as medidas saneadoras
cabiveis, inclusive emissdo de novas faturas se for o caso nao acarretando, neste caso, quaisquer
onus para o SENAI-SP.

5.19 Casoadocumentacdo para pagamento ndo seja entregue conforme previsto acima, o SENAI-

SP podera postergar o pagamento ficando estabelecido o vencimento da nota fiscal/fatura somente
nos dias 10, 20 ou 30 do més.
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5.20 Fica vedada a negociacdo de duplicatas com terceiros, bem como o desconto ou a promogéao
de cobranca através da rede bancaria, bem como qualquer forma de cessao a terceiros.

5.20.1 O descumprimento do disposto acima (subclausula 5.20) acarretara a
aplicacdo de penalidade(s) consignadas neste instrumento.

5.21 Se da infringéncia no disposto no item 5.12, advier protesto da duplicata, a CONTRATADA,
além da penalidade citada acima, se obriga a efetuar a suas expensas, o respectivo cancelamento,
no prazo maximo de 05 (dias), contados da data da emissdo do correspondente instrumento
cartorario.

5.22 Por forca das legislacGes vigentes, se for o caso, o SENAI-SP retera do valor bruto da nota
fiscal, as aliquotas pertinentes aos tributos a seguir discriminados:

Imposto de Renda;

INSS;

ISS (imposto sobre servicos de qualquer natureza);
CSLL (contribuicdo social sobre lucro liquido);
COFINS; e,

PIS.

S0 o0 T o

5.23 Quando da emissao da nota fiscal, a CONTRATADA devera destacar o valor das retencdes
dos tributos referidos na subcldusula acima.

5.23.1 No caso da CONTRATADA ser beneficiada com decisdo judicial que dispense a
obrigatoriedade de retencdo e recolhimento na fonte de qualquer dos tributos acima
relacionados, devera providenciar Oficio Judicial ao SENAI-SP para que cumpra a decisdo
judicial ou, na impossibilidade de oficiar o SENAI-SP, devera apresentar cépias autenticadas
da peticdo inicial, da liminar, da sentenca, do acérdado e outros documentos que o SENAI-SP
julgar necessarios, bem como, providenciar, trimestralmente, Certiddo de Objeto e Pé que
comprove estar a decisdo ainda em vigor na data do pagamento.

5.24 O SENAI-SP se reserva, ainda, o direito de reter quaisquer importancias referentes a outros
impostos, taxas, contribuicdes e recolhimentos obrigatodrios, incidentes sobre a prestacdo dos
servigos ora contratados.

5.25 A CONTRATADA nao tera direito ao recebimento de valores antecipados em decorréncia da
prestagao dos servigos.

5.26 O SENAI-SP podera suspender o pagamento de qualquer nota fiscal apresentada pela
CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

5.26.1 Descumprimento de obrigacdo relacionada com os servicos contratados;

5.26.2 Nao cumprimento de obrigacdo contratual, hipétese em que o pagamento ficara
retido até que a CONTRATADA atenda a cldusula infringida;

5.26.3 Obrigacdoes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente, possam prejudicar
o SENAI-SP;

5.26.4 Paralisagao dos servigos por culpa da CONTRATADA; e,
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5.26.5 Nos casos de suspensdo dos servicos decorrente de determinacdo de oérgdo
governamental que impeca a sua realizagdo, ou que os procedimentos a serem adotados para
sua realizacdo ndo possam ser cumpridos pelo SENAI-SP, assegurado o pagamento dos
servigos executados.

5.27 A CONTRATADA ndo podera pleitear perante o SENAI-SP o repasse ao preco aqui estipulado,
de qualquer tributo ou outro encargo, que venham a ser majorados no curso da prestacdo dos
servigos.

5.28 O SENAI-SP poderd deduzir da fatura os valores correspondentes aos descontos de
pagamento e penalidades.

Clausula Sexta — Das Obriga¢gdes da CONTRATADA
6.1 Sdo obrigacdoes da CONTRATADA:

6.1.1 Executar os servigos, objeto deste contrato, de acordo com as exigéncias definidas
no Chamamento Publico — PSDA n2 030/2026, Memorial Descritivo e demais anexos.

6.1.2 Responsabilizar-se, em cardter exclusivo, pela execu¢cdo dos servicos por seus
empregados, prepostos, parceiros e terceiros.

6.1.3 Executar os servicos nos prazos estabelecidos no Chamamento Publico — PSDA n?
030/2026, Memorial Descritivo e demais anexos.

6.1.4 Arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentacdo entre outros,
necessarios a execug¢do dos servicos.

6.1.5 Considerar a vistoria e aceitacdo dos servicos por técnicos do SENAI-SP, se for o caso.
6.1.6 Notificar por escrito ao SENAI-SP, ao gestor do Contrato, caso ocorra qualquer fato
gue impossibilite o cumprimento das condi¢des e prazos estabelecidos no contrato.

6.1.7 Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que venham a causar
ao SENAI-SP.

6.1.8 Solucionar eventuais falhas sem 6nus ao SENAI-SP.

6.1.9 Manter, durante o tempo de vigéncia do contrato, os documentos de regularidade
fiscal e regularidade técnica devidamente atualizados.

6.1.10 No caso de subcontratacdo, fornecer ao SENAI-SP, todas as documentacOes para
analise e validacdo antes que o contrato seja firmado entre as Partes, tendo em vista que
ndo havera tempo habil para adquirir as certificacbes necessarias e obrigatdrias para a
realizagao de todos os servigos contratados.

6.1.11 Designar um responsavel técnico pelo contrato e um gerente de projetos para gestao
do contrato/projeto.

6.1.12 Participar de reunides (inicial, periédicas e emergenciais) convocadas pelo SENAI-SP.
6.1.13 Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no processo de selecdo, necessarias para que todos os niveis de servicos
acordados sejam cumpridos com utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis.

6.1.14 prover tudo que for necessario a prestacao dos servicos de manutencao, incluindo
ferramentas (aparelhamento técnico, instrumentos eletrénicos de medicdo, dentre outros),
pegas, componentes etc.

6.1.15 Disponibilizar para a sua equipe, todo o ferramental de qualidade profissional
necessario para desenvolver as atividades do escopo desta contratacdo, e sempre que
necessario devera apresentar os devidos certificados de qualidade e aferigao.
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6.1.16 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas, os seus técnicos no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias
do SENAI-SP.

6.1.17 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias legais no que respeita as
jornadas das equipes de trabalho, em seus diversos horarios.

6.1.18 Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, previdenciarios e
obrigacOes previstas na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria.

6.1.19 Manter os seus profissionais informados quanto as normas disciplinares do SENAI-
SP, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizacdo e seguranca das
instalacdes.

6.1.20 Fornecer uniforme com o logotipo da empresa (preferencialmente camisa polo ou
camiseta), e crachd com identificacdo da empresa aos seus empregados, durante os
atendimentos presenciais. O uniforme devera estar sempre em bom estado, sendo
necessaria a reposicdo e/ou troca, sempre que necessario em um periodo maximo de 6
meses, sem custos adicionais ao SENAI-SP.

6.1.21 Fornecer EPIS, se for o caso.

6.1.22 Na hipdtese de quaisquer impedimentos ou afastamentos de seus funciondrios,
promover a substituicdo imediata deles, por outros de experiéncia e habilitacdo
comprovadamente compativeis com aqueles substituidos.

6.1.23 Apresentar no inicio da execucdao contratual, e manter atualizado os Atestados de
Antecedentes Criminais ou Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais Estadual e Federal
de toda a equipe.

6.1.24 Substituir, quando solicitado pelo SENAI-SP, o técnico que apresentar conduta ética
ou profissional incompativel com as funcdes exercidas, dentro de prazos que ndo impliquem
em prejuizos ao desenvolvimento normal dos servicos prestados.

6.1.23.1 Fica assegurado ao SENAI-SP o direito de exigir e obter imediatamente a
substituicdo de qualquer empregado e/ou preposto da empresa contratada e
subcontratada, notadamente quando verificada a falta de qualificacdo, zelo e dedicacdo
na execucdo das tarefas, ou outros comportamentos que prejudiquem as atividades e
resultados, objeto deste instrumento.

6.1.25 Guardar sigilo dos dados a que tiver acesso ou que vierem a ser compartilhados, bem
como sobre os produtos de propriedade do SENAI-SP, além daqueles processados e gerados
no ambiente fisico da Empresa, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da
Contratante, os quais ndo podem ser cedidos, copiados, reproduzidos, publicados,
divulgados de nenhuma forma, nem colocados a disposicao direta ou indiretamente, locados
ou vendidos a terceiros.

6.1.26 Responsabilizar-se pelos danos financeiros ou de imagem causados diretamente a
Contratante ou a terceiros, até o limite do contrato, decorrentes de sua culpa ou dolo quando
da execucdo dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou ao acompanhamento pela Geréncia Sénior de Tecnologia da Informagdo do SENAI-SP.
6.1.27 Cumprir com as normas de Seguranca e Medicina no Trabalho durante a estadia nas
instalacGes do SENAI-SP.

6.1.28 Respeitar as normas, regras e procedimentos de disciplina e seguranca estabelecido
pelo SENAI-SP.
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6.1.29 Serresponsavel pela gestdo e execucdo dos servicos contratados, gestdo dos recursos
humanos e fisicos necessarios a execucao do objeto contratual e fornecimento dos bens e
materiais solicitados de acordo com o cronograma de execuc¢do e Acordo Nivel de Servico
(ANS), submetendo-se a fiscalizacdo por parte do SENAI-SP.

6.1.30 Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos, fisicos ou materiais, causados
ao SENAI-SP ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de impericia, negligéncia,
imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca, quando da execug¢do do fornecimento.
6.1.31 Prestar servicos de manutencdo corretiva e preventiva, com fornecimento de pecas,
monitoramento e suporte técnico para a solucdo como um todo, em conformidade com as
disposicdes constantes do memorial descritivo e contrato.

6.1.32 Disponibilizar um profissional qualificado para assisténcia técnica e administrativa
até a conclusdo do servico, seguindo métodos modernos, orientacdes dos fabricantes e
utilizando materiais e equipamentos de alta qualidade, além de equipe especializada, para
garantir a execug¢do dentro do prazo estipulado e na qualidade esperada

6.1.33 Zelar pelo sigilo dos dados cadastrais do SENAI-SP, divulgando-os para terceiros
somente com expressa anuéncia deste.

6.1.34 N3o utilizar o nome do SENAI-SP, a qualquer pretexto, na propaganda e/ou
divulgacdo dos servicos prestados a instituicdo, sem o consentimento expresso e formal
deste.

Clausula Sétima — Demais Obrigacdes da CONTRATADA: Trabalhistas e Previdenciarias e Afins

7.1 A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos
profissionais designados para a prestacdo de servico, observando, especialmente, as seguintes
obrigac0es:

a) pagar os salarios e demais verbas passadas diretamente ao seu funciondrio alocado a
prestacdo de servico;

b) observar as obrigacGes previstas na convenc¢ao, acordo coletivo, acorddo normativo ou na
legislacdo incidente aplicavel a categoria profissional do empregado, inclusive no que diz respeito a
pisos salariais;

c) cumprir as obrigacOes trabalhistas de acordo com os valores e especificagGes indicados na
planilha de custos e formacdo de precos contida na Proposta, sempre respeitados os minimos
previstos na norma coletiva aplicavel;

d) atender a legislacdo relativa a seguranca e a medicina do trabalho, e em particular as Normas
Regulamentadoras (NR) expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego; e

e) pagar antecipadamente, em parcela Unica mensal, os insumos referentes a vale-transporte e
auxilio-alimentagao (se for o caso, ora quando aplicavel).

7.2 Deve ser mantido e atualizado pela CONTRATADA, bem como exibidos por meio de cdpias,
sempre que solicitadas pelo SENAI-SP, os registros, anota¢des e documentos que comprovem o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e afins, tais como:

a) o contrato de trabalho, o regulamento interno da empresa, se houver, o acordo ou a
convencao coletiva de trabalho, ou ainda, o acérdao normativo, se for o caso, relativos a categoria
profissional do empregado;

b)  oregistro do empregado e Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
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c) o Atestado de Saude Ocupacional (ASO), comprovando a realizagdo das avaliagbes médicas
(admissional, periédica, demissional e, se for o caso, de retorno ao trabalho e de mudanca de
funcdo) e exames complementares determinados pelo médico do trabalho;

d) documentos comprobatérios do pagamento das contribuigdes previdencidrias dos
empregados e do empregador;

e) cartdo, ficha ou livro de ponto assinado pelo empregado, ou documento comprobatério do
registro eletronico de ponto, nos quais constem as horas trabalhadas normais e extraordinarias, se
for o caso;

f) recibo de concessdo de aviso de férias, a ser dado 30 (trinta) dias antes do respectivo gozo;
g) documento comprobatdrio de depdsito bancario na conta do trabalhador referente ao
pagamento dos saldrios mensais e adicionais aplicaveis, férias acrescidas do tergo constitucional e
décimo terceiro salario (primeira e segunda parcelas);

h)  documento comprobatdrio de fornecimento de auxilio-alimentagao;

1) documento comprobatério do recolhimento dos valores devidos ao FGTS nas respectivas
contas vinculadas do empregado;

1) termos que cuidem da demissdo ou rescisdao do contrato, sua respectiva homologagao e
guitacdo de verbas rescisérias, na forma da legislacao;

documento comprobatdrio da concessao de aviso prévio pelo empregador ou pelo empregado e,
k) documento comprobatdrio da entrega dos documentos necessarios a obtengdo de seguro-
desemprego pelo empregado, nas hipdteses em que o mesmo facga jus ao beneficio.

7.3 Nos casos em que a execucgdo dos servicos ocorrer em unidades escolares do SENAI-SP, a
CONTRATADA devera apresentar, previamente ao inicio das atividades, os atestados de
antecedentes criminais, estadual e federal, de todos os profissionais designados para atuar nessas
unidades. Esses atestados deverdo ser atualizados e apresentados a cada 06 (seis) meses, durante
a vigéncia do contrato, como condicdo indispensdvel para a manutencdo dos profissionais nas
referidas unidades. A auséncia de apresentacdo ou a constatacao de registros incompativeis com a
funcdo poderdo ensejar o imediato afastamento do profissional e eventual aplicacdo das sancdes
previstas neste contrato.

7.4 Fica estabelecido que a CONTRATADA ¢ a Unica e exclusiva empregadora dos profissionais por
ela alocados para a execucdo dos servicos objeto deste contrato, inexistindo qualquer vinculo
empregaticio entre esses profissionais e o SENAI-SP.

7.5 Compete ainda exclusivamente a CONTRATADA o cumprimento de todas as obrigacOes
trabalhistas, previdencidrias, fiscais e comerciais decorrentes da relacdo de trabalho, inclusive
aquelas oriundas de convencdes, acordos ou dissidios coletivos. Caso o SENAI-SP venha a ser
acionado judicialmente ou extrajudicialmente em razdo de qualquer obrigacdo decorrente dessas
relagdes, a CONTRATADA deverd assumir integralmente a responsabilidade pelo caso e ressarcir
todas as despesas incorridas, incluindo custas, emolumentos, indenizacbes e honorarios
advocaticios.

7.6 O SENAI-SP podera, a qualquer tempo, exigir a comprovacdao do cumprimento dessas
obrigacdes, mediante apresentacdo dos documentos pertinentes, como condicdo para a liberagao

de pagamentos contratualmente devidos.

7.7 O SENAI-SP podera, a qualqguer momento, verificar o cumprimento das competéncias
exigidas. Para isso, a Empresa devera apresentar curriculos e/ou certificagdes atualizadas,
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comprovando o dominio técnico dos profissionais, conforme requisitado no momento da auditoria
a ser realizada.

Clausula Oitava — Das Obrigacdes do SENAI-SP
8.1. S3o obrigacdes do SENAI-SP:

8.1.1 Fornecer a empresa, em tempo habil, as informacdes necessarias a execucdo dos servicos,
bem como a documentacdo técnica referente aos padrdes adotados pela Geréncia Sénior de
Tecnologia da Informacdo e Geréncia Sénior de Obras do SENAI-SP, se pertinente.

8.1.2 Informar a Empresa as normas e procedimentos de acesso as instalacdes da Geréncia Sénior
de Tecnologia da Informacdo do SENAI-SP e suas eventuais alteragdes.

8.1.3 Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdao dos servigos
mencionados, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados.

8.1.4 Permitir o livre acesso dos técnicos da Empresa ao ambiente e equipamentos da Geréncia
Sénior de Tecnologia da Informacdo para execugao dos servicos.

Clausula Nona — Da Subcontratacao

9.1 E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, conforme as regras estabelecidas no contrato,
mantida a responsabilidade da CONTRATADA e desde que expressamente autorizado pelo
SENAI-SP. E vedada a sub-rogacdo completa ou da parcela da obrigac3o.

9.2 Devera ser submetida ao SENAI-SP, desde a formalizacdo do contrato, uma lista completa e
detalhada com os nomes das empresas subcontratadas e os servicos a executar e avisar
imediatamente ao SENAI-SP toda e qualquer modificagdo dessa lista.

9.3 Fornecer ao SENAI-SP a qualquer tempo toda informacdo ou documento adicional a respeito das
subcontratadas.

9.4 A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do SENAI-SP a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execug¢do do
objeto.

9.5 O SENAI-SP terd que receber todas as documentag¢des para andlise e validacdo antes que o
contrato seja firmado entre as partes, tendo em vista que ndo havera tempo habil para adquirir
as certificagcdes necessarias e obrigatdrias para a realiza¢do de todos os servicos contidos neste
memorial descritivo.

9.6 Em qualquer hipdtese de subcontratacdo permanece a responsabilidade integral da empresa
contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo lhe realizar a supervisao e coordenacao
das atividades da subcontratada bem como responder perante o SENAI-SP pelo rigoroso
cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

9.7 Fica vedada a subcontratacdo, nas seguintes situagdes:

IV.subcontratacdo total do objeto;
V.de empresas participantes desse processo de selecdo, e
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VI.de empresa impedida de contratar com o SENAI-SP.

9.8 A CONTRATADA devera apresentar ao SENAI-SP a documentacdo que comprove a capacidade
técnica do subcontratado conforme previsto no Chamamento Publico.

9.9 Os pagamentos correspondentes aos servicos prestados pelas subcontratadas serdo realizados
somente 3 CONTRATADA.

Clausula Décima — Da Protecdo de Dados

10.1 As Partes declaram que cumprirdo a Lei Geral de Protegdo de Dados (“LGPD”) n2 13.709, de 14
de agosto de 2018 e todas as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo
suas respectivas atualiza¢des e atenderdao os padrdes aplicdveis em seu segmento em relacao ao
tratamento de dados pessoais, tanto no que diz respeito aos dados pessoais disponibilizados pela
SENAI-SP a CONTRATADA, quanto com relagdo aos dados disponibilizados pela CONTRATADA ao
SENAI-SP, pelo que se segue:

a. possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizagdes necessarios exigidos
pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o
tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obriga¢cdes contratuais
e/ou legais;

b. ndo conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no Contrato e
Seus anexos;

C. informardo e instruirdo os seus colaboradores, prestadores de servigcos e/ou terceiros
sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condi¢cbes desse
Contrato, inclusive na hipotese de os titulares de dados terem acesso direto a qualquer
sistema (on-line ou ndo) para preenchimento de informagdes que possam conter os
dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados pessoais, e
mantendo um controle rigoroso sobre o acesso aos dados pessoais;

d. ndo fornecerdo ou compartilhardo, em qualquer hipdtese, dados pessoais sensiveis de
seus colaboradores, prestadores de servigos e/ou terceiros, salvo se expressamente
solicitado por uma Parte a outra, caso o objeto do Contrato justifique o recebimento
de tais dados pessoais sensiveis, estritamente para fins de atendimento de legislacdo
aplicavel;

e. informardo uma Parte a outra sobre qualquer incidente de seguranca, relacionado ao
presente instrumento, em até 48 (quarenta e oito) horas, contadas do momento em
gue tomou conhecimento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

f. irdo alterar, corrigir, apagar, dar acesso, anonimizar ou realizar a portabilidade para
terceiros de dados pessoais mediante solicitacao da Parte requerente e garantira que
todos os dados pessoais que forem objeto de tratamento sejam precisos e atualizados;

g. excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros, mediante
solicitagdo da outra Parte ou dos titulares dos dados, a qualquer momento, salvo
conforme determinado por lei ou ordem judicial;

h. implementardao medidas de seguranca substancialmente, quando for o caso, de acordo
com os padrdes aplicaveis na industria projetados para garantir a seguranga,
confidencialidade e integridade dos Dados Pessoais.

i colaborardo com a outra Parte, mediante solicitacdo desta, no cumprimento das
obrigacGes de responder a solicitagGes e reivindicagdes de pessoa e/ou autoridade
governamental, a respeito de Dados Pessoais;
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j. ao término do Contrato cessara o tratamento, inclusive qualquer uso dos Dados
Pessoais e devolvera a outra Parte ou destruird todos os Dados Pessoais e todas as
copias destes, exceto se obrigada a manter copia de determinados Dados Pessoais
estritamente em virtude de lei;

k. o tratamento dos dados coletados, somente quando autorizados, de uma Parte a
outra, poderdo ser conservados pelo periodo de 5 (cinco) anos apds o término do
presente instrumento, com sua posterior eliminacdo, sendo autorizada sua
conservagdo nas hipdteses descritas no artigo 16 da Lei Geral de Protecdao de Dados
(Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018).
assegurarao que colaboradores, prestadores de servicos, terceiros, parceiros e
membros da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante o
desenvolvimento do projeto cumpram as disposi¢des legais aplicaveis em matéria de
protecdo de dados pessoais, nunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros, salvo
se expressamente autorizado pelo titular, por forca de lei ou determinacao judicial;

m. as Partes ndo poderdao subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados Pessoais
sem o consentimento prévio por escrito da outra Parte, mas podem as Partes preservar
e conservar os dados por si ou por empresa contratada especialmente para este fim;
€,

n. as Partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimizados, ndo sao
considerados DADOS PESSOAIS, como estabelece o artigo 12 da Lei Geral de Protegao
de Dados (Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018).

10.2 Independentemente do disposto em qualquer outra clausula deste Contrato, a CONTRATADA
€ a Unica responsavel por todo e qualquer dano decorrente do descumprimento da Lei n2 13.709,
de 14 de agosto de 2018 — Lei de Protecdo dos Dados, pela CONTRATADA, por seus colaboradores,
prepostos, subcontratados, parceiros comerciais, empresas afiliadas ou qualquer agente ou terceiro
a ela vinculado ou que atue em seu nome.

10.3. A CONTRATADA devera cientificar formalmente os seus funcionarios, alocados nos postos de
trabalho do SENAI-SP, por meio da inclusdo de clausula nos respectivos contratos de trabalho e/ou
outro instrumento especifico, de que o SENAI-SP, por si ou por meio de empresa especializada por
ela contratada, tera acesso e efetuara o tratamento, compartilhamento e guarda dos dados pessoais
e pessoais sensiveis desses por até 05 (cinco) anos apds o término da vigéncia do contrato de
prestacdo de servicos, por forca legal e contratual, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei Federal n2 13.709/2018).

Clausula Décima Primeira — Da Denuncia/Rescisdo

11.1 O presente contrato poderd ser denunciado por quaisquer partes, desde que comunique a
outra parte com 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

11.2 O presente contrato podera ser rescindido em caso de descumprimento de quaisquer de suas
cldusulas contratuais, arcando a parte que der motivo, com o pagamento a parte inocente, da multa
contratual prevista neste instrumento, caso a parte inadimplente, apds notificada, ndo adimplir com
sua obrigacdo no prazo de 03 (trés) dias corridos a partir do recebimento da notificacdo.

11.3 Por iniciativa motivada do SENAI-SP, o contrato ainda podera ser rescindido:

a) pelainfracdo a qualquer cldusula do presente contrato;

Pagina 157 de 165



-SENAI-

b) se a CONTRATADA paralisar o servico pelo espaco de 10 (dez) dias consecutivos, sem
motivo justificado;

c) em caso de recuperagdo judicial/extrajudicial, faléncia, dissolucdo ou liquidacdo da
CONTRATADA;

d) na hipdtese de suspensdo dos servicos por determinacao de autoridades competentes,
ficando a CONTRATADA responsavel pelos eventuais aumentos nos custos de servicos e
pelas perdas e danos que o SENAI-SP venha a sofrer;

e) decorrente de associacdo com outrem, fusdo ou incorporacdo da CONTRATADA, ou
ainda alteracdo de seu Contrato Social ou Estatuto, que modifique seu objeto, estrutura
ou prejudique a execucdo deste contrato;

f) pela subcontratacdo total, cessdo ou transferéncia do contrato;

g) em caso de subcontratacdo parcial dos servigos, sem prévia concordancia do SENAI-SP;
€,

h) cometimento reiterado de faltas ou ndo atendimento das determinagdes da fiscalizagdo
do SENAI-SP.

Clausula Décima Segunda — Gestao e Fiscalizagdo

Os servicos inerentes ao presente contrato serdo conduzidos sob a fiscalizacdo da Geréncia Sénior
de Tecnologia da Informagdao, Geréncia Sénior de Obras e Geréncia de Operagdes do Distrito
Tecnoldgico SENAI-SP, que indicard funciondrio(s) que exercera(do) a funcdo de gestor(es) de
contrato, responsavel(is) por acompanhar a execucdo, as etapas e prazos determinados, conferir os
documentos e relatérios (se for o caso), atestar a realizacdo dos servicos para liberacdo dos
pagamentos correspondentes.

Clausula Décima Terceira — Das CondicGes Gerais

13.1 A CONTRATADA é a unica e exclusiva responsavel por quaisquer danos ou prejuizos, que
eventualmente possa causar a terceiros, bem como seus prepostos e empregados, em decorréncia
da execucdo dos servicos objeto do presente ajuste, sem que possa ser imputada qualquer
responsabilidade ou 6nus ao SENAI-SP pelos ressarcimentos ou indenizag¢Ges devidos.

13.2 Na hipotese do SENAI-SP, por meio da Geréncia Sénior de Tecnologia da Informacao,
Geréncia Sénior de Obras e Geréncia de Operagdoes do Distrito Tecnoldgico, vir a exigir a
comprovacao do cumprimento de todas as obrigacOes legais a que se sujeita a CONTRATADA, tal
comprovacao deverd ser realizada mediante a apresentacdao dos documentos, demonstrando que
se encontra em dia com todos os recolhimentos, conforme for o caso, dos tributos, contribuicdes,
taxas, encargos trabalhistas e previdenciarios, e de demais documentos legais que o SENAI-SP, a seu
exclusivo critério, entendam ser necessarios.

13.3 O SENAI-SP ndo sera responsavel, seja a que titulo for, por quaisquer perdas, danos,
extravios ou desaparecimento de objetos pertencentes a CONTRATADA ou aos membros da sua
equipe.

13.4 Caso a CONTRATADA ndo apresente ou apresente a documentacao incompleta solicitada
pelo SENAI-SP, tal fato ensejara a imediata suspensdao do pagamento de qualquer valor, que
somente sera efetuado mediante a regularizagao da falta, sem prejuizo do presente instrumento
ser rescindido pelo SENAI-SP por inadimplemento contratual por parte da CONTRATADA, com
pagamento da multa contratual aqui estipulada e apuragdo de perdas e danos.
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13.5 Fica estabelecido que o SENAI-SP ndo responderd, sob qualquer hipdtese, pelos 6nus
decorrentes do uso indevido de equipamentos, programas de computador e demais ferramentas e
recursos auxiliares protegidos nos termos da lei, que a CONTRATADA tenha violado na execuc¢do dos
servicos objeto deste instrumento, cabendo a mesma CONTRATADA responder, civil e penalmente,
por eventuais infragdes cometidas.

13.6 Na assinatura do contrato a CONTRATADA toma ciéncia da Politica de Seguranca de
Informacdo do SENAI-SP firmando o documento Termo de Confidencialidade, conforme destacado
na clausula décima terceira, cujo conteddo devera ser divulgado a todos os seus profissionais que
integrardo a equipe de prestagdo de servigos do SENAI-SP, de maneira que os termos ali consignados
sejam efetivamente conhecidos e adotados.

13.7 Qualquer tolerancia no cumprimento do presente instrumento sera entendida como mera
liberalidade das partes e ndo como novacdao, que ndo se presumira em nenhuma hipodtese,
configurando-se apenas por escrito e firmada por ambas as Partes.

13.8 As Partes cumprirdo integralmente, a todo tempo, de acordo com a Lei Anticorrupgao
Brasileira (Lei n2 12.846/2013), bem como com todas as outras leis antissuborno, anticorrupcao,
sobre conflitos de interesse ou outras leis, normas ou regulamentos com finalidade e efeito
semelhantes aplicaveis a CONTRATADA ou ao SENAI-SP.

13.9 Se durante a vigéncia do presente contrato, o SENAI-SP for obrigado, por Lei ou Ato de
Autoridade Publica, a interromper as atividades que constituem o objeto deste contrato, o mesmo
poderd ser (extinto) rescindido, independente do pagamento da multa ou qualquer outra verba,
seja a que titulo for.

13.10 Se durante a vigéncia do presente contrato ocorrer motivos de caso fortuito e/ou de forca
maior que impeca a continuidade da execugdo do contrato, tais como calamidades publicas, estado
de emergéncia, que gerem impacto de forma a restringir circulacdo de pessoas por medida de
seguranca publica, motivos de interesse publico e/ou bem estar social, declarado/s ou ndo por
Autoridade/s, Comunicado/s emitido/s pela Organizacdo Mundial da Saude ou Organismos
Governamentais, podera ocorrer a suspensdo do presente instrumento, e se for o caso, com o
cancelamento de cronogramas definidos, até o seu regular retorno, sem que haja qualquer
penalidade, custo e despesa, a quaisquer das Partes, seja a que titulo for.

13.11 Na eventualidade de vir a ser exigida do SENAI-SP qualquer importancia de responsabilidade
da CONTRATADA, esta ficard obrigada a repor ao SENAI-SP o valor por ele despendido, acrescido de
50% (cinquenta por cento).

13.12 Fica estabelecido que a CONTRATADA é considerada, para todos os fins e efeitos juridicos,
como Unica e exclusiva empregadora dos profissionais alocados na prestacao de servigo, sendo a
responsdvel pelo cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, cabendo-lhe
reembolsar o SENAI-SP ou suas subsididrias de todas as despesas que estes tiverem, inclusive custas,
emolumentos e honordrios advocaticios, resultantes de sua condenacao judicial a honrar obrigacdes
trabalhistas ou previdenciarias, ou ainda a pagar indenizacdes decorrentes das relacdes de trabalho.
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13.13 A CONTRATADA declara ndo empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e nem menores de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a
partir dos 14 anos.

Clausula Décima Quarta — Da Garantia do Datacenter em Sala Modular

14.1 A garantia da “Solucdo de Datacenter em Sala Modular” em todos os seus aspectos,
devera cobrir a reposicdo completa de todos os componentes que compdem a solugdo, durante um
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, em caso de defeito, incluindo possiveis deslocamentos
de técnicos, se necessarios, sem custos adicionais para o SENAI-SP.

14.2 Os equipamentos e materiais deverdo ter garantia integral contra defeitos de projeto,
fabricacao, instalacdo e desempenho inadequado.

14.3 Serdo aceitas somente pecas originais e/ou autorizadas pelos fabricantes dos
equipamentos.

14.4 Caso ndo haja conserto de algum componente da solucdo, a empresa contratada deverd
disponibilizar novo equipamento de igual a especificacdo inicial ou superior.

14.5 A garantia de todos os componentes e equipamentos que compdem a solucdo de
Datacenter em Sala Modular serd do tipo on-site, consistindo na resolucdo de incidentes e
problemas pela empresa contratada no local.

14.6 Durante o prazo de garantia, os materiais que apresentarem vicios insanaveis ou que
ndo comportarem conserto, deverdo ser substituidos em até 10 (dez) dias corridos apds a
notificacdo por parte da fiscalizacdo, durante este periodo a empresa deverd apresentar solucdo de
contorno, visando deixar o ambiente operacional. O prazo podera ser prorrogado a critério do
SENAI-SP, desde que o material insandvel ndo esteja causando paralisacdo total do servico. Em caso
de atrasos comprovadamente decorrentes de fatores externos, especialmente relacionados a
dificuldades logisticas globais, restricoes alfandegarias ou atrasos na importacdo de equipamentos
e materiais, o prazo podera ser revisto e prorrogado, desde que devidamente justificado pela
CONTRATADA e previamente comunicado e aceito pelo SENAI-SP, mediante documentacdo
comprobatdria.

Clausula Décima Quinta — Do Plano de Encerramento

15.1 Durante os 180 (cento e oitenta) dias anteriores ao encerramento do contrato, quer seja
durante o primeiro periodo ou em qualquer aditivo contratual em curso, a CONTRATADA se
compromete a elaborar e participar do Plano de Transicao dos Servicos Contratados em conjunto
com a empresa vencedora do processo de selecdo subsequente, disponibilizando todas as
informagdes pertinentes, historicos, procedimentos etc. relativos a execugao do contrato.

15.2 O Plano de Encerramento deve abordar todos os elementos que fardo a composicdao do
processo de finalizacdo da prestacao dos servicos, de modo a possibilitar a transicdo contratual com
o repasse integral dos conhecimentos e competéncias necessdrias para a continuidade dos servigos,
assegurando a migracdao dos dados com o menor impacto possivel a operacao.

15.3 O Plano de Encerramento dos Servicos deve tratar, no minimo, dos seguintes elementos:
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c. Identificacdo dos profissionais da Empresa que irdo compor a equipe de repasse,
bem como os seus papéis e as suas responsabilidades;

d. Cronograma geral das atividades para execug¢do da transicdo, identificando para
cada tarefa ou grupo de tarefas, as etapas e as atividades com suas respectivas
datas de inicio e término, os produtos gerados, os recursos envolvidos e os marcos
intermediarios, quando aplicavel.

Clausula Décima Sexta — Da Garantia da Execucao
16.1 A CONTRATADA deverd prestar garantia de execugao contratual, correspondente a 10% (dez

por cento) do valor do contrato, no prazo de 10 (dez) dias, contados da data de assinatura deste
contrato, nas seguintes modalidades:

a) Caugao em Dinheiro;
b) Fianca Bancaria, e/ou
c) Seguro Garantia.

16.2 Nos casos de contratacdo de mais de uma unidade ou lote, devera ser apresentada 01 (uma)
Garantia de Execugdo Contratual para cada Unidade ou Lote.

16.3 No caso de Garantia de Execucao Contratual, na modalidade “Caucdo em Dinheiro”, deverd
ser efetuada no ato da assinatura do contrato, mediante comprovante de depdsito, conforme dados
abaixo:

Banco do Brasil: 001

Agéncia: 3221-2

Conta Poupanga: 1155-X

Variacdo: 51

Empresa: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI
CNPJ: 03.774.819/0001-02

16.4 A devolucdo ocorrera em até 30 (trinta) dias corridos, apds a conclusdo dos servicos,
devidamente atualizada pela remuneracdo da caderneta de poupanca, no periodo em questao.

16.5 No caso de Garantia de Execucdo Contratual, na modalidade “Fianca Bancaria”, esta deverd
ser emitida por Instituicdo Financeira legalmente autorizada pelo Banco Central e apresentada no
original ou meio eletronico, com firma reconhecida e expressa renuncia aos beneficios dos artigos
827, 834, 835, 837, 838 e 839 do Cddigo Civil, sendo o seu prazo de validade, no minimo, igual ao
prazo de vigéncia do contrato que serda firmado pela participante selecionada.

16.6 No caso de Garantia de Execug¢do Contratual na modalidade “Seguro Garantia”, a apdlice
deverd ser emitida por uma Companhia de Seguros legalmente autorizada pela SUSEP, apresentada
no original ou meio eletrénico, sendo seu prazo de vigéncia, no minimo, igual ao prazo de vigéncia
do contrato, que serd firmado pela participante selecionada.

16.7 Na hipdtese de prorrogacdo no prazo de vigéncia, reajustes/alteracdo do valor contratual,
inclusive nos casos de celebracdo de termos aditivos de acréscimos quantitativos e/ou qualitativos
gue aumente o valor do contrato, a Contratada se obriga a complementar a garantia oferecida, para
adequa-la ao valor atualizado do contrato.
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Clausula Décima Sétima - Das Penalidades

17.1 Atrasos e/ou descumprimento na entrega de materiais ou de quaisquer obrigacdes pactuadas
neste instrumento e demais obrigacdes constantes do PSDA n2 030/2026, acarretara a aplicacdo de
multa no percentual de até 2% do valor do contrato.

17.2 A parte que der motivo a rescisdo, seja por atrasos e/ou descumprimento na entrega de
materiais ou das clausulas e condi¢Ges constantes pactuadas, dentre outros, ou ainda, apds a
conclusdo dos servicos e afins restar provado que ndo foram atendidas as especificacdes, incorrerd
no pagamento, a parte inocente da multa contratual equivalente a 10% (dez por cento) do valor
total contrato, ressalvado o direito ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo excedente, nos
termos do paragrafo Unico do art. 416 do Cddigo Civil.

17.3 O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas pela CONTRATADA,
dara ao SENAI-SP o direito de rescindir unilateralmente o futuro contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas, inclusive a de suspensdo do direito de participar de chamamentos publicos
junto ao SESI-SP e ao SENAI-SP por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos, impedimento esse
extensivo as pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de
participar enquanto perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa
juridica que vierem a constituir ou de outra em que figurem como soécios, e as pessoas juridicas que
tenham sdcios comuns com as pessoas fisicas acima mencionadas.

17.4 As penalidades previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo ser aplicadas
cumulativamente.

17.5 Os valores relativos as multas aplicadas, bem como, outros valores que forem devidos serdo
deduzidos dos créditos que a contratada possuir com o SENAI-SP ou cobrados administrativa ou
judicialmente.

Clausula Décima Oitava — Da Reforma Tributaria

18.1 A contratacdo aplicam-se as regras da Reforma Tributdria (EC n2 132/2023 e LC n2 214/2025),
sendo vedado o repasse unilateral de tributos, incluindo quaisquer encargos ou majoracdes de
pregos decorrentes da alteragao legislativa.

18.1.1. Considera-se "Reforma Tributaria" qualquer alteragdo na legislagao tributaria
aplicavel, incluindo, mas ndo se limitando a mudancas nas aliquotas, bases de
calculo, criacdo, extingdo ou substituicdo de tributos, que venha a afetar os servigos
objeto desta contratagao.

18.2. A CONTRATADA declara ciéncia de que, até a completa implementacdo da Reforma
Tributaria, coexistirdo quando aplicavel, os atuais tributos incidentes sobre servicos (ISS, PIS,
COFINS, CSLL, IRRF, INSS, entre outros) e os novos tributos (CBS — Contribuicdo sobre Bens e Servicos
e IBS — Imposto sobre Bens e Servicos), cabendo-lhe integral responsabilidade pelo correto
enquadramento, apuracgao, recolhimento e comprovacdao do pagamento dos tributos incidentes
sobre a prestacao do objeto desta contratacao.
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18.3. E vedado, a8 CONTRATADA, repassar, ao SENAI-SP, de forma unilateral, quaisquer encargos
tributarios ou majoragdes de precos decorrentes da Reforma Tributaria.

18.4. E vedado, 8 CONTRATADA, promover qualquer reajuste de precos com fundamento em
alteracdo tributdria sem prévia comprovacdo documental oficial da majoracdo da carga tributaria
incidente diretamente sobre o objeto desta contratacdo, devendo tal situacdo ser analisada em boa-
fé pelas Partes e, se necessario, formalizado por documento assinados pela CONTRATADA e pelo
SENAI-SP, o qual reserva-se ao direito de auditar os calculos apresentados.

18.5. Toda e qualquer nota fiscal de servigos devera ser emitida em conformidade com o padrao
nacional de NFS-e, atendendo as exigéncias legais vigentes, inclusive quanto a discriminagao das
aliquotas e bases de cdlculo de ISS, IBS e CBS. Notas fiscais emitidas de forma incorreta ou que nao
permitam a identificagdao clara dos tributos incidentes serdao consideradas nao recebidas, nao
gerando obrigacdo de pagamento até sua regularizacao.

18.6. Caso o SENAI-SP venha a sofrer autuacao, multa, cobranca ou qualquer exigéncia fiscal
decorrente de erro, omissao, classificacdo incorreta ou descumprimento das normas tributarias pela
CONTRATADA, esta se compromete a assumir integralmente a responsabilidade, isentando e
indenizando o SENAI-SP por todos os valores, custos, honorarios advocaticios e encargos que
venham a ser despendidos.

18.7. As partes reconhecem que a eventual instituicio de regimes de retencdo tributaria
obrigatdria (inclusive sobre IBS e CBS) sera automaticamente aplicada a presente contratacdo, sem
necessidade de aditamento, autorizando o SENAI-SP a proceder as retencbes devidas e comprovar
a CONTRATADA o recolhimento.

18.8. Em caso de alteracdo legislativa superveniente que modifique substancialmente a
sistematica de incidéncia de tributos, as Partes comprometem-se a revisar este documento em boa-
fé, buscando entendimento, vedada a suspensdo dos servicos ou a exigéncia de valores adicionais
pela CONTRATADA, sem prévia concordancia do SENAI-SP, por meio de documento contratual.

Cladusula Décima Nona - Da Representacdo da CONTRATADA

A CONTRATADA declara neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatario(s)
é(sdo) seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, conforme
documentos societdrios e quando for o caso, procuracdo, constantes de seu cadastro junto ao
SENAI-SP, estando ciente de que a falsidade na prestacao desta informacado, sem prejuizo de serem
aplicadas as penalidades previstas neste instrumento, inclusive sua rescisao e apuragao de perdas
e danos, sujeitard todas as pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo
criminal relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Cédigo Penal).

Clausula Vigésima — Da Assinatura Eletronica

20.1 Quando for o caso, como alternativa a assinatura fisica, as Partes declaram e concordam que a
assinatura deste Instrumento e todos os seus aditivos e afins podera ser realizada eletronicamente.

20.2 As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste

Instrumento, de acordo com o art. 219 do Cédigo Civil, em formato eletrénico e assinado pelas
Partes por meio de certificados eletronicos, nos termos do art. 10, da Medida Proviséria n2 2.200-
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2, de 24 de agosto de 2001 (“MP 2.200-2"”), declarando, desde ja, plena anuéncia com a aposicdo
das assinaturas eletronicas neste Contrato na plataforma a ser definida pelas Partes.

20.3. Adicionalmente, as Partes signatarias deste Instrumento expressamente anuem, autorizam,
aceitam e reconhecem como valida qualquer forma de comprovagao da autoria de suas respectivas
assinaturas por meio de certificados eletrénicos, nos termos da MP 2.200-2, de 24/08/2001, sendo
certo que quaisquer de tais certificados sera suficiente para comprovar a veracidade, autenticidade,
integridade, validade e eficdcia deste Contrato e seus termos, bem como a respectiva vinculacado
das Partes as suas disposicoes, nos termos do artigos 441 e 784, Ill, dos Cddigo de Processo Civil.

Clausula Vigésima Primeira - Do Foro

As Partes elegem o foro da comarca de S3o Paulo para dirimir eventuais duvidas oriundas do
presente contrato.

E, por estarem, assim, ajustadas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias
de igual teor e para um mesmo fim, na presenca das testemunhas abaixo.

Sao Paulo, de de 20

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI
Departamento Regional de Sdo Paulo

Gerente
NOME
CARGO
CONTRATADA
Nome:
CPF:
Cargo:
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
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ANEXO D
ATESTADO DE VISITA
PROCESSO DE SELECAO n.2 030/2026
, representante do SESI-SP e SENAI-SP, atesta para fins de participagdo no
Processo de Sele¢do n.2 030/2026, que o Sr. , portador do CPF n.2

, representante da empresa , examinou o local e o seu
entorno, onde serdo prestados os servicos e ficou ciente das condi¢des de execucdo dos trabalhos.

Sao Paulo, de de
SESI-SP
ou
DECLARAGAO DE RENUNCIA
Ao

Servico Social da Industria (SESI-SP)

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI-SP
Geréncia de Compras/GC

Avenida Paulista, 1313, 2.2 andar, Bela Vista, Sdo Paulo, SP.

PROCESSO DE SELEGAO n.2 030/2026

A empresa , inscrita no CNPJ n2 ,
por seu representante legal, Sr(a). , portador(a) da cédula de
identidade n¢ , expedida pela SSP-SP, inscrita no CPF sob n¢?

, declara sob as penas da lei que assume todos os riscos envolvidos e
guaisquer 6nus decorrentes da execucdo do projeto, independentemente da participacdo na visita
técnica, bem como que atenderemos a todos os requisitos elencados Chamamento Publico e seus
anexos e que formatamos a proposta técnica e comercial contemplando integralmente os
requerimentos identificados neste Processo de Selegao.

Sao Paulo, de de

Nome e Assinatura do Representante Legal
CPF:
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