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PROCESSO DE SELECAO COM DISPUTA
FORMA ABERTA - N2 035/2026

1. NORMAS ESPECIFICAS

1.1. O presente documento, denominado “Chamamento Publico” podera ser obtido por meio
do site oficial do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, no enderecgo eletrénico:
https://transparencia.sp.senai.br/licitacoes-editais e plataforma eletronica: https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, na qual ocorrera a disputa de precos, sob o nimero 1086810.

1.2.  Asregras para processamento da disputa serdo as mesmas utilizadas na referida plataforma,
salvo disposto em contrdrio neste instrumento, diferenciando-se apenas no que diz respeito as
terminologias.

1.3.  Asnormasdeste Chamamento Publico serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre as participantes.

1.4. Este Processo de Selecdo poderd ser justificadamente cancelado, no todo ou em parte, a
gualguer momento, bem como, ter seus prazos prorrogados, a critério da Comissdo de Contratacdo.

2. DO OBIJETO

2.1. O presente Processo de Selecdo tem por objetivo a contratacdo de empresa prestadora de
servicos de reprografia para as unidades do SENAI do Estado de S3o Paulo, incluindo extracao de
cOpias em preto e branco e coloridas em diversos formatos e suportes, encadernacdes de apostilas
e outros documentos, conforme Memorial Descritivo e demais anexos.

2.1.1.Prazo maximo para prestagao do servigo: 12 meses a partir da assinatura do contrato.
2.1.2.Critério de sele¢do: Econdmico — menor preco por lote.
2.1.3.Forma do Processo de Selecdo: com disputa aberta.

2.1.4.Vigéncia da Contratacdo — 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da primeira
OIS, com possibilidade de prorrogacdo até o limite maximo de 10 (dez) anos,
observadas as determinacdes contidas no artigo 34, Il do RCA.

2.2. O Processo de Selecdo serd regido pelo Regulamento para Contratagao e Alienagao — RCA
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI por meio da Resolugdo CN-SENAI n?
14/2023, de 16/05/2023, devidamente publicado no Portal da Transparéncia do SENAI e pelas
Normas Especificas contidas nesse Chamamento Publico e nos seguintes anexos:

Modelo de Declaragao Concordando com os Termos do Chamamento Publico e

Anexo A ~
Outras Informacdes

Memorial Descritivo
Anexo B | — Relagao de unidades e enderegos
Il — Tabela composicdo dos lotes, descricdo dos itens, quantitativos e previsdao de



inicios dos servicos
Il — Modelo de Formulario de solicitacdo de servicos reprograficos
IV — Procedimento de avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Reprografia

Anexo C Modelo de Proposta
Anexo D Minuta de Contrato

Anexo E Termo de Confidencialidade

2.3. Defini¢des

2.3.1.Contratante: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, Departamento
Regional de Sao Paulo.

2.3.2.Comissdo de Contratagdo: formada por 3 membros, cuja atribuicdo é analisar, emitir
pareceres técnico-financeiros, decidir acerca da qualificacdo dos participantes e das
propostas, dos pedidos de reconsideracdo e do resultado do Processo de Selecdo.

2.3.3.Condutor: um integrante da Comissao de Contratacdo que serd o responsavel pela
conducdo da reunido de disputa, bem como das demais fases do processo.

2.3.4.Participante: empresa que apresentar proposta para o Processo de Selecao.

2.3.5.Contratada: empresa selecionada no Processo de Selecdo.

3. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Processo de Sele¢do, empresas com ramo de atividade compativel
com o objeto, comprovado por meio da Classificacdo Nacional de Atividade Econ6mica (CNAE), tal
comprovacdo também poderad ser realizada por meio do Contrato Social.

3.2.  Nao poderao participar, empresas:
3.2.1.reunidas sob regime de Consércio;
3.2.2.que possuam em seu quadro societario dirigente ou empregado do SENAI-SP;

3.2.3.suspensas temporariamente do direito de contratar com o SESI-SP e o SENAI-SP e as
demais Entidades que integram o Sistema Industria;

3.2.4.declaradas inidéneas pelo Tribunal de Contas da Unido, site para consulta:
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQS, nos termos do art. 46 da Lei
n? 8.443/92, bem como declaradas inidoneas pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo-SP, site para consulta: https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados,
declaradas inidoneas pelo Governo do Estado de S3do Paulo, site para consulta:
https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes ui/aspx/sancoes.aspx;




3.2.5.estrangeiras que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.6.cooperativa de mao de obra, nos termos do art. 52 da Lei n2 12.690/12;

3.2.7.que estejam em processo de faléncia, em recuperac¢do judicial ou extrajudicial,
concursos de credores ou insolvéncia, em processo de dissolu¢ado ou liquidacao;

3.2.7.1. as sociedades que se encontram em recuperacao judicial ou extrajudicial
deverdao apresentar certiddo positiva de recuperacdo judicial, com a respectiva
comprovacdo da homologacao judicial do plano de recuperacao.

3.2.8.empresas em dissolucdo ou em liquidacgao, e

3.2.9.sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas como
aquelas que possuam diretores, sécios, representantes legais ou responsaveis técnicos em
comum e/ou utilizem recursos materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que ndo agem representando interesses comuns.

4. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA NA PLATAFORMA ELETRONICA

4.1. As empresas interessadas, portadores de chave e senha de acesso, deverdo registrar
propostas iniciais em conformidade com os requisitos definidos neste Chamamento Publico, na
plataforma eletronica: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, cuja reunido publica
ocorrera no dia e hordrio previsto no cronograma.

4.2, As interessadas deverao anexar a PROPOSTA ESCRITA ATUALIZADA concomitantemente
com a DOCUMENTAGCAO DE QUALIFICAGAO, conforme itens 6 e 7 deste chamamento publico,
EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA ELETRONICO: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-
inter-estatico/, em até 01 (um) dia util apds a solicitagao do condutor.

4.3. Eventuais desisténcias e/ou alteracGes nas propostas iniciais registradas na plataforma
deverdo ser realizadas exclusivamente pelos participantes, antes do dia da reunido publica, previsto
no cronograma.

4.4, Serd observado o horario de Brasilia/DF para todas as referéncias de tempo contidas neste
Chamamento Publico.

4.5. A participacdo neste Processo de Selecao pressupde o pleno conhecimento e atendimento
as regras e exigéncias de qualificacdo previstas neste Chamamento Publico, e na plataforma do
Banco do Brasil, sendo responsavel por todas as transacdes efetuadas.

4.6. Cabera a empresa participante acompanhar alteracGes de datas/horarios, esclarecimentos,
erratas e outras comunicagdes, bem como as operacdes no sistema eletrénico durante a reunido
publica, inclusive das decisGes da Comissdo de Contratacdo, sendo responsavel exclusivo pelo 6nus
decorrentes da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens constantes da
plataforma e ainda por eventuais perdas de conexdo.



4.7. Adisputa sera conduzida pelo membro da Comissdao de Contratacdao, denominado Condutor
do Processo de selecdo, que serd responsavel pelo seu processamento.

4.8. Os interessados em acompanhar a disputa poderdo fazé-lo acessando na Internet o
endereco eletronico https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, onde se encontra o link do
processo.

49. Ao cadastrar a proposta no site na plataforma eletronica https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, as informagdes inseridas no campo denominado
“Descricdo/Observacdo (Opcional)” tem cardter de preenchimento facultativo e ndo poderdo
identificar a empresa participante, visando preservar o sigilo das propostas.

4.10. Para elaboracdo da proposta a participante deverd considerar que:

4.10.1. O prego total ou anual para o lote ofertado deve considerar os impostos
diretos e indiretos, taxas, contribuicGes, fretes, seguros e quaisquer outras incidéncias
fiscais e/ou tributdrias e demais custos e despesas incidentes na prestagado do servico;

4.10.2. No caso de lotes com mais de um item, o valor total a ser lancado na
plataforma eletrbnica, https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, é a soma dos
valores totais (quantidade x prego unitario) de cada item que compde o lote;

4.10.3. N3o ha obrigatoriedade de apresentar ofertas para todos os lotes, entretanto,
devem ser cotados todos os itens/unidades que fazem parte do lote desejado;

4.10.4. Os pregos cotados e os valores faturados, em moeda corrente nacional,
deverdo ser fixos e irreajustaveis, ndo sofrendo qualquer atualizacdo monetaria até o seu
efetivo pagamento;

4.10.5. Validade minima da proposta é de 90 (noventa) dias, contados da data da
reunido publica;

4.10.6. A base dos precos sera a data da reunido publica.

4.10.7. Os servicos ofertados devem corresponder as exigéncias constantes do
Memorial Descritivo, sob pena de desclassificacdo.

4.10.8. O pagamento serad realizado no prazo definido no item 12 — DO PAGAMENTO,
nao sendo aceita proposta com pagamento antecipado.

4.10.9. Pela elaboracdo da proposta a empresa participante ndo terd direito a auferir
gualquer vantagem, remunerac¢do ou indenizagao.

4.11. A proposta final e documentos de qualificacdo deverdo ser anexados pela empresa
arrematante, apds a disputa, na plataforma https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/,
conforme item 6.1.1. e subitens, no prazo de até 1 (um) dia util apds a solicitacdo do Condutor.

4.12. Do Credenciamento na plataforma https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.




4.12.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave
de identificacdo e senha pessoal, ambas intransferiveis, obtidas junto ao provedor do
sistema eletronico (Banco do Brasil S/A).

4.12.2. As pessoas juridicas ou empresas individuais deverdo credenciar
representantes, mediante a apresentacdo a referida instituicdo bancaria (agéncia de livre
escolha do interessado) de procuragdo por instrumento publico ou particular, com firma
reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de precos e praticar todos os demais
atos e operagdes no sistema.

4.12.3. Em se tratando de sécio, proprietario ou dirigente da empresa interessada,
devera ser apresentada ao Banco do Brasil S/A cépia do respectivo Estatuto ou Contrato
Social e alteracdes, no qual estejam expressos os poderes para exercer direitos e assumir
obrigacdes.

4.12.4. A chave de identificagdo e senha terdo validade determinada pelo Banco do
Brasil S/A, sendo de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo, bem como seu uso em
qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
SENAI-SP a responsabilidade por eventuais danos decorrente do uso indevido, ainda que
por terceiros.

4.12.5. O credenciamento da empresa interessada e de seu representante legal junto
ao sistema eletrénico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao
de capacidade técnica para realizacdo das transacées inerentes.

5. DA FASE DE DISPUTA

A partir do hordrio previsto no cronograma sera iniciada a reunido publica da disputa aberta

de precos, cujos precos iniciais serdo divulgados.

O Condutor realizara a disputa, podendo desclassificar as propostas que:

a) ndo estiverem em consonancia com o exigido neste Chamamento Publico, e
b) apresentem precos irrisdrios ou incompativeis com os precos de mercado, ainda que ndo

se tenha estabelecido limite minimo.

5.2.1.Tal decisdao e outras pertinentes serdo registradas na plataforma para
acompanhamento das participantes.

5.2.3. A validade do processo de selecdo ndo ficard comprometida, se inviabilizada a fase
de lances, em razdo da apresentacdo e/ou classificacdo de apenas uma empresa, desde
gue justificada pela Comissdao de Contratacao, inclusive quanto ao preco.

Aberta a etapa competitiva, os participantes deverdo estar conectados ao sistema para

participar da reunido de lances.



As empresas participantes classificadas poderdo ofertar lances sem restricdo de quantidade

ou de qualquer ordem classificatéria ou cronolégica especifica, mas sempre inferior ao seu ultimo

5.4.1.Todos os lances serdo registrados pela plataforma, que indicara sempre o lance de
menor valor para acompanhamento em tempo real pelas participantes, mantendo em
sigilo os autores dos lances durante a reunido de disputa.

5.4.2.Serd adotado para o envio de lances o modo de disputa “Aberto”, em que os
participantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

5.4.3.0s lances serdo ofertados pelo valor global por lote.

5.4.4.Durante a disputa, as participantes deverdo observar o valor estipulado para reducao
minima entre os lances subsequentes, em relacdo ao seu lance anterior e em relacdao ao
melhor lance registrado, para cada lote, conforme abaixo:

REDUCAO MINIMA ENTRE OS LANCES REDUCAO MINIMA EM

LOTE SUBSE?X::EIE :l\?T':'ESMA RELACAO AO MELHOR LANCE

01 RS 3.000,00 RS 3.000,00
02 RS 1.000,00 RS 1.000,00
03 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
04 R$ 500,00 R$ 500,00

05 RS 1.000,00 RS 1.000,00
06 RS 1.000,00 RS 1.000,00
07 R$ 500,00 R$ 500,00

5.4.5.A etapa de lances da sessdao publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.45.1. A prorroga¢do automatica da etapa de lances serd de 02 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente, sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.4.5.2. Na&o havendo lances na forma estabelecida no item anterior, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

No caso de desconexdo do Condutor, durante a etapa de lances, se o sistema permanecer
acessivel aos participantes, os lances continuarao sendo recebidos sem prejuizo dos atos
realizados.

5.4.6.Encerrada a disputa, o sistema informara a proposta de menor preco. O condutor do
processo solicitara, no campo “chat de mensagem”, o envio da PROPOSTA ESCRITA



ATUALIZADA E DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO correspondentes, para acesso publico e
avaliacdo do condutor, sendo necessariamente, inseridos pelo arrematante em até 01 (um)
dia util apds solicitacdo na plataforma https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.

5.4.6.1. O Condutor poderd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente ao participante arrematante do lote, com vistas a reducdo do preco,
decidindo sobre sua aceitacgao.

5.4.6.2. Caso o preco resultado desta negociacdo, ainda esteja incompativel com o
mercado, o Condutor podera convocar o participante subsequente para que tenha a
mesma oportunidade e assim, sucessivamente.

5.4.7.A auséncia da documentagdo, apds o prazo de solicitacdo, ocasionard na
desclassificacdo do participante e a convocacao do préximo colocado em preco.

6. DA PROPOSTA ESCRITA FINAL

6.1. A proposta final e demais anexos deverao ser anexados pela arrematante, no prazo
estabelecido no subitem 4.11. deste chamamento, o qual podera ser prorrogado por igual periodo
a critério da Comissdo de Contratacdo, devendo neste caso, ser utilizado o mesmo critério para as
demais participantes.

6.1.1.Proposta Comercial

6.1.1.1. Proposta de precos, com identificacdo da participante e do lote arrematado,
conforme Modelo de Proposta, Anexo C.

6.1.1.2. O preco da proposta comercial escrita devera ser o mesmo ofertado por lance
durante a disputa eletronica, salvo se houver tratativas realizadas com o Condutor, para
obtencdo de preco menor.

6.1.1.3. A proposta e a documentacdo de qualificacdo da arrematante serdo
analisadas pela Comissdao de Contratacdo, que podera se valer de assessoramento da
area técnica e juridica do SENAI-SP, quando for o caso, podendo ser realizadas
diligéncias para confirmacdo das informagdes contidas nos documentos apresentados e
o atendimento as especificacdes exigidas, por meio de esclarecimentos ou informacgdes
complementares.

6.1.1.4. A inobservancia da exigéncia, no prazo de 2 (dois) dias uteis, resultard na
desclassificacdo da proposta para o lote correspondente.

6.1.1.4.1. A arrematante deve-se atentar ao item 8 deste chamamento para fins
de aceite quanto a precificacdo dos servicos a serem contratados, objeto do
presente processo de selecao.



7. DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO

Os documentos de qualificacdo, citados neste subitem, bem como a documentacao citada

no subitem 6, devem ser anexados, na plataforma eletronica: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-
inter-estatico/, em até 01 (um) dia util, apds a solicitagdo, a saber:

7.1.1. Modelo de Declaragao Concordando com os Termos do Chamamento Publico e
Outras Informagdes, Anexo A, concordando com os termos do Chamamento Publico,
autorizando o uso da imagem e tratamento dos dados, credenciando o representante legal
perante o SENAI-SP para todos os assuntos pertinentes ao presente Processo de Selecao,
entre outros.

7.1.2. Prova de inscrigao e de situagao cadastral ativa no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ).

7.1.3. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Municipal, relativa ao domicilio ou
sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto a ser
contratado.

7.1.4. Prova de inscricao no Cadastro de Contribuinte Estadual, relativa ao domicilio ou
sede da participante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto a ser
contratado.

7.1.5. Prova de regularidade com a Fazenda Nacional (certiddo negativa de débitos
relativos aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido), que abrangem as contribui¢Ges
previdenciarias.

7.1.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do
licitante, consubstanciada na Certidao expedida pela Secretaria de Estado dos Negdcios da
Fazenda e/ou Procuradoria Geral do Estado.

7.1.7. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, referente a tributos
mobilidrios do domicilio ou sede do licitante.

7.1.8. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
do domicilio ou sede da participante.

7.1.9. Certiddao Negativa especifica de Faléncia, Recuperacdes Judiciais e Extrajudiciais,
expedida pelo Cartdrio Distribuidor do local da sede da pessoa juridica, com data de emissao
nao anterior a 90 (noventa) dias contados da data da reunido publica, no caso de ndo constar
prazo de validade em seu texto.

7.1.9.1. As sociedades que se encontram em recuperacao judicial ou extrajudicial
deverdo apresentar certiddo positiva de recuperagdo judicial, com a respectiva
comprovacao da homologacao judicial do plano de recuperacao.

7.1.10. Registro comercial, no caso de empresa individual, além da copia do RG e CPF do titular.



7.1.10.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, e, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores. Os documentos
deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.

7.1.10.2. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples ou civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

7.2.  Aptidao Técnica

7.2.1.A empresa vencedora devera comprovar, por meio de atestado de capacidade
técnica e/ou declaragao, firmado(a) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que,
nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses, prestou servicos correspondentes a pelo menos 50%
dos itens quantitativos previstos nesse memorial.

7.2.2.Para fim de comprovacdo, poderdo ser utilizados atestados declaracGes de mais de
um emitente para contabilizagao dos quantitativos.

7.3. Declaragdo emitida pela proponente mencionando:

a) a estrutura atual do parque grafico disponivel: tipos de equipamentos e recursos de
“software” para controle e indexacdo das imagens, além da area de trabalho que possui; e

b) as especificacdes das tarefas complementares que cada tipo de equipamento oferece, tais
como, grampeamento, selecdo de cdpias, e outros.

7.4. Os documentos de qualificacdo, bem como quaisquer outros solicitados, deverdo estar
validos na data da disputa.

7.5.  Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.

8. DA ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICAGAO

8.1. A Comissdo de Contratacdo podera se valer de assessoramento técnico para analise das
propostas e documentacdo de qualificacdo apresentadas pelas participantes, os quais emitirdo
pareceres que subsidiardo as tomadas de decisoes.

8.2. A critério da Comissdao de Contratagao, eventuais falhas ou omissdes formais poderao ser
relevados, desde que ndo resultem em prejuizo para o entendimento das propostas.

8.3. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Chamamento Publico.

8.4. Durante o Processo de Selecao, é facultado a Comissdo de Contratacdo ou aos técnicos por
ela designados realizar diligéncias para esclarecimentos e informac¢Ges complementares, bem como
conceder prazo para que os participantes adequem suas propostas e documentos de qualificacao,
visando sanar eventuais omissdes ou inadequacodes.



8.4.1.A critério da Comissdo de Contratacdo poderdo ser aceitos documentos que, embora
ndo entregues quando da convocacdo, estavam vigentes e/ou validos na data da disputa.

8.5. Todos os cdlculos serdo efetuados com duas casas decimais, desprezando-se sempre a fracao
remanescente.

8.6. Aandlise das propostas, observara a ordem da classificacao, resultante da disputa de precos,
restringindo-se, a principio, a proposta apresentada pela arrematante, desde que atenda
plenamente as exigéncias deste Chamamento Publico, caso contrario, sera avaliada a proposta
subsequente e assim sucessivamente, até a obtencdo de proposta valida.

8.6.1.Visando a celeridade do processo, a critério da Comissao de Contratacao, podera ser
solicitada proposta final das proximas colocadas, para anadlise simultdnea e
concomitantemente.

8.7. 0O Condutor podera negociar com as participantes, observando a ordem de classificacdo das
propostas, visando a reducdo dos precos e adequag¢do ao mercado.

8.8.  Serdo desclassificadas as participantes:
8.8.1.nas situagdes previstas no item 3.2;
8.8.2.cujas propostas ndo atendam as exigéncias constantes do Memorial Descritivo;

8.8.3.na apresentacdo de declara¢cdes emitidas por empresas que mantenham vinculo
societario ou qualquer outra forma de relacdo direta ou indireta com a participante, tais
como participagdo comercial, técnica, econémica ou financeira;

8.8.4.que deixarem de apresentar os documentos solicitados nos itens 7. DA PROPOSTA
ESCRITA FINAL E 8. DA DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO, exceto do Anexo A - visto que
a entrega da proposta implica na aceitacdo formal das condi¢cOes estabelecidas neste
Chamamento Publico.

8.9. 0 ndo atendimento aos requisitos e dos prazos estipulados neste Chamamento Publico, a
participante sera desclassificada, cabendo ao Condutor registrar e disponibilizar a decisdo no
sistema eletronico para acompanhamento em tempo real pelas participantes.

8.10. Caso haja desisténcia da proposta, a critério exclusivo do SENAI-SP, a participante podera ser
penalizada com a suspensdo do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP, por um periodo de
até 05 (cinco) anos.

8.11. Constatado o atendimento dos requisitos previstos neste Chamamento Publico, a
participante sera classificada e considerada apta para contratagao.

8.12. Caso haja empate entre duas ou mais propostas, prevalecera a primeiramente registrada,
desde que tenha atendido a todos os requisitos exigidos neste Chamamento Publico.



8.13. Na hipdtese de desclassificacdo de todos os participantes, o SENAI-SP podera fixar novo
prazo para apresentacao de outras propostas ou de novos documentos, escoimados das causas que
implicaram na desclassificagao.

8.14. O resultado dessas analises sera submetido a Comissdo de Contrata¢do, sendo as decisdes
lavradas em atas e disponibilizadas as participantes na plataforma https://licitacoes-
e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, abrindo-se o prazo para apresentacdo de pedido de
reconsideragao.

9. DOS PEDIDOS ESCLARECIMENTOS E DE RECONSIDERAGAO

9.1. As eventuais duvidas deverdo ser encaminhadas, até a data prevista no cronograma anexo,
através do e-mail contservicos@sesisenaisp.org.br, @ Geréncia de Compras — GC, mencionando o
numero do Processo de Sele¢do e o objeto da contratacdo.

9.1.1.As respostas, eventuais esclarecimentos e/ou altera¢des serdo disponibilizadas as
interessadas por meio dos sistemas eletrénicos https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-
estatico/ e https://transparencia.sp.senai.br/licitacoes-editais e adicionalmente por e-
mail, até a data prevista no cronograma, sem, porém, identificar o formulador da consulta,
as quais passardo a valer como normas.

9.2. Das decisOes proferidas quanto a qualificacdo das participantes e de suas propostas, caberd
pedido de reconsideracdo a Comissdao de Contratacdo, no prazo de 02 (dois) dias Uteis apds a
divulgacdo do resultado, na plataforma do https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/, a ser
encaminhado através do e-mail: contservicos@sesisenaisp.org.br.

9.2.1. As participantes, cuja situacdo no processo possa ser afetada, poderdo se manifestar
sobre o pedido de reconsideracdo, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da divulgacdo
do resultado, na plataforma do https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-inter-estatico/.

9.2.2. Havendo pedido de reconsideracao, o prazo de validade das propostas serd suspenso,
reiniciando-se a contagem a partir da divulgacdo do resultado.

9.3. Da decisdo da Comissdo de Contratacdo relativa ao pedido de reconsideracdo ndo caberd
novo pedido de reconsideracao.

9.4. Definido o resultado pela Comissdao de Contratacdo e ndo havendo pedidos de
reconsideracdo ou sendo estes devidamente analisados e respondidos, o Processo de Selecdo
seguird para conclusdo.

10. DA CONTRATACAO

10.1. As condicdes estabelecidas neste Chamamento Publico, no que se aplicar, fardo parte do
contrato e/ou pedido de compra correspondente, independentemente de transcricdo em seu texto.



10.2. Apds aprovacao do Processo de Selecdo, a participante selecionada serd notificada para
assinatura do contrato no prazo de 02 (dois) dias Uteis, conforme respectiva minuta, Anexo D.

10.2.1. A documentagdo de qualificagao apresentada na plataforma eletronica sera
utilizada para a realizacdo do Cadastro da participante selecionada. Entretanto, quando da
assinatura do contrato, poderd haver necessidade de atualizacdo da documentacdo, em
parte ou no todo, que devera ser providenciada pela empresa a ser contratada, no prazo
de até 02 (dois) dias uteis.

10.2.1.1. O prazo acima estabelecido podera ser prorrogado, a critério exclusivo da
Comissdo de Contratacao.

10.3. Caso a participante selecionada ndo assine o contrato e/ou ndo apresente a documentacdo
regular, no prazo de até 02 (dois) dias uteis, a critério exclusivo do SENAI-SP, a mesma podera ser
penalizada com a suspensdo do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP, por um periodo de
até 05 (cinco) anos e/ou aplicadas as penalidades previstas no item 13 - DAS INFRAGCOES
ADMINISTRATIVAS E SANCOES. Nesse caso, o SENAI-SP poderd convocar as participantes
remanescentes para fazé-lo, observada a ordem de classificagdo, ou realizar novo Processo de
Selecdo.

10.4. Antesdaassinatura do contrato, o SENAI-SP podera desclassificar a participante selecionada,
caso tenha conhecimento de qualquer fato anterior ou posterior ao julgamento deste Processo de
Selecdo que venha desabona-la técnica, financeira ou administrativamente, nao Ihe cabendo direito
a qualquer reclamacdo, indeniza¢do ou ressarcimento.

10.5. Poderdo ser subcontratados partes do objeto, mantida a responsabilidade da Contratada e
desde que expressamente autorizado pelo SENAI-SP.

10.5.1. Fica vedada a subcontratacdo, nas seguintes situacgdes:

a) Subcontratacdo total do objeto;
b) de empresas participantes deste Processo de Selecdo, e
c) de empresaimpedida de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP.

10.5.2. A contratada deverd apresentar ao SENAI-SP a documentacdo que comprove
a capacidade técnica do subcontratado, conforme previsto no item 7 e subitens deste
Edital.

10.5.3. Os pagamentos correspondentes aos servigcos prestados pela Subcontratada

serdo realizados somente a Contratada.

10.6 O futuro Contrato terd vigéncia inicial por 12 (doze) meses, contados a partir
da emissdo da primeira OIS, com possibilidade de prorrogacdo até o limite maximo de 10
(dez) anos, observadas as determinagdes contidas no artigo 34, 1l do RCA.

10.7 O CONTRATO podera ser reajustado anualmente, com base na variacdo do
IPCA-IBGE e observada a data-base da proposta comercial, mediante prévia requisicdo da
CONTRATADA. Apoés andlise e aprovagdo, o reajuste serd realizado por meio de simples
apostilamento.



11. DO RECEBIMENTO E GARANTIA CONTRATUAL
11.1. Obrigagdes da contratada:

11.1.1. Executar os servicos, objeto deste Chamamento Publico, de acordo com as
exigéncias definidas no Memorial Descritivo, Minuta de Contrato e demais anexos.

11.1.2. Responsabilizar-se, em carater exclusivo, pela execuc¢do dos servicos por seus
empregados, prepostos, parceiros e terceiros.

11.1.3. Executar os servigcos nos prazos estabelecidos no Memorial Descritivo, Minuta
de Contrato e demais anexos.

11.1.4. Arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentacdo entre outros,
necessarios a execug¢ao dos servigos.

11.1.5. Considerar a vistoria e aceitacdo dos servicos por técnicos do SENAI-SP, se for
0 caso.
11.1.6. Notificar por escrito ao SENAI-SP, ao gestor do Contrato, caso ocorra qualquer

fato que impossibilite o cumprimento das condi¢des e prazos estabelecidos no contrato.

11.1.7. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que venham a
causar ao SENAI-SP.

11.1.8. Solucionar eventuais falhas sem 6nus ao SENAI.

11.1.9. Manter, durante o tempo de vigéncia do contrato, os documentos de
regularidade fiscal e regularidade técnica devidamente atualizados.

11.2. Os servicos inerentes a esta contratacdo serdo conduzidos sob a fiscalizacdo das unidades
do SENAI-SP, que indicard funcionario que exercerd a funcdo de Gestor do Contrato, responsavel
por acompanhar a execuc¢ao, as etapas e prazos determinados, conferir os documentos e relatérios
pertinentes, atestar a realizagdo dos servigos e liberar os pagamentos correspondentes.

12. DO PAGAMENTO

12.1. Os pagamentos serdao efetuados diretamente pela Geréncia Sénior Contabil e Financeira do
SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, n? 1313, 22 andar, Bairro Bela Vista, em S3o Paulo — SP, em
10 (dez) dias, fora dezena, apds a entrega efetiva dos documentos, de modo que ocorram apenas
nos dias 10, 20 ou 30 de cada més.

12.1.1. Quando recairem em finais de semana e feriados, o pagamento sera realizado
no primeiro dia Util subsequente; no més de fevereiro, os pagamentos serdo realizados nos
dias 10, 20 e 28 (ou 29, se o ano for bissexto).

12.2. Para contagem do prazo de pagamento, considerar-se-a o dia da entrega da Nota Fiscal /
Fatura, devidamente validada pelo Gestor do Contrato.



12.3. O SENAI-SP, em conformidade com a legislacdo vigente, retera do valor bruto da Nota Fiscal
/ Fatura, as aliquotas referentes aos impostos/taxas: IR, INSS, ISS, CSLL, COFINS, PIS/PASEP, entre
outros, os quais deverao estar devidamente destacados no documento fiscal.

12.4. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito bancario, devendo ser encaminhadas,
obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados. Ndo deverdo ser emitidos
boletos bancarios, bem como, ndo é permitido negociar os titulos.

12.5. Os servicos serao medidos mensalmente, mediante a emissdo de Relatdrio de Medicdo dos
Servicos Executados, que deverd encaminhado pela CONTRATADA a cada Unidade SENAI-SP
demandante, no prazo de até 05 (cinco) dias apds o fechamento do més;

12.6. Apods a andlise e aprovacdo da medicdo mensal, a CONTRATADA devera emitir e encaminhar
as Unidades SENAI-SP demandantes, com base no CNPJ dessas, a correspondente Nota Fiscal
Eletronica de Prestacdo de Servico - NFSe, com a correta discriminacdo de cada servico prestado e
respectivos quantitativos, com a indicagao de valores unitarios e totais;

12.7. A CONTRATADA devera emitir e encaminhar mais de uma NFSe, caso seja realizado mais de
um tipo de servico no mesmo periodo de medicdo (exemplo: cdpias; encadernacdes).

13. DAS INFRACGES ADMINISTRATIVAS E SANCGES
13.1. A Participante:

13.1.1. O nao atendimento das exigéncias previstas neste Chamamento Publico, dos
compromissos assumidos, bem como, se for constatado inveracidade de quaisquer
informacgdes e/ou documentos fornecidos, podera implicar, a participante, a penalidade de
desclassificacdo da proposta e consequente exclusdo do Processo de Selecdo.

13.1.2. A recusa injustificada ou ndo aceita pelo SENAI-SP em assinar o contrato e/ou
os pedidos de compra, dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total das
obrigacdes assumidas e podera acarretar as seguintes penalidades:

a) perda do direito a contratacdo, e

b) suspensdo do direito de contratar com o SESI-SP e SENAI-SP pelo prazo de até 05 (cinco)
anos.

13.2. A Contratada:

13.2.1. O atraso injustificado na prestacdo dos servicos constantes da Proposta ou o
descumprimento de quaisquer das clausulas do contrato firmado com o SENAI-SP, acarretard
a aplicacdo de multa no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

13.2.2. A reitera¢do de atrasos no cumprimento das entregas dos servicos e/ou o
descumprimento dos padrdes minimos de qualidade fixados (item 11 do Memorial
Descritivo) sujeitara a CONTRATADA a rescisdo contratual motivada, com aplicacdo das
penalidades previstas no RCA, incluindo a suspensdo do direito de participar dos



chamamentos publicos do SESI-SP e SENAI-SP por até 05 anos, além de apuracdo de danos,
considerando que a confeccdo e entrega do material contratado é imprescindivel ao
oferecimento de cursos pelo SENAI-SP, expondo a imagem da Instituicdo e prejuizo a
realizacdo das aulas.

13.2.3. A parte que der motivo a rescisdo pela ndo prestacdo dos servigcos ou por
descumprimento das clausulas e condi¢bes constantes do contrato, ou ainda, apds a
prestacdo, ficar provado que os servicos ndo atenderam as especificacbes deste
Chamamento Publico, incorrera no pagamento, a parte inocente, da multa equivalente a 10%
(dez por cento) do valor total do contrato, e ressarcimento dos valores pagos, ressalvado o
direito ao credor de exigir indenizacdo por prejuizo excedente, nos termos do paragrafo
unico do art. 416 do Codigo Civil.

13.2.4. As penalidades previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo ser
aplicadas cumulativamente

13.3. Os valores relativos as multas aplicadas, bem como, outros valores que forem devidos serdo
deduzidos dos créditos que a contratada possuir com o SENAI-SP ou cobrados administrativa ou
judicialmente.

14. CASOS OMISSOS

14.1. Qualquer caso omisso no decurso deste Chamamento Publico sera dirimido pela Comissao
de Contratacdo e produzira seus efeitos.

Sao Paulo, 26 de janeiro de 2026.

Geréncia de Compras — GC
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
Departamento Regional de Sdo Paulo



CRONOGRAMA

PROCESSO DE SELECAO COM DISPUTA ABERTA N.2 035/2026

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE REPROGRAFIA PARA AS
UNIDADES DO SENAI DO ESTADO DE SAO PAULO

Eventos

Publicacao

Retirada do Chamamento Publico

Pedidos de Esclarecimentos

Envio das Respostas dos Pedidos de
Esclarecimentos

Inicio da reunido publica de disputa de precos

Datas

26/01/2026

A partir de 26/01/2026
site: https://licitacoes-e2.bb.com.br/aop-

inter-estatico/

De 26/01/2026 até 02/02/2026
e-mail: contservicos@sesisenaisp.org.br

Até 03/02/2026

06/02/2026 as 9h30



ANEXO A

MODELO DE DECLARACAO CONCORDANDO COM OS TERMOS DO CHAMAMENTO PUBLICO E OUTRAS

Ao

INFORMAGCOES
(em papel timbrado da participante)

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)
Geréncia de Compras - GC

PROCESSO DE SELECAO N. 2 035/2026

DADOS DA EMPRESA
Razdo Social:
Endereco completo:
Telefone: | E-mail:
CNPJ:
SOCIOS E ADMINISTRADORES

Nome: Qualificagao:
Nome: Qualificagao:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL
Nome: Cargo:
CPF: RG:
Telefone: E-mail:

DADOS DO CONTADOR OU DA EMPRESA DE CONTABILIDADE

Nome do Contador: CRC:
Razdo Social: | CNPJ: CRC do responsavel:

DADOS BANCARIOS DA EMPRESA PARA PAGAMENTO
(se houver possibilidade de pagamentos em mais de uma conta, lista todas as possiveis)

Banco:

| Agéncia: | Conta Corrente:

Declaramos sob as penalidades da Lei, para fins do Processo de Sele¢do acima referido que:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

concorda com as condicdes e regras deste Chamamento Publico;

na composicdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados do SESI-SP e do
SENAI-SP;

na composicdo societdria ndo existe participacdo de dirigentes ou sécios de qualquer outra
participante do referido processo de selecao;

a elaboracgdo da proposta é de nossa responsabilidade,

ndao empregamos menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores
de 16 anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢cdo de aprendiz a partir de 14 anos, e

que concordamos com a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e Privacidade do SENAI-SP,
disponibilizada no link: https://privacidade.sp.senai.br.

(Local e Data)

(Nome completo e assinatura do representante legal)




ANEXO B

MEMORIAL DESCRITIVO
1. Do Objeto:

1.1. A presente contratacdo tem por objeto a prestacdo de servicos de reprografia para as
Unidades do SENAI-SP, localizadas no Estado de Sdo Paulo-SP, conforme especificacGes técnicas,
itens e quantitativos de servico previstos nesse Memorial Descritivo.

2. DaJustificativa:

2.1. A contratacdo do servico se justifica na medida em que as Unidades ndo dispdem de
estrutura, mobiliario, maquinario e mao de obra especificos e especializados para a sua execugao
e manutencado regular desses, sem prejuizo de suas atividades-fim, além da eventual majoracao
de custos em relagcdo ao segmento especializado. O servigco servira de suporte as atividades
educacionais oferecidas pelo SENAI-SP e serdo prestados e remunerados apenas mediante
demanda e efetiva execugdo.

2.2. O processo de contratacdo seguird os procedimentos fixados pelo Regulamento para
Contratacao e Alienagdo — RCA do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI, cujo
processo de selecdo se dara mediante Chamamento Publico, com critério de selecdo econémico
- menor prego, com disputa aberta.

3. Glossario:

3.1. Ostermos utilizados na presente especificagdo sao os seguintes:

a) CONTRATANTE: SENAI-SP; ou Departamento Regional de Sdo Paulo e/ou SENAI,
Departamento Regional de S3o Paulo;

b) CONTRATADA: pessoa juridica classificada como vencedora do processo de selecdo do
Chamamento Publico, a quem serd homologado o objeto da contratacdo com a
obrigacdo de assinar o contrato e respeitar e cumprir os termos do Chamamento
Publico, Memorial Descritivo, Contrato e todos os seus Anexos;

c) FISCAL DO CONTRATO: funciondrio designado pelo CONTRATANTE para fiscalizar a
prestacdo dos servigos;

d) GESTOR(A) DO CONTRATO: Area designada e responsavel pela gestdo do contrato;

e) PREPOSTO DA CONTRATADA: funcionario(s), colaborador(es), designado formalmente
como preposto para representar a CONTRATADA durante o periodo de vigéncia do
contrato;

f) Ordem de Inicio de Servico (OIS): documento emitido pelo(a) gestor(a) do Contrato
com a indicacdo da data para o inicio dos servicos;



g) Solicitacdo de Servicos Reprograficos - SSR: documento, em formato de formuldrio, que
serd preenchido pela Unidade SENAI-SP demandante do servigo reprografico, com a
indicacdo dos itens e quantitativos de servico a serem executados pela CONTRATADA
(Anexo Il);

h) Formulario de Avaliacdo de Servigos Reprograficos — FASR: documento, em formato de
formulario (fisico ou eletronico), que serd preenchido pelas Unidades SENAI-SP para a
avaliar a qualidade dos servicos contratados, cujos resultados poderdo afetar os
valores das medicGes dos servicos prestados e a remuneracdo da CONTRATADA.

4. Descrigao dos Servicgos:

4.1. Os servicos reprograficos contratados podem englobar:

TIPOS DE SERVIGO

Blocagem

Copia reprografica preto e branco, tamanho A-3

Copia reprografica colorida, tamanho A-3

Copias reprograficas preto e branco, tamanho A-4

Copias reprograficas Coloridas, tamanho A-4

Copia reprografica preto e branco, tamanho A-5

Copia reprografica colorida, tamanho A-5

Copia especial PB A-0

Copia especial Colorida A-0

Copia especial PB A-1

Copia especial Colorida A-1

Copia especial PB A-2

Copia especial Colorida A-2

Copia especial Colorida A-3

Copia reprogréfica reduzida/ampliada, preto e branco

Copia reprografica reduzida/ampliada, colorida

Copia reprografica acabamento 01 grampo

Copia reprografica acabamento 02 grampos

Copias reprograficas reduzidas/ampliadas, frente e verso preto e branco

Corte (acabamento)

Dobra (acabamento)

Encadernacdo de apostila com capa em papel 150 g/m2 e 1 grampos a cavalo

Encadernacdo de apostila com capa em papel 150 g/m2 e 2 grampos a cavalo

Encadernagdo de apostilas com capa em papel 150g/m2 e 1 grampo canto
superior esquerdo

Encadernacdo de apostilas com capa em papel 150g/m2 e 1 grampo lateral

Encadernagdo de apostila com capa em papel 150 g/m2 e 2 grampos laterais

Encadernacdo de apostila com capa em papel 150 g/m2 e espiral plastico

Encadernacgdo de apostilas com capa em PVC e espiral de plastico

Confecgdo de transparéncia em reprografia, preto e branco

Confecgdo de transparéncia em reprografia, colorida

Plotagem




4.2. O material destinado a execuc¢dao dos servicos serd encaminhado a CONTRATADA,
preponderantemente, por meio eletrénico (e-mail, aplicativo ou plataforma de transferéncia
de documentos);

4.2.1. Nos casos de documentos disponiveis apenas em via impressa, a CONTRATADA
devera retirar o material na Unidade SENAI-SP demandante, nao havendo pagamento adicional
pelo transporte.

4.3. O prazo de entrega dos servicos sera de até 10 (dez) dias uteis, a partir da data de
envio da Solicitacdo de Servicos Reprograficos - SSR, sob pena de aplicacdo das sancdes
previstas no item 13;

4.3.1. Para os meses de Junho e Dezembro, cuja demanda é elevada, o prazo para entrega
dos servicos serd de até 15 (quinze) dias Uteis, sob pena de aplicacdo das san¢des previstas no
item 13.

4.4, Todo servico prestado deverd ser entregue diretamente na Unidade SENAI-SP
demandante, ndo havendo previsdo de pagamento adicional pelo transporte, com a
observancia dos prazos limite fixados no 4.3 e subitem 4.3.1.

5. Itens e Quantitativos de Servigo:

5.1. Os itens e quantitativos de servico estimados, por Unidade SENAI-SP, encontram-se
discriminados no Anexo | — Tabela de Itens e Quantitativos de Servicos.

5.2. O contrato podera ser acrescido, por aditamento, em até 50% (cinquenta por cento)
do seu valor inicial atualizado, mediante justificativa, nos termos do Regulamento para
Contratacdo e Alienacdo do SESI e do SENAI.

5.3. Sob qualquer justificativa, a CONTRATADA ndo podera executar servicos diversos
daqueles especificados/contratados.

6. Prazo de Vigéncia:

6.1. A contratacdo sera formalizada por meio de contrato de prestacdo de servico, o qual
terd prazo de vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da primeira OIS,
podendo ser renovado por igual e sucessivos periodos até o limite de 10 (dez) anos, se do
interesse de ambas as partes e mediante a prévia lavratura de termo de apostilamento, desde
gue observada as demais previsdes contidas no artigo 34, |l do RCA.

7. Dos Critérios de Medicdao, Pagamento e Reajuste Contratual Anual:

7.1. Os servicos serdo medidos mensalmente, mediante o encaminhamento, pela
CONTRATADA a cada Unidade SENAI-SP demandante, da indicacdo do quantitativo
discriminado dos servicos prestados no periodo, no prazo de até 05 (cinco) dias apo6s o
fechamento do més;



7.2. Apds a analise e aprovacdo da medicdo mensal, a CONTRATADA deverd emitir e
encaminhar as Unidades SENAI-SP demandantes, com base no CNPJ dessas, a correspondente
Nota Fiscal Eletronica de Prestacdo de Servico - NFSe, com a correta discriminacdo de cada
servico prestado e respectivos quantitativos, com a indicacdo de valores unitdrios e totais;

7.2.1. A CONTRATADA devera emitir e encaminhar mais de uma NFSe, caso seja realizado
mais de um tipo de servico no mesmo periodo de medicdo (exemplo: cépias; encadernacdes).

7.2.2. Os pagamentos serdo realizados na periodicidade prevista no Edital e Contrato (dia
10, 20 ou 30), de acordo com a data da entrega da NFSe a Unidade SENAI-SP demandante.

7.3. O CONTRATO podera ser reajustado anualmente, com base na variacao do IPCA-IBGE
e observada a data-base da proposta comercial, mediante prévia requisicao da CONTRATADA.
Apds andlise e aprovacao, o reajuste sera realizado por meio de simples apostilamento.

8. Da Gestao e Fiscalizagdao do Contrato:

8.1.1. A Gestdo e Fiscalizagdo do CONTRATO estardo sob a responsabilidade de cada
Unidade SENAI-SP demandante, as quais designarao os representantes para tanto;

8.2. A fiscalizacdo tera autonomia para realizar diligéncias in loco, a qualquer momento,
para assegurar que a prestacdo do servico esta sendo realizada sob as condicGes e termos
fixados nesse Memorial e Contrato.

9. Da Capacitagao Técnica, Juridica e Economico-financeira

9.1. A empresa vencedora deverd comprovar, por meio de atestado de capacidade
técnica e/ou declaragdo, firmado(a) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que, nos
ultimos 24 (vinte e quatro) meses, prestou servigcos correspondentes a pelo menos 50% dos
itens e quantitativos previstos nesse Memorial.

9.1.1. Para o fim de comprovacdo, poderdo ser utilizados atestados/declara¢des de mais de
um emitente para contabiliza¢cdo dos quantitativos.

9.2. Para a comprovacao da regularidade juridica e fiscal, a empresa vencedora devera:

a) comprovar que esta regularmente constituida ha pelo menos 24 (vinte e quatro) meses,
por meio da apresentacdo de estatuto ou contrato social, devidamente registado na
JUCESP;

b) apresentar copia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ, com a demonstracdo
de que seu CNAE, primario ou secunddario, atendem ao objeto da contratacdo
(prestacdo de servicos de reprografia);



c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

9.3.

apresentar cépia do Alvara de funcionamento expedido pela autoridade municipal
competente;

apresentar cépia do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — AVCB do local da
realizacdo dos servicos;

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

certiddo negativa de débitos tributdrios ndo inscritos do Governo do Estado de Sdo
Paulo;

certiddo negativa de tributos mobilidrios (ISS) do municipio sede da empresa;
certiddo negativa de débitos trabalhistas;

certiddo de regularidade do FGTS — CRC.

Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio social.

Para a comprovacao da regularidade econdmico-financeira, a empresa vencedora

devera demonstrar que dispoe de indice de liquidez minimo exigido pelas regras do edital de
chamamento publico.

10.Dos Requisitos de Sustentabilidade:

10.1.

Com o intuito de se reduzir os impactos ambientais das atividades contratadas,

durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, a CONTRATADA devera, sob pena de rescisdo
contratual motivada:

a)

b)

d)

manter politica de boas praticas ambientais na gestdo de suprimentos especialmente
guanto a aquisicdo e descarte de toner, bem como dos residuos dos processos de
manutencdo e limpeza dos equipamentos, além de atender as disposicdes de sua
competéncia estabelecidas na Lei Estadual no 12.300, de 16/03/2006, quanto a
producdo, acondicionamento e destinacao final de residuos soélidos;

manter programa interno de autofiscalizacdo da correta manutencao dos equipamentos,
guanto ao desperdicio de papel e demais suprimentos;

implantar e manter politica de destinacdo reversa dos cartuchos, toneres e equivalentes
utilizados na prestacdo do servico, assim como realizar a reciclagem de materiais;

comprovacado de descarte sustentavel de recipientes de torners, por meio de declaragao
devidamente assinada ou outro meio habil de comprovagao.



11.Das Obriga¢oes da CONTRATADA:

11.1.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

A CONTRATADA devera:

manter equipamento/maquinario adequado a prestacdo do servico, com manutengdo
regular, de modo que a eventual inoperancia de parte de suas maquinas nao prejudique
a execucao dos servigcos nos prazos fixados;

manter funciondrio, exclusivamente a suas expensas, capacitado para executar os
servicos contratados;

aplicar apenas insumos originais e certificados na prestagdo dos servigos
(papéis/espirais/transparéncias/toneres);

manter os materiais recebidos das Unidades do SENAI-SP, quando impressos (originais)
em local seguro, limpo e organizado, devendo restitui-los nas mesmas condigdes em
que fora recebido. Os materiais reproduzidos/confeccionados também deverdo ser
mantidos em local limpo e organizado até a efetiva entrega a Unidade SENAI-SP
demandante;

manter o absoluto sigilo acerca do material recebido para prestacdo do servico, ndo
podendo, a qualquer titulo e por tempo indeterminado, manter, coletar, armazenar,
divulgar ou reproduzir quaisquer tipos de dados obtidos com a prestacdo de servicos,
devendo eliminar, de imediato, toda e qualquer informagdo de seus bancos de dados e/ou
copias descartadas, tdo logo concluido e entregue os servicos demandados.

disponibilizar endereco eletronico (e-mail) especifico para o envio de arquivos
(materiais) do SESI/SENAI-SP, o qual deve suportar o recebimento de mensagens Unicas
de até 30mbps, ou, de modo alternativo, aplicativo, plataforma ou ferramenta segura
para a transferéncia de arquivos eletronicos, a qual devera dispor de recursos para
auditoria, quando solicitadas pela contratante;

executar os servicos de forma regular e pontual, sob os aspetos da quantidade,
gualidade e prazo de entrega, obrigando-se a refazé-los, sem custos adicionais, sempre
gue verificada alguma n3do conformidade e independente das penalidades contratuais
cabiveis;

dispor de mecanismo de automatico ou realizar a conferéncia manual para expurgar o
material ndo conforme antes do envio a contratada, sob pena de refazimento e
aplicagdo de penalidades contratuais.

designar por escrito, no ato do recebimento da Ordem de Inicio de Servicos - OIS,
preposto(s) que tenha(m) poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a
execucdo do contrato;

responder por todos os tributos e encargos incidentes sobre a prestacdao do servico,
incluindo sua mao de obra.



12.Das Obriga¢6es da CONTRATANTE:
12.1. S3o obrigagdes da CONTRATANTE:
a) emitir a Ordem de Inicio de Servico — OIS;

b) preencher e encaminhar corretamente a CONTRATADA, o formulario de Solicitacdo de
Servicos Reprograficos (Anexo ll);

c) conferir regularmente o servico recebido, apontando as eventuais ndo conformidades
para o seu refazimento, sem custos adicionais pela contratada;

d) fiscalizar a prestacdo do servico, inclusive com visitas ao local de execucdo dos trabalhos;
e) conferir os relatdrios de medicdo e aprova-los, se regulares;
f) efetuar o pagamento pontual dos servicos prestados;

g) efetuar a retencdo e recolhimento de tributos incidentes sobre a prestacdo do servico,
se de sua competéncia legal.

13.Das Penalidades:

13.1. N3o obstante os eventuais descontos aplicados por ndo atingimento dos padrdes
minimos de qualidade fixados (Iltem 14), a CONTRATADA estara sujeita a multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor da medicdo/fatura mensal, sempre que houver atraso na entrega dos
servicos requisitados, excetuadas as situacGes de caso fortuito ou forca maior, quando
devidamente comprovadas.

13.1.1. A reincidéncia implicard na majoracdo da penalidade para 10% (dez por cento) do
valor da medicdo/fatura.

13.1.2. A reiteracdo de atrasos no cumprimento das entregas dos servicos e/ou o
descumprimento dos padrées minimos de qualidade fixados (item 14) sujeitara a CONTRATADA
a rescisdo contratual motivada, com aplicacdo das penalidades previstas no RCA, incluindo a
suspensdo do direito de participar dos chamamentos publicos do SESI/SENAI-SP por até 05
anos, além de apuracdo de danos, considerando que a confeccdo e entrega do material
contratado é imprescindivel ao oferecimento de cursos pelo SENAI, expondo a imagem da
Instituicdo e prejuizo a realizagdo das aulas.

14.Da Avaliagao dos Servigos:

14.1. Os servigos contratados serdo objeto de avaliagdo mensal para garantir a qualidade da
prestacdo do servico.



14.2. Os critérios objetivos para a avaliagcdo dos servicos e aplicacdo de descontos sobre as
medicdes estdo previstos no Anexo IV.

15.Da Proposta Comercial/Or¢gamento:

15.1. A proposta deverad indicar:

a) o valor da prestacdo do servico, para cada lote relacionado no Anexo |, ndo havendo

obrigatoriedade de oferta para todos os lotes, devendo, entretanto, serem cotados
todos os itens de cada lote;

b) os valores unitarios a serem cobrados pelas cépias reprograficas e por cada tipo de

servico listados no Anexo |, deverdo ter no maximo 02 (duas) casas decimais apods a
virgula;

c) os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na fase de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade da participante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
gualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

d) O prazo de validade da proposta sera o definido no Chamamento Publico, e na auséncia
de previsdo serd de 90 (noventa) dias, contar da data de sua apresentacdo ficando
suspenso o prazo na ocorréncia de interposicdo de recursos.



ANEXO |

RELACAO DE UNIDADES E ENDEREGOS

Lote Unidade Enderego Telefone Diretor
Pindamonhangaba Av. Abel Correa Guimaraes, 971 - Paulo Sergio
12) 3642-6207
o1 (CFP 3.60) Loteamento Eduardo da Silva Neto (12) Torino
Cruzeiro Rua S3o Tomsds, 1 - Franco
o 12) 3144-0450 :
(CFP 3.90) Bairro Jardim S3o José (12) Paschetta Filho
Araraquara Rua Hugo Negrini, 60 - Paulo Sergio
02 . . 16) 3322-4125 .
(CFP 6.03) Quitandinha L Sassi
Bauru . Ademir
(CFP 7.01) Rua Virgilio Malta, 11/22 — Centro (14) 3104-3800 Redondo
Jau Rua Capitdo José Ribeiro, 294 — Jardim Wilker Lassia
14) 3624-1661
03 (CFP 7.90) Regina (14) Dias Dos Santos
Botucatu Av. DoutorJalmg de Almeida Pinto, 1332 — (14) 3815-2049 Tiago Gugrrelro
(CFP 7.91) Jardim Reflorenda Ferreira
Lengdis Paulista Rua Aristeu Rodrigues Sampaio, 271 — Wilker Lassia
(CFP 7.92) Jardim das Nagoes AL AR Dias Dos Santos
Wil <
04 | Ourinhos (CFP7.94) | Rua Vitorio Christoni, 1500 — Vila S3o Luiz | (14) 3324-5025 ' é;’lnailose
05 Sorocaba (CFP 4.02) Praca Roberto Mange, 30 — Santa Rosalia (15) 3233-5144 Fabio Rocha da
Sorocaba (CFP 4.04) Av. Itavuvu, 6515 — Jardim Santa Cecilia (11) 3685-7962 Silveira
Itatiba (CFP 5.08) Rua Alfredo Massaretti, 191 — Centro (11) 4487-4250 V'°t°‘.’ Siqueira
06 Martins Braga
Braganca Paulista Av. Ernesto Vaz de Lima, 570 — Jardim Beniamino
11) 4035-814
(CFP 5.91) Morumbi G AT Fabio Di Gioia
07 | RioClaro (CFP5.06) | Av. 46, 661 — Jardim Primavera | (19)3524-2197 | Marcelo Costa




TABELA COMPOSICAO DOS LOTES, DESCRICAO DOS ITENS E PREVISAO DE INiCIO DOS SERVICOS

ANEXO Il

UNIDADES
TIPOS DE SERVICOS LOTEO01 LOTE 02 LOTE 03 LOTE 04 LOTE 05 LOTE 06 LOTE 07
CFP 3.60 CFP 3.90 CFP 6.03 CFP7.01 CFP 7.90 CFP 7.91 CFP 7.92 CFP 7.94 CFP 4.02 CFP 4.04 CFP 5.08 BCrFP i CFP 5.06
Pindamonhangaba Cruzeiro Araraquara Bauru Jau Botucatu Lengéis Paulista Ourinhos Sorocaba Sorocaba Itatiba P:S::f: Rio Claro
Descrigio Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q
Blocagem 1.000
Copia reprogréfica preto e branco, tamanho A-3 3.000 2.000 500 1.000 200 500 200 1.750 1.500 100
Copia reprogréfica colorida, tamanho A-3 700 300 200 100
Copia reprogréafica preto e branco, tamanho A-4 1.000.000 800.000 1.000.000 2.000.000 900.000 1.000.000 390.000 500.000 490.000 690.250 600.500 750.000 600.000
Cépia reprogréfica colorida, tamanho A-4 40.000 180.000 100.000 180.000 25.000 80.000 10.000 5.000 7.700 40.000
Copia reprografica preto e branco, tamanho A-5 3.000 200 2.000
Cépia reprografica colorida, tamanho A-5 35.000
Coépia reduzidas/ampliadas P/B 1.000 200 100 270 275
Copia reprografica acabamento 01 grampo 1.000 4.500
Cépia reprografica acabamento 02 grampos 1.000
Encadernagéo (?e apo’shAIa com capa em papel 3.800 7.000
150 g/m2 e espiral plastico
Encadernagéo de apostila com capa em papel
1.000
150 g/m2 e 1 grampos a cavalo
Encadernagéo de apostila com capa em papel 200 1.000 200 3.000 13.750 300
150 g/m2 e 2 grampos a cavalo
Encadernagéo de apostila com capa em papel 7,000 8.000 5.050 200 200 3.000 3.300 1.000
150 g/m2 e 2 grampos laterais
Encadernagéo de apostilas com capaem PVC e
X - 18.000 25.000 8.000 20.000 7.000 10.000 10.000 4.000 6.000 6.463 5.000 7.000 8.000
espiral de plastico
TOTAL GERAL 1.072.000 1.052.100 1.114.550 2.201.700 932.800 1.013.600 482.300 515.750 511.070 728.738 611.500 758.300 648.100




ANEXO Il

MODELO DE FORMULARIO DE SOLICITAGAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS

ESENA l Solicitacao de Servicos Reprograficos

Fornecedor: |N° Requisicédo
CFP : Nome da Escola: CURSO: |ESPECIFICAR:
— A
Enderecgo: Fone: Centro de Custo: Observagao:
Solicitante:
Grampos Encadernagédo Especial
Data Solicitagao: Data Entrega: -g — 8 ° Outros - especificar
£ s s o (&) z © = =
e 3 k] & o S £ @ o &
P = S| = Sw® = 5 2 2 £ 2 2]
3 2 (3 3 ol 2 o} = 3 s o
2 2 2 2| 8 2 g2 [E2| g || & s 2 2 < 5 = < z =
Item Titulo k=4 © — Eo|E 2|2 = = £ = 3 D LS = E e =3 8 © > @ S 2 S
S | 8| T [(83|8E8|88| 5 (5[5 |£=| B |Bg| & el =|s5 |8 |t |E|2|5|8|¢%
= S 2 N N — ~ W8 S |82 & < a 3 =] 8 = s 8 2 8
1 o]
2 [o]
3 [*]
4 0
5 o
6 o
7 o]
8 o
9 [*]
&
10 o]
14 o
12 o
13 o]
14 o
Especificar Outros ESPECIFICAR:
Formato: :AS DA4 I:AS - | |Suporte: :e-mail APP :outros - =
o [Tt [Taz [as
Observagdes: Reponsavel:
OBS.: AO RECEBER O MATERIAL, FAZER INSPECAO DE RECEBIMENTO UTILIZANDO O FORMULARIO DAF-003-FR-004 Avaliagédo de cépias re prograficas.

Recebimento de Material Didatico Impresso

" SIM - Realizado a avaliagéio no ato do recebimento @ NAO- Avaliacio seré realizada pela area solicitante e serd enviada ao fomecedor.

SERVICO FATURADO NANOTAFISCAL N°:




ANEXO IV

PROCEDIMENTO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE REPROGRAFIA

Este documento é parte integrante do Chamamento Publico e do Contrato de Prestagdo de Servigo a ser
firmado entre as Partes, devendo ser cumprido integralmente pelas Partes.

1. INTRODUCAO:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Este documento prevé o procedimento a ser adotado na gestdo dos contratos de
Prestacdo de Servicos de Reprografia das Unidades do SENAI-SP.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente pela
equipe responsavel pela fiscalizacdo da execucdo dos servicos, gerando relatérios
mensais da prestacdo de servicos executada, que serdao encaminhados ao gestor do
contrato.

Nos primeiros 2 (dois) meses de execucdo do contrato da Prestacdo de Servicos
celebrada entre Partes, ocorrera a realizacdo do procedimento de gestdao dos contratos
de Prestacdo de Servicos de Reprografia das Unidades do SENAI-SP, apenas para
avaliagdo dos servigos para a CONTRATANTE e CONTRATADA sem que seja efetivado
gualquer desconto nas faturas vinculadas a Avaliacdo da Qualidade dos servicos.

A partir do 32 (terceiro) més da execuc¢do do contrato da Prestacdo de Servicos celebrada
entre Partes, ocorrera a realizacdo do procedimento de gestdo dos contratos de
Prestacdo de Servicos de Reprografia das Unidades do SENAI-SP, aplicando a avaliagdo
dos servicos para a CONTRATANTE e CONTRATADA podendo ser realizado o desconto
nas faturas, de acordo com a Avaliacdo da Qualidade dos servigos.

2. OBIJETIVO:

2.1

O documento tem por finalidade definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e
gualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA na execucdo dos contratos de
Prestacdo de Servicos de Reprografia firmados com as Unidades do SENAI-SP.

3. REGRAS GERAIS:

3.1.

A avaliacdo da CONTRATADA na Prestacao de Servicos de Reprografia se faz por meio
da analise dos seguintes aspectos:

a) Itens inspecionados;

b) Cumprimento do prazo de entrega;

c) Nitidez das copias;

d) Sequéncia de paginacao;

e) Atendimento quantidade solicitada;

f)  Preservacdo da matriz fornecida;

g) Acabamento da encadernacdo (se aplicavel).



4. CRITERIOS:

4.1. No formuldrio de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos deverdo ser coletados
aleatoriamente 10% do lote recebido e checar a qualidade do servico prestado,
aplicando a seguinte codificacdo: Aceitavel (A), Ndo Aceitavel (X) e Ndo Aplicavel (NA).

a) Aceitavel: (A);
b)Ndo aceitavel: (X);
c) Ndo Aplicavel: (NA).

4.1.1.Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este serd desconsiderado.

4.2. Quando atribuidas avaliacdo Ndo Aceitdvel (X), a unidade responsavel devera realizar
reunido com a CONTRATADA, até dez dias apds a medicdo do periodo, visando
proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele periodo
de medicdo e avaliacdo.

4.3. Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando o atendimento de determinado

item, esta solicitacdo deve ser formalizada via e-mail, objetivando a analise do pedido
pelo gestor do contrato.

5. COMPOSICAO DO MODULO:

5.1. Qualidade dos Servigos:

EM AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS REPROGRAFICOS
CFP n°: |Esco|a:
Enderego: Telefone:
Fornecedor: Periodo Apurado:
Coletar aleatoriamente 10% do lote bido e checar a qualidade do senvigo prestado. 2 @ 4
" o o . " _ @
Avaliar o matenal aplncendo a se'gulnte codlﬁca_;éo. ) - k-] g .g E &l s § 8 ﬁ_ L5
A = Aceitavel, X = Nao aceitavel e NA = Nao aplicavel 5 4 oo 98 T2 Ss o 2 0,8 = <
b = i & fi % . = S 83 S © g S o ® =] | 2 < @ g 2
O "Grau de Satisfagé@o" é calculado aplicando-se a seguinte formula: 9 595 E 2o i 3 c 8 S = She & ®
n° de notas "A" para cada item inspecionado * 100 / 6 & [c82% SE |g358 | E2 g "E EL2 &
O "Indice Geral de Satisfag&o" é calculado aplicando-se o seguinte principio: = ‘EL 2 'E Y E wg S '? g é ] 25 -§ = & 'g
média do nimero de itens inspecionados % g 2 = @ a &g <2 =
Observagdes: = = & o
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisigao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n° NA NA NA NA NA NA NA
iNDICE GERAL DE SATISFAGAO:
CONCLUSAO FINAL:
Total Requisicoes indice geral de Percentual de liberacao para o
Avaliadas satisfacdo - apurado Avaliacao pagamento da fatura
indice apurado de 100 a 97
pontos Liberag&o total da fatura
indice apurado de 96 a 94
pontos Liberagédo de 85% da fatura
Indice apurado abaixo de 93
pontos Liberagéo de 75% da fatura

Data:

Assinatura do responsavel pelo recebimento:




6. RESPONSABILIDADES:

6.1. Equipe de Fiscalizacdo:

Responsavel pela avaliagdo da CONTRATADA, utilizando o Formuldrio de Avaliacdo de
Qualidade dos Servigos e pelo encaminhamento de toda documentacdo ao gestor do
contrato, juntamente com as justificativas para os itens avaliados com notas Ndo

aplicavel (NA).

6.2. Gerente e/ou responsavel pela Unidade do SENAI-SP:

a) Responsavel pela consolidacdo das avaliagGes recebidas e pelo encaminhamento das
consolidacdes e do relatério das Unidades a Contratada;

b) Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento da Geréncia de Facilities;

c) Responsavel pela solicitacdo de aplicacdo das penalidades, eventuais descontos

cabiveis, garantindo a defesa prévia a CONTRATADA;

d) Responsavel pela emissdao da Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou

Final.

6.3. De posse dessa avaliacdo, o gestor do contrato deve aplicar na medicdo seguinte os
descontos cabiveis previstos neste procedimento, desde que seja garantido a defesa
prévia a CONTRATADA e mantida decisdo do desconto e cientificada a CONTRATADA.

6.4. Cabe ao Gerente e/ou responsavel pela Unidade do SENAI-SP encaminhar mensalmente
a CONTRATADA, no fechamento das medig¢des, o “quadro resumo” demonstrando de
forma acumulada e més a més a performance global da Contratada em relacdo aos

conceitos por ela alcancados.

6.5. Cabe ao Gerente e/ou responsavel pela Unidade do SENAI-SP emitir, mensalmente e
guando solicitada, a Avaliacio de Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final,

consultando o “quadro resumo” e conceituando a CONTRATADA como segue:

m Fornecedor:

CPF Solicitante:

QUADRO RESUMO DE AVALIACAO DOS SERVICOS DE REPROGRAFIA

Més de Apuragédo

A

c

D

Total de Requisicoes avaliadas indice Geral de Satisfacdo

Percentual de liberagéo para o

pagamento de fatura

Valor total da Nota Fiscal

Valor a ser pago (com
percentual de reducédo

aplicado)

abr/25

R$

mai/25

R$

jun/25

R$

juli2s

R$

ago/25

R$

set/25

R$

out/25

R$

nov/25

R$

dez/25

R$

jan/26

R$

fevi26

R$

mar/26

R$

R$

- |Rs

Avaliagdo

de

para o de fatura

indice apurado de 100 a 97 pontos.

Liberag#o total da fatura

indice apurado de 96 a 94 pontos

Liberag&o de 85% da fatura

indice apurado abaixo de 93 pontos

Liberag&@o de 75% da fatura




6.6. Caso a CONTRATADA nao obtenha média anual igual ou superior a 93 pontos, ficara
impedida de participar de novo chamamento publico imediatamente posterior.

7. DESCRICAO DO PROCESSO:

7.1. Cabe a cada Unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato e com
base no Formuldrio de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos, e encaminhamento de toda
documentacdo ao Gerente e/ou responsavel pela Unidade do SENAI-SP juntamente com
as justificativas, para os itens avaliados com notas N&o aplicavel (NA).

7.2. No final do més de apuracdo, a equipe responsavel pela fiscalizacdo do contrato deve
encaminhar para o gestor do contrato, em até 5 (cinco) dias Uteis apds o fechamento das
medic¢des, os formularios de avaliacdo de qualidade dos servicos gerados no periodo,
acompanhados das justificativas para os itens que receberam nota Nao aplicavel (NA).

7.3. Cabe a cada Unidade, por meio do respectivo fiscal do contrato, mensalmente e com base
em todos os formuldrios de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos gerados durante este
periodo, consolidar a avaliacdo de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato
firmado e encaminhar 1 (uma) via para a CONTRATADA.

8. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

8.1. As faturas apresentadas pela CONTRATADA a CONTRATANTE, para fins de pagamento,
ficardo sujeitas a aplicacdo de um percentual de liberacdo — “desconto” - vinculado a
Avaliacdo da Qualidade dos servicos, conforme a tabela a seguir.

Avaliacao Percentual de liberacao para o pagamento de fatura
indice apurado de 100 a 97 pontos Liberacao total da fatura
indice apurado de 96 a 94 pontos Liberacao de 85% da fatura
indice apurado abaixo de 93 pontos Liberacao de 75% da fatura

8.2. O Gerente e/ou responsavel pela Unidade do SENAI-SP apurara o percentual de liberacdo
devido em cada medicdo, em conformidade com o procedimento descrito nos itens
anteriores, deste anexo, e nas Clausulas do Contrato, sem prejuizo da aplicacdo das
demais sanc¢Ges e penalidades cabiveis definidas em contrato, como por exemplo a multa
contratual.

9. DOCUMENTAGAO DE APOIO

9.1. Faz parte da Documentacdao de Apoio para aplicacdo do presente Procedimento de
Avaliacdo da Qualidade dos Servigos de Reprografia:

a) Formulario de Avaliacdo de Qualidade dos Servicos;

b) Instrugdes para o preenchimento do Formuldrio de Avaliagdo de Qualidade dos
Servigos;

c) Relatério das Unidades e “Quadro resumo”.



A - Formuldrio de Avaliagao de Qualidade dos Servicos de Reprografia:

¢ | SENAI]

AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS REPROGRAFICOS

IEscoIa:

CFP n°:
Endereco: Telefone:
Fornecedor: Periodo Apurado:
Coletar aleatoriamente 10% do lote recebido e checar a qualidade do servico prestado. »
Avaliar o material aplicando a seguinte codificacéo: S 3 8N & ) 8
P e] cao: ) ° 5 AT o O Sz S o
A = Aceitavel, X = Nao aceitavel e NA = Nao aplicavel. 5 g c08 3 E : @,%, 3 > o 9 285 %
O "Grau de Satisfacdo" é calculado aplicando-se a seguinte fdrmula: 'g E 2 % < I ] .& = g S '§ = S ez =
n° de notas "A" para cada item inspecionado * 100 / 6 S =g E S E ‘§ g2 | g2 2 "E EES =
O "Indice Geral de Satisfacdo" é calculado aplicando-se o seguinte principio: = g- o 29 g ..g g '57 e C=l ] § = 2T e 'g
média do numero de itens inspecionados 2 5 9 B9 » a o g <2 o
(5} ° = © E o
Observagoes: £ o
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA
Requisicao n°® NA NA NA NA NA NA NA

iNDICE GERAL DE SATISFACAO:

CONCLUSAO FINAL:

Total Requisicoes

indice geral de

Percentual de liberagdo para o

Avaliadas satisfacdo - apurado Avaliacao pagamento da fatura

indice apurado de 100 a 97

pontos Liberacao total da fatura
indice apurado de 96 a 94

pontos Liberacao de 85% da fatura
Indice apurado abaixo de 93

pontos Liberacao de 75% da fatura

Data:

Assinatura do responsavel pelo recebimento:

B - Instruc¢des para o Preenchimento do Formulario de Avaliagdao de Qualidade dos
Servigos de Reprografia

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo. Para cada item que ndo puder ser
avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e anexar justificativa.

Métrica

DESCRIGAO DOS SERVIGCOS A SEREM VERIFICADOS

Cumprimento do prazo

Entrega dos servicos solicitados dentro do prazo contratual.

Qualidade da Impressao / Servicos

Qualidade da impressdo: A nitidez e clareza dos textos e imagens impressos, comparando a
qualidade da impressdo com um documento original ou um padréo de referéncia

Precisdo de cores: Avaliar a precisdo das cores reproduzidas em compara¢do com as cores
originais do documento.

Alinhamento e registro: Verificar se o alinhamento e o registro das diferentes cores e elementos
do documento estdo corretos. Isso pode ser feito verificando se ndo ha desalinhamento ou
sobreposicdo inadequada entre as cores e os elementos do documento.

Sequéncia de paginas (se aplicavel)

Preservacdo da matriz fornecida

Acabamentos em geral

Manchas e Defeitos: Avalie se ha manchas, marcas ou outros defeitos na impressdo que possam
comprometer a legibilidade ou a aparéncia do documento. Isso pode ser feito visualmente,
examinando a superficie externa.

Uniformidade da Impressao: Verifique se a impresséo é uniforme em toda a pagina e em todas
as copias do documento. Isso pode ser feito observando se ha variagdes na densidade de tinta

ou na qualidade da impressao em diferentes partes da pagina.




ANEXO C

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(USAR PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

PROCESSO DE SELECAO N.2 035/2026

Manifesto(amos) por meio desta o interesse no PROCESSO DE SELECAO referente, perante essa instituicdo
objetivando a Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de reprografia para as unidades do SENAI
do Estado de S3ao Paulo, conforme Memorial Descritivo e demais anexos, comprometendo-se a prestar os
servicos conforme abaixo:

Razdo Social:

Endereco completo:

Telefone:

E-mail:
CNPJ:

EScola SENAI ........ccoeieeceeirnceccnneseeceesnnnens
Tipos de Servigo

Quantidade | (detalhar conforme Item I, Anexo B do Memorial

Descritivo)

Valor Valor
Unitario RS Total RS

Copias reprograficas preto e branco, tamanho A-5

Copias reprograficas preto e branco, tamanho A-4

Copias reprograficas preto e branco, tamanho A-3

Copias reprograficas coloridas, tamanho A-5

Copias reprograficas coloridas, tamanho A-4

Copias reprograficas coloridas, tamanho A-3

Copias reprograficas coloridas, tamanho A-3
Copias reprograficas reduzidas/ampliadas, preto e
branco
Confeccdo de transparéncias em reprografia, colorida
Encadernacdo de apostilas com capa em papel 150
g/m2 e 2 grampos laterais

Valor Total Anual

Valor Total Anual da Proposta: RS ................. (crreeeeeeeeieerreeeee, ) valor por extenso.

(Local e Data)

(Nome completo, CPF e assinatura do representante legal)

CARIMBO DE CNPJ
DA EMPRESA




SENAI-

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE REPROGRAFIA E
OUTRAS AVENCAS

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, em que sao partes, de um
lado o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI, Departamento
Regional de Sao Paulo, inscrito no CNPJ sob o n°® 03.774.819/0001-02, com sede na
Avenida Paulista n° 1.313, 3° andar, Bairro Bela Vista, CEP 01311-923, na cidade de Sao

Paulo, Estado de Sao Paulo, neste ato representado, por , , e, de outro lado,
, inscrito no CNPJ n® , com sede na , Bairro , CEP , ha cidade de
, Estado de , heste ato representada por em conformidade com seus atos

constitutivos, a seguir denominada, simplesmente, CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente Contrato de Prestagao de Servigos de reprografia para as Unidades do SENAI-SP,
mediante as seguintes clausulas e condi¢des, que, mutuamente, aceitam e outorgam.

Clausula Primeira - Do Objeto

Constitui o objeto do presente instrumento, a prestagdo de servigcos de reprografia pela
CONTRATADA, incluindo a extracdo de copias em preto e branco e coloridas em diversos
formatos e suportes, bem como encadernagdes de apostilas e outros documentos, para as
Unidades do SENAI-SP localizadas no Estado de Sao Paulo, conforme especificacoes
técnicas, itens e quantitativos de servigo, constantes do Chamamento Publico do Processo
de Selecdo com Disputa Aberta n°® /2026 e respectivo Memorial Descritivo, que ficam
fazendo parte integrante do presente instrumento independente de transcri¢do, para todos
os fins e efeitos de direito.

Clausula Segunda - Da Documentagao Contratual

Integram os termos deste contrato, independentemente de transcricdo, os seguintes
documentos:

a) Chamamento Publico do Processo de Selegdo com Disputa Aberta n® __ /2026 e
anexos, incluindo o Memorial Descritivo dos servigos;

b) Proposta apresentada pela CONTRATADA e respectivos anexos, datada de
/1, no que nao contraria os termos do Chamamento Publico e este
instrumento juridico; e,

c¢) Regulamento para Contratacdo e Alienagdo — RCA do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial — SENAL.

GSsJ



3.1

3.2

3.3

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

GSsJ

SENAI-

Clausula Terceira — Da Vigéncia e Reajuste

Este contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da da emisséo da
primeira OIS.

A prorrogacao deste contrato podera ser realizada por meio da elaboragao de simples
Termo de Apostilamento, mediante manifestacdo por escrito das partes, com
antecedéncia de 30 (tinta) dias.

O CONTRATO podera ser reajustado anualmente, com base na variagdo do IPCA-
IBGE e observada a data-base da proposta comercial, mediante prévia requisicdo da
CONTRATADA. Apo6s analise e aprovacao, o reajuste sera realizado por meio de
simples apostilamento.

Clausula Ouarta — Do Prego e das Condigées de Pagamento

Para a prestacdo dos servicos especificados no presente contrato, o SENAI-SP
pagara a CONTRATADA as importancias unitarias conforme Anexo C do
Chamamento Publico do Processo de Selecdo com Disputa Aberta n°® /2026,
acostado ao presente instrumento.

Fica convencionado entre as partes que o SENAI-SP pagara a CONTRATADA os
valores indicados no Anexo C do Chamamento Publico do Processo de Selegdo com
Disputa Aberta n® /2026, observado o limite maximo de R$ ( ) para
o periodo de vigéncia do presente contrato disposto na subclausula 3.1.

Nos primeiros 2 (dois) meses de execugcdo da prestacdo de servigos, ocorrera a
realizacao do procedimento de gestdo deste contrato nas Unidades do SENAI-SP,
apenas para avaliagdo dos servigos, sem que seja efetivado qualquer desconto nas
faturas vinculadas a Avaliagdo da Qualidade dos Servigos. Eventuais descontos serdo
realizados nas faturas a partir do terceiro més, apds a Avaliagcdo da Qualidade dos
Servigos.

No preco estabelecido nesta Clausula, ja estdo incluidos todos os impostos, taxas,
despesas decorrentes da legislagcéo trabalhista, previdenciaria, acidentaria, encargos
sociais e quaisquer outros que possam incidir na prestagdo dos servigos, assim como
todos os custos para a execugdo dos servicos, tais como operacionais,
administrativos, tanto diretos como indiretos.

Os pagamentos serao efetuados diretamente pela Geréncia Sénior Contabil e
Financeira do SENAI-SP, situada na Avenida Paulista, n°® 1313, 2° andar, Bairro Bela
Vista, em Sao Paulo — SP, em 10 (dez) dias, fora dezena, apos a entrega efetiva dos
documentos, de modo que ocorram apenas nos dias 10, 20 ou 30 de cada més

4.5.1. Quando recairem em finais de semana e feriados, 0 pagamento sera realizado
no primeiro dia util subsequente; no més de fevereiro, os pagamentos serao
realizados nos dias 10, 20 e 28 (ou 29, se o ano for bissexto).



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

SENAI-

Para contagem do prazo de pagamento, considerar-se-a o dia da entrega da Nota
Fiscal / Fatura, devidamente validada pelo Gestor do Contrato.

O SENAI-SP, em conformidade com a legislagéo vigente, retera do valor bruto da Nota
Fiscal / Fatura, as aliquotas referentes aos impostos/taxas: IR, INSS, ISS, CSLL,
COFINS, PIS/PASEP, entre outros, os quais deverao estar devidamente destacados
no documento fiscal.

Os pagamentos serao efetuados através de depdsito bancario, devendo ser
encaminhadas, obrigatoriamente, as duplicatas e/ou recibos devidamente quitados.
Nao deverao ser emitidos boletos bancarios, bem como, nao é permitido negociar os
titulos

4.8.1. Fica vedada a negociacao de duplicatas com terceiros, bem como o desconto
ou a promocéao de cobranga através da rede bancaria.

Os servicos serdo medidos mensalmente, mediante a emissdo de Relatério de
Medicdo dos Servigos Executados, que devera encaminhado pela CONTRATADA a
cada Unidade SENAI-SP demandante, no prazo de até 05 (cinco) dias apds o
fechamento do més.

Apoés a analise e aprovagdo da medicdo mensal, a CONTRATADA devera emitir e
encaminhar as Unidades SENAI-SP demandantes, com base no CNPJ dessas, a
correspondente Nota Fiscal Eletrénica de Prestagédo de Servigo - NFSe, com a correta
discriminacdo de cada servigo prestado e respectivos quantitativos, com a indicagao
de valores unitarios e totais.

A CONTRATADA devera emitir e encaminhar mais de uma NFSe, caso seja realizado
mais de um tipo de servico no mesmo periodo de medicdo (exemplo: cdpias;
encadernacoes).

Clausula Quinta — Das Obrigagdes da CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

5.1.

Manter equipamento/maquinario adequado a prestagdo do servigco, com manutengao
regular, de modo que a eventual inoperancia de parte de suas maquinas nao
prejudique a execugao dos servigos nos prazos fixados.

5.2. Manter funcionario, exclusivamente a suas expensas, capacitado para executar os

5.3.

GSsJ

servigos contratados.

Aplicar apenas insumos originais e certificados na prestacdo dos servigos
(papéis/espirais/transparéncias/toneres).



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

GSsJ

SENAI-

Manter os materiais recebidos das Unidades do SENAI-SP, quando impressos
(originais) em local seguro, limpo e organizado, devendo restitui-los nas mesmas
condicbes em que fora recebido. Os materiais reproduzidos/confeccionados também
deverdo ser mantidos em local limpo e organizado até a efetiva entrega a Unidade
SENAI-SP demandante.

Manter o absoluto sigilo acerca do material recebido para prestagdo do servigo, nao
podendo, a qualquer titulo e por tempo indeterminado, manter, coletar, armazenar,
divulgar ou reproduzir quaisquer tipos de dados obtidos com a prestagcédo de servigos,
devendo eliminar, de imediato, toda e qualquer informacao de seus bancos de dados
e/ou copias descartadas, tdo logo concluido e entregue os servigos demandados.

Disponibilizar enderegco eletrénico (e-mail) especifico para o envio de arquivos
(materiais) do SESI/SENAI-SP, o qual deve suportar o recebimento de mensagens
Unicas de até 30mbps, ou, de modo alternativo, aplicativo, plataforma ou ferramenta
segura para a transferéncia de arquivos eletrdnicos, a qual devera dispor de recursos
para auditoria, quando solicitadas pela contratante.

Executar os servigos de forma regular e pontual, sob os aspetos da quantidade,
qualidade e prazo de entrega, obrigando-se a refazé-los, sem custos adicionais,
sempre que verificada alguma nao conformidade e independente das penalidades
contratuais cabiveis.

Dispor de mecanismo de automatico ou realizar a conferéncia manual para expurgar o
material ndo conforme antes do envio a contratada, sob pena de refazimento e
aplicagcédo de penalidades contratuais.

Designar por escrito, no ato do recebimento da Ordem de Inicio de Servigos - OIS,
preposto(s) que tenha(m) poderes para resolugdo de possiveis ocorréncias durante a
execucgao do contrato.

Responder por todos os tributos e encargos incidentes sobre a prestagdo do servico,
incluindo sua mao de obra.

Executar os servigos, objeto deste Chamamento Publico, de acordo com as exigéncias
definidas no Memorial Descritivo, Minuta de Contrato e demais anexos.

Responsabilizar-se, em carater exclusivo, pela execucdo dos servigos por seus
empregados, prepostos, parceiros e terceiros.

Executar os servigcos nos prazos estabelecidos no Memorial Descritivo, Minuta de
Contrato e demais anexos.

Arcar com eventuais custos de transporte, estadia, alimentagdo entre outros,
necessarios a execugao dos servicos.



5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

5.19.

SENAI-

Considerar a vistoria e aceitacdo dos servigos por técnicos do SENAI-SP, se for o
caso.

Notificar por escrito ao SENAI-SP, ao gestor do Contrato, caso ocorra qualquer fato
que impossibilite o cumprimento das condi¢des e prazos estabelecidos no contrato.

Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que venham a causar
ao SENAI-SP.

Solucionar eventuais falhas sem 6nus ao SENAI-SP.

Manter, durante o tempo de vigéncia do contrato, os documentos de regularidade
fiscal e regularidade técnica devidamente atualizados.

Clausula Sexta — Das Obrigagcdes do SENAI-SP

O SENAI-SP se obriga a:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

7.2.

GSsJ

Emitir a Ordem de Inicio de Servigo — OIS.

Preencher e encaminhar corretamente a CONTRATADA, o formulario de Solicitagdo
de Servigos Reprograficos (Anexo Ill).

Conferir regularmente o servigo recebido, apontando as eventuais nédo conformidades
para o seu refazimento, sem custos adicionais pela CONTRATADA.

Fiscalizar a prestacdo do servico, inclusive com visitas ao local de execugdo dos
trabalhos.

Conferir os relatorios de medigao e aprova-los, se regulares.

Efetuar o pagamento pontual dos servigos prestados.
Efetuar a retencao e recolhimento de tributos incidentes sobre a prestacao do servico,

se de sua competéncia legal.

Clausula Sétima — Da Avaliagao dos Servigos

Os servigos contratados serdo objeto de avaliagdo mensal para garantir a qualidade
da prestagéo do servigo.

Os critérios objetivos para a avaliagdo dos servigos e aplicacdo de descontos sobre
as medicdes estao previstos no Anexo IV do Memorial Descritivo do Chamamento
Publico do Processo de Selegdo com Disputa Aberta n® __ /2026.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

GSsJ

SENAI-

Clausula Oitava - Das Condi¢des Gerais

A CONTRATADA é a unica e exclusiva responsavel pela execucdo dos servigcos,
contratagdo, utilizacdo e administragdo de toda a mao-de-obra necessaria ao
desenvolvimento dos servicos objeto deste contrato, responsabilizando-se
integralmente pelo pagamento dos salarios, encargos trabalhistas, sociais,
previdenciarios, fiscais e tributarios, isentando expressamente o SENAI-SP de
qualquer responsabilidade sobre esses encargos.

A CONTRATADA nao podera, em hipétese nenhuma, utilizar funcionarios do SENAI-
SP para a execugéao dos servigos, objeto deste contrato.

A CONTRATADA ¢é a unica e exclusiva responsavel perante terceiros, por todos os
danos eventualmente causados em decorréncia de atos ilicitos praticados por seus
funcionarios, prepostos e empregados, quando no exercicio das suas funcoes,
inclusive por acidentes provocados por seus veiculos e equipamentos, dentro ou fora
das instalacoes do SENAI-SP.

Os servigos objeto deste contrato ndo poderdo ser subcontratados, salvo mediante
expressa autorizagao do SENAI-SP.

As Partes cumprirdo integralmente, a todo tempo, de acordo com a Lei Anticorrupgéo
Brasileira (Lei n°® 12.846/2013), bem como com todas as outras leis antissuborno,
anticorrupgao, sobre conflitos de interesse ou outras leis, normas ou regulamentos
com finalidade e efeito semelhantes aplicaveis a CONTRATADA ou ao SENAI-SP.

Se durante a vigéncia do presente contrato, o SENAI-SP for obrigado, por Lei ou Ato
de Autoridade Publica, a interromper as atividades que constituem o objeto deste
contrato, 0 mesmo podera ser (extinto) encerrado, independente do pagamento da
multa ou qualquer outra verba, seja a que titulo for.

Se durante a vigéncia deste contrato ocorrer motivos de caso fortuito e/ou de forga
maior que impegam a continuidade da execugao do presente, tais como calamidades
publicas, estado de emergéncia, que gerem impacto de forma a restringir circulagao de
pessoas por medida de seguranga publica, motivos de interesse publico e/ou bem
estar social, declarado/s ou nao por Autoridade/s, Comunicado/s emitido/s pela
Organizagédo Mundial da Saude ou Organismos Governamentais, podera ocorrer a
suspensao do presente instrumento, e se for o caso, com o cancelamento de
cronogramas definidos, até o seu regular retorno, sem que haja qualquer penalidade,
custo e despesa, a quaisquer das Partes, seja a que titulo for.

Qualquer tolerancia no cumprimento do presente instrumento sera entendida como
mera liberalidade das Partes e ndo como novagao, que nao se presumira em nenhuma
hipétese, configurando-se apenas por escrito e firmada por ambas as Partes.



8.9.

8.10.

9.1.

9.2

SENAI-

As Partes tomarao todas as medidas possiveis para manter a confidencialidade e a
seguranga das informacgdes fornecidas que tenham carater sigiloso, em conformidade
com a legislacao pertinente, no que couber.

As Partes comprometem-se ainda a n&o divulgar ou utilizar, por si ou por terceiros,
quaisquer informacdes ou dados confidenciais fornecidos pela outra ou sobre os quais
venham a ter acesso em decorréncia do presente Contrato, sem autorizagio prévia e
por escrito, sob pena de responder civil e criminalmente por tais atos".

Clausula Nona — Da Denuncia e da Rescisao Contratual

Qualquer uma das partes podera denunciar o presente contrato antecipadamente,
mediante comunicagéo prévia de, no minimo, 90 (snoventa) dias, ndo tendo a outra
parte direito a qualquer indenizacdo, sem prejuizo dos pagamentos devidos a
CONTRATADA pelo SENAI-SP, até a data da efetiva rescisdo. Durante o prazo acima,
permanece vigente em sua totalidade o presente contrato

O SENAI-SP podera considerar rescindido imediatamente o presente contrato,
independentemente de qualquer aviso ou notificagdo, no caso de descumprimento das
clausulas contratuais estabelecidas neste ajuste, bem como, as situagcadoe sprevistas
nochmamanto publico __ /2026 e no Anexo B do memorial descritivo, no caso de
infracbes civis e/ou penais, ficando obrigado apenas, ao pagamento de valores
referentes aos servigos efetivamente prestados.

Clausula Décima — Da Suspensao Cautelar

10.1 Sem prejuizo da prerrogativa prevista na clausula décima primeira e suas subclausulas,

a CONTRATADA podera ser suspensa cautelarmente do direito de participar das
contratagdes e/ou processos de selegdes do SESI-SP e SENAI-SP, enquanto perdurar
o descumprimento das obrigagdes constantes no presente contrato, apontado pela
fiscalizagdo do SENAI-SP e nao corrigido no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar
da comunicagcdo da conduta reiterada, o que impedira também a declaracdo de
vencedor do processo de selecdo, bem como a formalizagcdo de qualquer contrato,
ajuste, parceria, cooperagdes, convénios que esteja em andamento, no periodo da
suspenséo.

10.2 Corrigido o fato gerador da suspensdo, a CONTRATADA podera tomar a iniciativa de

solicitar sua reabilitagdo, com efeitos nao retroativos, sendo que neste caso o SESI-
SP/SENAI-SP terdo o prazo de 05 (cinco) dias corridos para analisar o pedido.

10.3 A suspensao cautelar € meramente acessodria e ndo exclui a possibilidade de aplicagao
das penalidades cabiveis para a hipétese previstas na Clausula Décima Primeira.

GSsJ
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Clausula Décima Primeira — Das Penalidades

O atraso injustificado na prestacdo dos servicos constantes da Proposta ou o
descumprimento de quaisquer das clausulas do contrato firmado com o SESI-SP,
acarretara a aplicacéo de multa no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

A reiteracdo de atrasos no cumprimento das entregas dos servicos e/ou o
descumprimento dos padrées minimos de qualidade fixados (item 11) sujeitara a
CONTRATADA a rescisdao contratual motivada, com aplicacdo das penalidades
previstas no RCA, incluindo a suspensio do direito de participar dos chamamentos
publicos do SESI/SENAI-SP por até 05 anos, além de apuracdo de danos,
considerando que a confecgado e entrega do material contratado é imprescindivel ao
oferecimento de cursos pelo SENAI-SP, expondo a imagem da Instituicao e prejuizo a
realizacao das aulas.

. A parte que der motivo a rescisdo pela ndo prestacdo dos servigos ou por

descumprimento das clausulas e condigbes constantes do contrato, ou ainda, apds a
prestacdo, ficar provado que os servicos ndo atenderam as especificacbes do
Chamamento Publico do Processo de Selecdo com Disputa Aberta n°® /2026,
incorrera no pagamento, a parte inocente, da multa equivalente a 10% (dez por cento)
do valor total do contrato, e ressarcimento dos valores pagos, ressalvado o direito ao
credor de exigir indenizagéo por prejuizo excedente, nos termos do paragrafo unico do
art. 416 do Cadigo Civil.

. As penalidades aqui previstas sdo independentes, ndo excludentes e poderdo ser

aplicadas cumulativamente, quando for o caso.

. Os valores relativos as multas aplicadas, bem como, outros valores que forem devidos

serao deduzidos dos créditos que a contratada possuir com o SENAI-SP ou cobrados
administrativa ou judicialmente.

Clausula Décima Segunda — Do Sigilo e da Confidencialidade

A CONTRATADA obriga-se, por si, por seus socios, administradores, funcionarios,
prepostos, contratados ou subcontratados, a manter o mais completo e absoluto sigilo
com relagdo a toda e qualquer informacdo, de qualquer natureza, referente as
atividades do SENAI-SP a que tiver acesso, nao podendo, sob qualquer pretexto,
utilizar, divulgar, revelar, reproduzir ou dela dar conhecimento a terceiros,
responsabilizando-se a CONTRATADA por eventuais perdas e danos advindos da
divulgacgao indevida e sujeitando-se as aplicagdes legais.

A CONTRATADA compromete-se a utilizar as informacdes e os documentos
colocados pelo SENAI-SP a sua disposicao estritamente para o fim de cumprimento
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do presente ajuste, devendo manté-los sob absoluto sigilo, ndo os copiando e/ou os
divulgando a terceiros sem prévio e expresso consentimento do SENAI-SP.

A CONTRATADA obriga-se a esclarecer seus empregados e prepostos a respeito da
obrigacdo de confidencialidade ora pactuada, obtendo deles o comprometimento de
seu fiel cumprimento e zelando para que tenham acesso a tais documentos,
informagbes ou materiais somente os empregados e prepostos necessarios a boa
execucao do objeto do presente instrumento.

Os documentos e demais materiais eventualmente colocados pelo SENAI-SP a
disposicdo da CONTRATADA para a execugao deste contrato, deveréo ser devolvidos
por ocasido do seu cumprimento total ou quando forem solicitados pelo SENAI-SP.

Clausula Décima Terceira — Da Lei Geral de Prote¢cao de Dados

As Partes declaram que cumprirdo a Lei Geral de Protegdo de Dados (‘LGPD”), n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 e todas as demais leis, normas e regulamentos
aplicaveis, assim como cumprirdo suas respectivas atualizagcdes e atenderdo os
padrdes aplicaveis em seu segmento em relagdo ao tratamento de dados pessoais,
tanto no que diz respeito aos dados pessoais disponibilizados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, quanto com relagdo aos dados disponibilizados pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, pelo que se segue:

a. possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizagdes necessarios exigidos
pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o
tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obriga¢des contratuais
elou legais;

b. ndo conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no
Contrato, e seus eventuais anexos;

c. informardo e instruirdo os seus colaboradores, prestadores de servigos e/ou
terceiros sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condigbes
do Contrato, inclusive na hipétese de os titulares de dados terem acesso direto a
qualquer sistema (on-line ou n&o) para preenchimento de informagdes que possam
conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade do dados
pessoais, € mantendo um controle rigoroso sobre 0 acesso aos dados pessoais;

d. ndo fornecerdo ou compartilharao, em qualquer hipétese, dados pessoais sensiveis
de seus colaboradores, prestadores de servicos e/ou terceiros, salvo se
expressamente solicitado por uma Parte a outra, caso o objeto do Contrato
justifique o recebimento de tais dados pessoais sensiveis, estritamente para fins de
atendimento de legislacao aplicavel;

e. informardo uma Parte a outra sobre qualquer incidente de seguranga, relacionado
ao presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

f. se for o caso, quando deter dados pessoais, irdo alterar, corrigir, apagar, dar
acesso, anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados pessoais,
mediante solicitacdo da Parte requerente;

9
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g. excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros,
mediante solicitacdo da outra Parte ou dos titulares dos dados, a qualquer
momento, salvo conforme determinado por lei ou ordem judicial,

h. implementarao medidas de seguranga substancialmente, quando for o caso, de
acordo com os padrdes aplicaveis na industria projetados para garantir a
seguranga, confidencialidade e integridade dos dados pessoais.

i. colaborardo com a outra Parte, mediante solicitagdo desta, no cumprimento das
obrigagdes de responder a solicitagdes e reivindicagbes de pessoa e/ou autoridade
governamental, a respeito de dados pessoais;

j. ao término do Contrato cessara o tratamento, inclusive qualquer uso dos dados
pessoais e devolvera a outra Parte ou destruira todos os dados pessoais e todas as
cépias destes, exceto se obrigada a manter copia de determinados dados pessoais
estritamente em virtude de lei;

k. o tratamento dos dados coletados, somente quando autorizados de uma Parte a
outra, poderao ser conservados pelo periodo de 5 (cinco) anos apds o término do
presente instrumento, com sua posterior eliminagdo, sendo autorizada sua
conservagao nas hipoéteses descritas no artigo 16 da LGPD (Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018);

I. assegurardo que colaboradores, prestadores de servigos, terceiros, parceiros e
membros da equipe técnica que venham ter acesso aos dados durante o
desenvolvimento do projeto cumpram as disposicdes legais aplicaveis em matéria
de protecdo de dados pessoais, nunca cedendo ou divulgando tais dados a
terceiros, salvo se expressamente autorizado pelo titular, por forca de lei ou
determinacéo judicial;

m. as Partes ndo poderdo subcontratar nem delegar o tratamento dos dados pessoais
sem o consentimento prévio por escrito da outra Parte, mas podem as Partes
preservar e conservar os dados por si ou por empresa contratada especialmente
para este fim;

n. as Partes declaram ciéncia de que os dados fornecidos, uma vez anonimizados,
nao sao considerados dados pessoais, como estabelece o artigo 12 da LGPD (Lei
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018).

13.2. Independentemente do disposto em qualquer outra clausula deste Contrato, ou se for
o caso do Contrato original e eventuais aditivos, a CONTRATADA ¢é a unica
responsavel por todo e qualquer dano decorrente do descumprimento da Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei de Protecdo dos Dados, seja pela
CONTRATADA, por seus colaboradores, prepostos, subcontratados, parceiros
comerciais, empresas afiliadas ou qualquer agente ou terceiro a ela vinculado ou que
atue em seu nome.

Clausula Décima Quarta — Da Representacdo da CONTRATADA

A CONTRATADA declara neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s)
signatario(s) é/sdo seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste
instrumento, conforme documentos societarios e quando for o caso, procuragao, constantes

de seu cadastro junto ao SENAI-SP, estando ciente de que a falsidade na prestacao desta
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informagéo, sem prejuizo de serem aplicadas as penalidades previstas neste instrumento,
inclusive sua rescisdo e apuracao de perdas e danos, sujeitara todas as pessoas que para
ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal relativas a falsidade
ideolégica (art. 299 do Codigo Penal).

15.1.

15.2.

15.3

Clausula Décima Quinta — Da Assinatura Eletronica

Quando for o caso, como alternativa a assinatura fisica, as Partes declaram e
concordam que a assinatura deste Instrumento e todos os seus aditivos e afins podera
ser realizada eletronicamente, juntamente, com as testemunhas.

As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia
deste Instrumento, de acordo com o art. 219 do Cdédigo Civil, em formato eletrénico e
assinado pelas Partes por meio de certificados eletrénicos, nos termos do art. 10, da
Medida Proviséria n® 2.220-2, de 24 de agosto de 2001 (“MP 2.220-2"), declarando,
desde ja, plena anuéncia com a aposi¢ao das assinaturas eletronicas neste Contrato
na plataforma a ser definida pelas Partes.

Adicionalmente, as Partes signatarias deste Instrumento expressamente anuem,
autorizam, aceitam e reconhecem como valida qualquer forma de comprovagao da
autoria de suas respectivas assinaturas por meio de certificados eletrénicos, nos
termos da MP 2.220-2, de 24/08/2001, sendo certo que quaisquer de tais certificados
sera suficiente para comprovar a veracidade, autenticidade, integridade, validade e
eficacia deste Contrato e seus termos, bem como a respectiva vinculagdo das Partes
as suas disposicoes, nos termos do artigos 441 e 784, lll, do Cdodigo de Processo
Civil.

Clausula Décima Sexta - Do Foro

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital de Sao Paulo, para dirimir as duvidas oriundas
do presente ajuste, com exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, ajustadas e contratadas, as Partes assinam este instrumento
contratual em 02 (duas) vias, de igual teor e para um mesmo fim, na presenga das
testemunhas abaixo assinadas.

GSsJ

S3o0 Paulo, de . de

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - SENAI
Departamento Regional de Sao Paulo




Testemunhas:

SENAI-

CONTRATADA

Nome:
RG:
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Representante(s) Legal(is)
Nome(s):

Cargo(s):

RG(s):

Nome:
RG:



TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, em que séo partes, de um lado, o SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI, Departamento Regional de Sao Paulo,
inscrito no CNPJ sob o n.° 03.774.819/0001-02, doravante, simplesmente, denominado, SENAI-SP,
com sede nesta Capital, na Avenida Paulista n.° 1313, 3° andar, Bairro Bela Vista, neste ato
representado por , . e, de outro lado, a , inscrita no CNPJ
sob n° , com sede nan® |, Bairro , CEP _, na cidade de , Estado de__,
agui representada em conformidade com seus atos constitutivos e neste instrumento designada
EMPRESA;

CONSIDERANDO que:

@) a seguranca e/ou prote¢cdo da informacdo € aqui caracterizada pela preservacdo da:
CONFIDENCIALIDADE (garantia de que a informacé@o é acessivel somente por pessoas
autorizadas a terem acesso), INTEGRIDADE (salvaguarda da exatiddo e completeza da
informagéo e dos métodos de processamento), e DISPONIBILIDADE (garantia de que os
usuérios autorizados obtenham acesso a informacao e aos ativos correspondentes sempre
gue necessario); e,

(b) 0 SENAI-SP e a EMPRESA resolvem firmar o presente instrumento, doravante, denominado
de “TERMO DE CONFIDENCIALIDADE”, que se regera pelas seguintes clausulas e
condicgbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

11 Séo consideradas informacdes confidenciais, portanto, protegidas pelo presente Termo,
todos os dados de natureza técnica, operacional, comercial, juridica e financeira, bem como
toda e qualquer informagao que venha a ser “trocada” entre as partes, salvo aquelas cuja
confidencialidade seja expressamente afastada.

1.2 A forma através da qual suceder a troca ou 0 acesso as informacgfes classificadas €
irrelevante para os efeitos deste acordo, sendo que 0os documentos impressos, manuscritos,
fac-similes, laser-discs, pendrives, disquetes ou qualquer outro meio onde estejam
armazenados dados confidenciais, devem ser mantidos em local seguro (com acesso
restrito) e destruidos ou devolvidos a proprietaria da informacéo, apés sua devida utilizacéo,
conforme orientacado fornecida por esta ultima.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA EMPRESA

2.1 A EMPRESA compromete-se por todos aqueles que por seu intermédio venham a tomar
conhecimento de informacdes confidenciais do SENAI-SP, a manter o mais absoluto sigilo,
limitando a utilizacdo dos dados disponibilizados as estritas necessidades da negociacao,
contrato ou similar, ndo utilizando, em hipétese alguma, tais informacdes em proveito proprio
ou alheio.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Fica a EMPRESA expressamente proibida de transferir a terceiros, usar, divulgar, revelar,
ceder a qualquer titulo ou dispor das informacdes classificadas a que tenha tido acesso, no
territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa fisica ou juridica e para nenhuma
outra finalidade que nédo seja a consecucdo de seus objetivos conjuntos com o SENAI-SP.

A EMPRESA se obriga a adotar todas as cautelas possiveis, no sentido de restringir o
acesso as informagfes confidenciais em seu poder e impedir sua indevida divulgacéo ou
utilizacdo, valendo-se de acdes destinadas a evitar o “vazamento” das informacdes
classificadas.

As informacdes confidenciais que venham a ser confiadas a EMPRESA somente poderao
ser repassadas aos administradores, prepostos e terceiros diretamente envolvidos no
processo e cujo acesso seja indispenséavel para consecucao da transacdo, negociacao ou
contratagdo em curso, sendo estes advertidos do carater sigiloso das informacdes, e ficando
a EMPRESA expressamente responsavel em caso de quebra na integridade e sigilo destes
dados.

E vedado & EMPRESA, em qualquer hipotese, manter em seu poder apds sua utilizag&o,
documento ou qualquer outro meio onde as informacgdes confidenciais do SENAI-SP estejam
consignadas, ficando expressamente proibida a extracdo de coépias, reproducdes, backup
ou outro meio de armazenamento de dados.

A EMPRESA se compromete a contatar a proprietaria da informagéo confidencial, caso
eventualmente perceba a necessidade de repassar a terceiros, informacéo classificada,
ainda que o repasse seja de apenas parte da informacao, oportunidade em que devera ser
firmado, se for do interesse da proprietaria, outro termo de confidencialidade obrigando a
totalidade das partes.

A EMPRESA deverad comunicar o extravio, perda ou violagdo de qualquer informacao
confidencial, ndo ficando responsavel nem sendo considerada violagao ao presente acordo
no caso da informacdo confidencial ser divulgada em razdo de ato ou fato ao qual a
EMPRESA ou qualquer de seus empregados, prepostos e/ou colaboradores que for
divulgada em decorréncia de fatos que tenham ocorrido em razéo de caso fortuito e/ou forca
maior.

Se por deciséo judicial a EMPRESA for obrigada a revelar informacéo ou dado que venha,
ainda que indiretamente, a expor informacao confidencial do SENAI-SP, este devera ser
previamente comunicado.

Nao serdo consideradas informacdes confidenciais aquelas que sejam do prévio

conhecimento da EMPRESA, de conhecimento publico ou que venham a se tornar publicas
por expressa vontade da proprietaria da informacao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS INFORMACOES CONJUGADAS

Na hipétese de surgirem informacdes relevantes da propria relacédo entre as partes, ou seja, se as
informacdes confidenciais do SENAI-SP forem conjugadas com outros dados confidenciais da
EMPRESA, estas serdo consideradas informacbes classificadas de propriedade conjunta do
SENAI-SP, sendo que sua divulgacéao e utilizagdo somente sucederdo mediante prévia e expressa
autorizacdo de ambas as partes.
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4.2.

4.3.

5.1
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5.5

CLAUSULA QUARTA - DA UTILIZACAO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

Nos precisos termos da clausula primeira, o presente termo tem por objeto principal
possibilitar a EMPRESA o acesso a informacgdes confidenciais do SENAI-SP, indispenséaveis
para a realizacdo de negociacdo ou transacdo comercial, sem importar, contudo, em
qgualquer transferéncia ou cessao de informacdes.

As informac¢des confidenciais séo utilizaveis Unica e exclusivamente por seu proprietario,
nao autorizando o presente instrumento, seu uso pela EMPRESA, a ndo ser para a fiel
execucao de negociacao, contrato ou qualquer outra transacédo que envolva o proprietario
dainformacéo.

Os direitos resultantes das informagfes confidenciais ou de seu emprego, bem como
gualquer outro direito relativo a propriedade dessas informacdes também néo se transferem
através do presente.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Os empregados/prepostos da EMPRESA se comprometem a conhecer, observar e agir em
conformidade com as Politicas de Seguranca da Informagdo do SENAI-SP e/ou outras
diretrizes, normas, instrucdes de trabalho e procedimentos relacionados, protegendo e
preservando a integridade e confidencialidade de todos os dados e informacdes dos quais
tome conhecimento ou utilize no exercicio das suas fungdes, que serdo tidos como sigilo
profissional, inclusive apos a cessacao das suas atividades no SENAI-SP; estando cientes de
gue o desrespeito as diretrizes, normas e procedimentos relacionados com a seguranga da
informagdo e outras normas e procedimentos do SENAI-SP de que tenha sido dado
conhecimento durante o exercicio das suas funcfes, constitui Violagdo de Seguranca da
Informacéo e que, em caso de desrespeita-las, ficaréo sujeitos as sanc¢des previstas em lei
€ normas externas.

A existéncia e o conteudo deste Termo de Confidencialidade, bem como a execucao das
atividades dos empregados da EMPRESA a servico do SENAI-SP ndo poderdo ser
reveladas a terceiros.

A selecdo das informagfes confidenciais, a serem disponibilizadas para os empregados
da EMPRESA seréa de exclusivo critério do SENAI-SP.

Fica expressamente entendido que ao revelar as informacdes confidenciais para a
EMPRESA, o SENAI-SP nao estara concedendo qualquer tipo de licenca, expressa ou
implicita, nem transferindo direitos de qualquer espécie sobre tais informacdes.

As partes, no ambito das relacbes de trabalho que mantém com seus empregados e/ou
prepostos, e nos limites e na proporgéo de suas responsabilidades, inclusive as de natureza
tributaria, responderdo por todas as obrigacdes sociais, fiscais, parafiscais, trabalhistas,
inclusive de previsdo em normas coletivas das categorias, previdenciarias e sanitarias, que
incidam ou venham a incidir sobre este Termo e; sobre o0s servicos eventualmente
contratados, com terceiros, ai incluidas as relativas a acidentes de trabalho. Responderao,
também, nas esferas civil e trabalhista pelos atos praticados por seus empregados e
prepostos, quando da execucdo das atividades objeto deste Termo, suportando os 6nus
decorrentes de quaisquer danos, materiais e/ou morais, que 0s mesmos venham a causar
aos bens e as pessoas.



6.1

6.2

7.1

7.2

8.1.

8.2.

8.3.

CLAUSULA SEXTA - DA DURAGAO

O acordo vigorara pelo periodo de 05 (cinco) anos contados da data de sua assinatura ou
até o término do contrato que porventura venha a ser celebrado entre as partes, relacionado
com o propésito deste acordo, podendo ser terminado, a qualquer tempo durante a sua
vigéncia, por mutuo acordo entre as partes ou apos notificacdo por escrito de uma parte a
outra.

O término do acordo ndo desobriga as partes quanto as obrigacdes de confidencialidade
aqui estipuladas anteriormente a efetiva data de seu encerramento, devendo a EMPRESA
manter sigilo sobre as informacdes confidenciais recebidos por 5 (cinco) anos apos sua
recepcéo.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A inobservancia do dever de confidencialidade ora firmado e de qualquer das disposi¢cdes
deste instrumento é motivo relevante para o encerramento de toda e qualquer relacdo
negocial existente entre as partes e a parte culpada seré obrigada a ressarcir perdas e danos
gue venham a ocorrer a outra parte.

A EMPRESA sera considerada infratora nos termos da legislagéao civil e criminal, na hipotese
em que o sigilo da informac&o seja violado por qualquer pessoa a ela vinculada ou que tenha,
por seu intermédio, obtido acesso as informagdes, exceto nos casos de caso fortuito e/ou
forca maior, se assim apurado.

CLAUSULA OITAVA — DA ASSINATURA ELETRONICA

Quando for o caso, como alternativa a assinatura fisica, as Partes declaram e concordam que
a assinatura deste Instrumento e todos os seus aditivos e afins podera ser realizada
eletronicamente, juntamente, com as testemunhas.

As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste
Instrumento, de acordo com o art. 219 do Cddigo Civil, em formato eletrdnico e assinado pelas
Partes por meio de certificados eletrbnicos, nos termos do art. 10, da Medida Proviséria n°
2.220-2, de 24 de agosto de 2001 (“MP 2.220-2"), declarando, desde ja, plena anuéncia com
a aposicao das assinaturas eletrbnicas neste Contrato na plataforma a ser definida pelas
Partes.

Adicionalmente, as Partes signatarias deste Instrumento expressamente anuem, autorizam,
aceitam e reconhecem como valida qualquer forma de comprovacdo da autoria de suas
respectivas assinaturas por meio de certificados eletrdnicos, nos termos da MP 2.220-2, de
24/08/2001, sendo certo que quaisquer de tais certificados sera suficiente para comprovar a
veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste Contrato e seus termos, bem
como a respectiva vinculacdo das Partes as suas disposicdes, nos termos do artigos 441 e
784, 111, do Cédigo de Processo Civil.



CLAUSULA NONA - DA REPRESENTAGAO DAS PARTES

As partes declaram neste ato, para todos os fins e efeitos de direito, que o(s) signatério(s) é(séo)
seu(s) legitimo(s) representante(s) na data de assinatura deste instrumento, estando cientes de que
a falsidade na prestacdo desta informacdo, sem prejuizo de serem aplicadas as penalidades
previstas neste instrumento, inclusive sua resciséo e apuracdo de perdas e danos, sujeitara todas
as pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal relativas a
falsidade ideoldgica (art. 299 do Cdadigo Penal).

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
As Partes elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo para dirimir qualquer litigio advindo deste

contrato, com rendncia expressa de qualquer outro, ainda que privilegiado.

E por estarem assim justas e convencionadas, assinam as partes o presente Termo de
Confidencialidade em 2 (duas) vias de igual teor e para um so efeito, na presenga das testemunhas
abaixoidentificadas.

S&o Paulo, de 20__.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL — SENAI
Departamento Regional de Sao Paulo

CONTRATADA

Representante(s) Legal(is)

Nome(s):
Cargo(s):
RG(s):
Testemunhas:
Nome: Nome:

RG n.° RG n.°



